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In atentia Proiectului Bancii Mondiale in domeniul invatamantului superior

Comentariu
de John Reilly, consultant in domeniul invataméantului superior

John Reilly — informatie relevanta pentru Republica Moldova si proiectul Bancii Mondiale
Studii publicate pentru Comisia Europeana la urmatoarele teme:

() Asigurarea calitatii in statele TEMPUS

(i) Guvernanta si autonomia universitara in statele TEMPUS

Atelier la tema Guvernantei si autonomiei universitare la Chisinau si intalniri cu Ministerul
Educatiei si Ministerul Finantelor

Expert international in doua proiecte finantate de Comisia Europeana:

imbunatatirea autonomiei universitare in Moldova EUNIAM- proiect care a avut drept scop
sprijinirea restructurarii, rationalizarii si modernizarii invatamantului superior din RM.
Introducerea invatarii bazate pe probleme in Moldova (PBLMD) - proiect care a avut drept
scop imbunatatirea calitatii predarii si invatarii centrate pe studenti si relevantei pentru piata
muncii

Comentariu pe marginea Codului educatiei din Moldova (proiectul EUNIAM), focusat pe
autonomie si guvernanta

Comentariu pe marginea Planului-cadru pentru invatamantul superior din RM in contextul
angajamentului pentru autonomia universitara exprimat in Codul educatiei din Moldova
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Lucrand impreuna cu colegii de la universitatile din Moldova de mai multi ani si fiind impresionat
de deschiderea, caldura si angajamentul lor fata de studenti, precum si de preocuparea lor de a
face tot ce le este cu putinta pentru a moderniza sectorul, in pofida provocarilor cu care se
confrunta zilnic, ma simt obligat sa scriu aceasta scurta nota personala pentru a indemna ca
finantarea Bancii Mondiale sa fie insotita, poate chiar precedata de modificarile indicate mai jos
care se contin si in raportul EUNIAM.

Proiectul Bancii Mondiale pentru Moldova va oferi o investitie binevenita si foarte necesara
sistemului de invataméant superior care se confrunta cu provocari grave. Acestea sunt bine
descrise in analiza riscurilor proiectului. Cu toate acestea, ar trebui sa fie o chestiune de o
profunda ingrijorare faptul ca riscul fundamental, care pune in pericol intreg proiectul, nu este
abordat inainte de lansarea investitiei.

Potrivit raportului, 17. ,Prea multe universitati concureaza pentru un numar scédzut de studenti,
iar cele mai multe dintre acestea sunt prea mici pentru a functiona eficient cu administratii statice
si infrastructurd care nu se adapteazé la schimbarea numarului de studenti inmatriculati ... Per
ansamblu, aceste realitati necesitad o consolidare a retelei de universitati publice. ”

Raportul indica faptul ca Guvernul Republicii Moldova ,analizeaza” posibilitatea restructurarii
sectorului si ca aceasta va presupune pastrarea a noua universitati.

In urma unei analize detaliate si documentate, raportul proiectului ,Restructurarea, rationalizarea
si modernizarea sistemului de invdtadmant superior din Republica Moldova” (EUNIAM ), finantat
de Comisia Europeana, a facut, in mai 2015, o serie de recomandari. Este surprinzator faptul ca
nu se face nicio referire la acest raport detaliat, cu toate ca acesta este foarte relevant pentru
toate aspectele proiectului propus de Banca Mondiala.

Pentru a crea un sector viabil al invatamantului superior, Raportul EuniAM a recomandat ca
numarul de universitati sa fie redus la sase, indicand si modul in care se poate realiza acest
lucru. La vremea respectiva, eram de parerea si sustineam, contrar opiniei unor colegi, ca nici



acest grad de rationalizare nu ar reprezenta un sistem durabil si ca logica cifrelor, a punctelor
forte disciplinare, a infrastructurii, a resurselor si a nevoii urgente de universitati multidisciplinare
- toate indicau asupra unei necesitati de consolidare si mai restréanse, cu mai putine universitati.
Colegii au respins acest lucru ca fiind prea radical si sensibil din punct de vedere politic, iar eu
le-am respectat simtului lor asupra realitatilor politice.

Cand a fost emis raportul, s-a inteles ca Guvernul a recunoscut ca intretinerea a 19+ institutii de
invatamant superior este nejustificata si, la acea vreme, intentiona sa intreprinda actiuni. De
atunci, potrivit experientei mele din cadrul proiectului recent -PBLMD - si dupa cum este evident
si din analiza riscurilor proiectului BM, situatia din Republica Moldova s-a deteriorat si mai mult.
Exista o inertie in sistem pe care nimeni nu pare sa fie capabil sa o depaseasca si, prin urmare,
schimbarea va trebui impusa sau stimulata prin politici care obliga schimbarea. Aceasta trebuie
sa implice integrarea intr-un sistem mai concentrat, mai eficient si mai organizat, si care
presupune mai putin de noua (sau chiar sase) universitati , care ar putea avea ,filiale”, insa ar fi
responsabile de management, curriculum si calitate. Daca aceasta nu va fi o conditie prealabila
absoluta, banii ,injectati” de Banca Mondiala, cu toata probabilitatea, vor fi irositi, indiferent de
garantiile puse in aplicare si oricat de angajati ar fi actorii-cheie, si stiu, din colaborarea cu ei, ca
exista personal dedicat si angajat.

Acest lucru se va intdmpla, pur si simplu, din cauza ca resursele, pentru un numar tot mai mic
de studenti, vor fi disipate intre prea multe institutii cu toate costurile lor asociate. Nicio suma de
investitii pe termen scurt si mediu nu va inversa declinul numarului de studenti. Pentru ca sistemul
sa fie modernizat iar proiectul sa-si atingd obiectivele, investitiile trebuie directionate pentru
imbunatatirea infrastructurii; stabilirea unei mase critice de personal academic, tehnic si de
management de finaltd calitate; facilitarea invatarii, predarii si cercetarii interdisciplinare
autentice; si incorporarea competentelor generice in intreg curriculumul. Acest lucru nu se va
intdmpla printr-un compromis de noua institutii, chiar daca si pentru acest lucru va nevoie de
curaj pentru a fi implementat.

Deoarece, dupa cum confirma si analiza BM, o restructurare mai radicald va fi dureroasa si
sensibila din punct de vedere politic, prudenta poate triumfa, dar va reprezenta o améanare a
inevitabilului, iar beneficiile care ar trebui sa decurga din fondurile Bancii Mondiale nu vor asigura
schimbarile scontate. Exista, de asemenea, un pericol real ca procrastinarea va castiga si ca
.-analizarea” va insemna de fapt o intarziere ulterioara de restructurare. Au trecut deja aproape
cinci ani de cand a fost publicat raportul detaliat EUNIAM, optiunea politica a carui a fost
.-analizarea” (publicat in Mai 2015).

Restructurarea fundamentala a sistemului in patru universitati interdisciplinare, desi este o baza
esentiala pentru reformd, nu este Tn sine suficientd. Revizuirea Codului educatiei si a Planului-
cadru a scos la iveala probleme legate de autonomie, guvernanta, management, planificare si
elaborare curriculara si de asigurare a calitatii care trebuie abordate pe doua fronturi - Guvern si
Universitati.

Conform structurii actuale, in pofida prevederilor Codului educatiei, toate acestea (autonomie,
guvernantd, management, planificare si elaborare curriculard si asigurarea calitatii) sunt
compromise puternic de prescriptiile detaliate din Cod si Planul-cadru.

Stabilirea unui Cadru national al calificarilor, consolidarea Agentiei de asigurare a calitatii,
dezvoltarea sistemelor managementului central de informatii si de admitere, desi necesare, nu
abordeaza si nu remediaza lacunele structurale si legislative ale sistemului. Daca autonomia
universitard, guvernanta, managementul, planificarea si dezvoltarea curriculard, si asigurarea
calitatii nu vor fi reformate simultan, initiativele nationale vor realiza putin.

Asigurarea calitatii ofera o ilustrare buna. Asa cum specifica Standardele si orientarile europene
pentru asigurarea calitatii (ESG) din 2015:



JInstitutiile de invatadmént superior poarté responsabilitatea principaléd pentru calitatea furnizarii
Si asigurarea acesteia.”

JInstitutiile ar trebui s& aiba o politica de asigurare a calitatii care sa fie facutéd public si sa faca
parte din managementul lor strategic. Partile interesate interne ar trebui s& dezvolte si sé
implementeze aceastéa politica prin structuri si procese adecvate, implicand in acelasi timp parti
interesate externe.”

Accentul este pus pe institutie si pe ,structurile si procesele” sale ca baza principala pentru
asigurarea calitatii. Dupad cum confirma si raportul BM, ,majoritatea institutiilor nu dispun de
mecanisme interne de asigurare a calitatii bine dezvoltate” (21). Proiectul isi propune sa
remedieze acest lucru prin ,dezvoltarea capacitétilor de autoevaluare si evaluare externa in
cadrul universitatilor, activitdti de formare profesionald si incurajarea colaborarii
interinstitutionale. Se preconizeaza instruirea a 200 de angajati universitari prin aceasta activitate
”(52). A sugera ca acest lucru rateaza scopul standardelor ESG mentionate mai sus, poate parea
nepoliticos dat fiind aceasta generozitate, insa in lipsa unui management strategic institutional si
a unor structuri si procese permanente si eficiente, formarea a 200 de angajati va fi o risipa de
bani. Dezvoltarea unei culturi a calitatii omniprezente, institutionale, necesita resurse dedicate
de personal profesional, infrastructura si un program de dezvoltare a personalului. Mai presus de
toate, sunt necesare o guvernanta eficientd si management strategic capabil si dispus sa produca
schimbari radicale de atitudine si practici. Nu prea exista indicii ca injectiile financiare ale Bancii
Mondiale vor aborda acest imperativ. O activitate de asigurare a calitati part-time, cu resurse
limitate, marginala, nu va produce schimbarile necesare daca nu va fi redus radical numarul de
universitati.

Concluzii similare sunt valabile si pentru modernizarea anticipata a curriculumului si metodelor
de invatare si predare in domeniile prioritare mentionate. Revizuirea Codului si a Planului-cadru
(a se vedea mai sus) a indicat o varietate de moduri in care autonomia academica in elaborarea
curriculumului este impiedicata de prescriptiile nationale si de procesele birocratice. Potrivit
comentariilor la Planul-cadru, ,Universitétile trebuie s& functioneze intr-o lume dinamica a
cunoasterii, care trebuie sa raspunda, sa reflecte si sé evalueze, in mod critic, schimbarile rapide
si constante si sé& le incorporeze in cubiculumurile lor, dacé vor sé pregéteascéa absolventi in mod
adecvat pentru realitatea economicd, sociald, politicd si a muncii contemporane. In consecinta,
procesul de aprobare, elaborare redesign sau addugirea unui program trebuie sa fie rationalizat
si sensibil la schimbadri. In acelasi timp, trebuie s& asigure controlul corespunzétor si calitatea."
Procesul nu este ,rationalizat si sensibil la schimbari”. Este greoi si lent. Proiectul tace cu privire
la aceste probleme, insa aspiratiile sale nu vor fi realizate decat daca acestea nu vor fi abordate.
Ca si in cazul altor aspecte ale proiectului, aceasta inseamna a face din autonomia universitara
o realitate, iar aceasta are mai multe sanse de succes daca vor fi mai putine institutii.

Un sistem informational de management eficient este esential. Exista motiv de ingrijorare ca, asa
cum este conceput, acesta poate functiona ca un mijloc suplimentar de control si limitare a
autonomiei universitare, dar la fel ca si in cazul altor aspecte ale proiectului, acesta nu va fi
eficient decat daca va fi precedat de guvernantad institutionald, management si schimbari
infrastructurale. Aceasta nu este pur si simplu, dupa cum pare sa sugereze proiectul, o problema
de formare a unui numar de personal, ci o reevaluare a detaliilor fluxului si captarii informatiilor
interne, care va avea impact asupra invatarii si predarii si necesita un nou stil de leadership si
management strategic. Fara aceasta, sistemul de management central va suferi de deficiente
institutionale care vor fi agravate, daca vor exista noua universitati plus cele sase colegii. Nivelul
necesar de profesionalism, management si capacitate infrastructurala este o dovada in plus a
necesitatii pentru o reforma dinamica si modernizare intr-un sistem mult mai compact.
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