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Studiul oferd o evaluare de
ansamblu a situatiei salariatilor din
Republica Moldova,
contextualizata macroeconomic si
privita din mai multe puncte de
vedere: situatia de pe piata muncii,
situatia remunerdrii si a nivelului
de trai, situatia reprezentarii
colective a intereselor salariatilor.

%

Republica Moldova se confrunta
Cu o criza a muncii salariate, care
rezulta dintr-un cumul de factori:
emigrarea masiva pentru munca,
salariile foarte mici, remunerarea
nedeclaratd, slaba putere de
negociere a salariatilor in
intreprinderi, sentimentul de
nedreptatire in randul angajatilor.

%

Dezvoltarea economica bazatd pe
cresterea veniturilor angajatilor, pe
imbunatatirea imaginii muncii ca
valoare este unica solutie pentru
restabilirea increderii in viitorul
salariatilor din Republica Moldova.
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INTRODUCERE

Acest studiu oferd o evaluare de ansamblu a situatiei salariatilor
din Republica Moldova. Datele si interpretdrile prezentate sunt
pe cat posibil la zi, situatia salariatilor fiind contextualizata
macroeconomic si privitd din mai multe puncte de vedere:
situatia de pe piata muncii, situatia remunerdrii si a nivelului
de trai, situatia reprezentarii colective a intereselor salariatilor.
Studiul contureaza astfel o imagine asupra chestiunii muncii
asa cum arata ea astazi in Republica Moldova, oferind totodata
un punct de plecare pentru o intelegere mai aprofundatd a
unor situatii particulare — intr-o anumita regiune, sector de
activitate sau intreprindere, spre exemplu. Spre deosebire de
alte studii privitoare la situatia socio-economica din Republica
Moldova, cel de fatd isi propune sa punain prim plan chestiunea
muncii, si in special a muncii salariate, prezentand date si
interpretdri poate mai putin relevante pentru alte scopuri.
Altfel spus, chiar si atunci cand reia teme bine-cunoscute,
studiul oferd un punct de vedere aparte: cum stau lucrurile din
perspectiva muncii?

Acest punct de vedere implici doud provocari. In primul
rand, interpretarea nu poate fi aceeasi ca in cazul unui studiu
pentru care primeaza, spre exemplu, dezvoltarea mediului de
afaceri sau atragerea de investitii straine directe: chiar daca
acestea sunt cat se poate de relevante din perspectiva muncii,
implicatiile pentru cea din urma nu sunt intotdeauna prioritare
pentru cei interesati de aceste doud aspecte. Dacd orientarea
economiei Republicii Moldova cdtre exporturi este vehiculata
ca o solutie viabila pentru asigurarea cresterii economice, ce
implicatii ar avea ea pentru salariati si, mai general vorbind,
pentru cei ce muncesc? La fel, dacd oferirea de facilitdti fiscale
investitorilor strdini e vazuta ca o metoda eficientd de atragere
a investitiilor si de dezvoltare tehnologica, care sunt implicatiile
pentru salariati in termeni de remunerare, conditii de munca
si nivel de trai mai general vorbind? Acestea sunt doar doud
exemple menite sa sublinieze cd, dacd vrem sa intelegem
lucrurile din perspectiva muncii, de multe ori nu putem prelua
interpretdri deja disponibile.

Disponibilitatea informatiilor reprezintd o a doua provocare,
valabila nu doar pentru Republica Moldova, ci mai general
vorbind atunci cand ne intereseaza analiza situatiei salariatilor.
Doar ca exemplu, indisponibilitatea datelor face foarte dificila
comparatia dintre salarii la nivel international, iar informatiile
mai detaliate despre conditiile de munca lipsesc practic cu
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desdvarsire. Cu totul altfel sta situatia daca ne intereseaza, spre
exemplu, situatia macroeconomicd de ansamblu sau relatiile
economice externe, caz in care disponibilitatea datelor nu
este o problemd. Problema este chiar mai acuta in Republica
Moldova, nu doar din cauza penuriei de studii relevante, ci si
datoritd schimbarilor metodologice introduse relativ recent de
Biroul National de Statistica (BNS), precum si comparabilitatii
partiale ale datelor publicate de BNS si de birourile statistice
din tarile relevante pentru analiza comparativa (tdrile UE, tarile
csl).

Pe cat posibil, am fincercat sa compensam lipsa de date
statistice si sd suplimentdm informatia cantitativd cu date
calitative. Pentru realizarea acestui studiu, am intervievat
reprezentanti ai organizatiilor sindicali si patronale de la toate
nivelurile de organizare (national, sectorial, intreprindere),
am vizitat intreprinderi cu capital local si capital strdin si am
realizat in randul salariatilor o anchetd pe baza de chestionar.
De asemenea, in mdsura in care am considerat relevant si
oportun, am recurs la comparatii intre situatia din Republica
Moldova si Roméania, unde Syndex realizeaza in mod regulat
analize asupra situatiei salariatilor. Experienta din Romania
ne-a permis, spre exemplu, sa analizam comparativ structurile
cosurilor de consum realizate recent in Republica Moldova.

Studiul cuprinde patru capitole care acoperd temele cele mai
relevante pentru evaluarea situatiei salariatilor. Primul capitol
prezintd o evaluare a situatiei macroeconomice din Republica
Moldova, incluzand o discutie despre oportunitatile si riscurile
orientdrii economiei catre export si investitii strdine directe
in contextul aprofundarii relatiilor economice cu Uniunea
Europeana. Migratia, slabiciunea capitalului local, specializarea
agricola si in produse industriale cu valoare adaugatd redusa,
inegalitatile geografice sunt teme conexe si necesare pentru
intelegerea dinamicii economice generale a Republicii
Moldova. Nu putem intelege ce se intampld cu munca fard a
intelege ce se intampld cu capitalul si cu economia mai general
vorbind. Acest prim capitol pune bazele analizei propriu-zise
asupra situatiei salariatilor din celelalte trei capitole.

Situatia si dinamica pietei muncii sunt discutate in al doilea
capitol. La fel ca alte téri din regiune, Republica Moldova
se confruntd cu o evolutie aparent imbucurdtoare, care
ascunde insa probleme structurale cat se poate de serioase.
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In spatele somajului redus, avem rate de activitate si ocupare
de asemenea foarte reduse, o pondere redusa a salariatilor in
totalul populatiei ocupate si migratie masiva pentru munca
in strainatate. Intr-un asemenea context, nu e surprinzator
cd angajatorii se confrunta cu un deficit de personal din ce in
ce mai acut, deficit care are la baza nu atat o lipsa cantitativa
absoluta a fortei de munca, cat o lipsa de disponibilitate de a
lucra in tard in conditiile actuale de munca si de remunerare.
Migratia, ocuparea informala si fluctuatia de personal fac toate
parte din acest peisaj, iar tendintele observabile in timp ridica
mai multe semne de intrebare privitoare la directia in care se
indreaptad lucrurile pe piata muncii din Republica Moldova.

Probabil cel mai fierbinte subiect cdnd vine vorba de munca,
remunerarea este analizatd in al treilea capitol al studiului,
unde ne uitdm la masura in care ea corespunde muncii depuse
si nevoilor reale de trai ale oamenilor. Distributia veniturilor
intre capital si munca, inegalitatile geografice si sectoriale si
schimbdrile fiscale fac de asemenea obiectul acestui capitol.
Politica guvernamentala e analizatd din perspectiva salariului
minim si a salariilor din sectorul bugetar, iar nevoile de trai sunt
evaluate prin prisma comparatiei dintre cosurile de consum
realizate in ultimii ani. Remunerarea insuficienta in raport cu
necesarul de trai decent este strans legata de situatia de pe
piata muncii si de situatia macroeconomica. Ajungerea la un
nivel adecvat de remunerare depinde de gasirea unei strategii
de dezvoltare sustenabile pe termen mediu si lung, fiind la
randul sdu un element vital in reducerea deficitului de personal,
temperarea migratiei si reducerea ocuparii informale.

Situatia organizdrii sindicale si a negocierilor colective este
analizata in ultimul capitol. La modul general, orientarea

cdtre export si atragerea de investitii straine directe interesate
de costul redus al fortei de muncd reprezinta provocari
semnificative pentru organizatiile sindicale, in timp ce deficitul
de personal si concurenta in crestere dintre angajatori pe
piata muncii poate constitui o oportunitate importantd. Mai
concret, masura in care organizatiile sindicate sunt capabile
sa rdspunda unor asemenea provocdri si oportunitdti depinde
de capacitatea lor organizatorica si de dinamici autonome,
interne lumii sindicale. Chiar dacd din acest ultim punct de
vedere sindicatele din Moldova au o serie de trasaturi specifice,
din alte puncte de vedere — reducerea continud a densitatii
sindicale, concentrarea sindicalizdrii in sectorul public si
declinul substantial din sectorul privat, activitate sindicald
foarte limitata in interiorul companiilor multinationale etc. —
vorbim mai degraba de tendinte generale tarilor estice. In plus,
datele de ancheta ne aratd cd organizatiile sindicale nu au tinut
pasul cu problemele salariatilor, care in general trebuie sa faca
fata unor conditii proaste de munca, remunerare si trai zilnic.

In ultimd instantd, scopul studiului este de a realiza un
diagnostic general, si mai putin de a oferi solutii pentru
problemele identificate. Pe de alta parte, studiul abordeaza
direct politicile (guvernamentale, patronale, sindicale) din
prezent si din trecutul recent, precum si pe cele vehiculate ca
potentiale raspunsuri la probleme relevante pentru chestiunea
muncii. Speram astfel sa contribuim la dezbaterile publice
din Republica Moldova prin oferirea unui punct de plecare in
conturarea unor politici cat mai adecvate realitdtii si cat mai
benefice pentru relatiile de munca. Din acest punct de vedere,
studiul se adreseaza deopotrivd organizatiilor sindicale,
guvernantilor, mediului de afaceri, precum si, bineinteles,
oamenilor muncii.



CAPITOLUL 1

SITUATIA MACROECONOMICA

SITUATIA MACROECONOMICA

SITUATIA GENERALA

Dupa criza bancard din 2014-2015, evolutia de ansamblu
a economiei Republicii Moldova pare sa se stabilizeze
(figura 1.1). Produsul intern brut, care teoretic insumeaza
valoarea adaugatd a tuturor bunurilor si serviciilor produse in
tard, a crescut in termeni reali (adica luand in calcul evolutia
preturilor) cu 4% in 2018, performanta usor inferioard anilor
precedenti (4,4% in 2016 si 4,7% in 2017). Ultima prognoza a
Ministerului Economiei si Infrastructurii arata o crestere reald
a produsului intern brut de circa 3,8% in 2019. Stabilizarea
este evidentd din perspectiva ultimului deceniu si jumdtate,
perioadd in care varfurile de crestere (2005, 2008, 2010 i 2013)
au alternat cu ani de relativd stagnare sau declin (2007, 2009,
2012,2015). Mai mult, prognozele indica doar o usoara reducere
a cresterii in urmatoarea perioada. Daca aceste previziuni se vor
adeveri — lucru care insa depinde de mentinerea unei situatii
favorabile la nivel extern — perioada 2016-2020 va fi una cu
adevarat remarcabil de stabila in istoria recenta a economiei
Republicii Moldova. Netindnd cont de evolutia preturilor si
in contextul unei aprecieri a monedei nationale, PIB-ul per
capita exprimat in euro a crescut semnificativ in ultimii doi ani

(+17,9% in 2017 si +12,9% in 2018), de la aproximativ 2053
euro in 2016 la 2733 in 2018; prognoza Fondului Monetar
International (FMI) indicd o crestere ceva mai temperatd a
PIB-ului per capita in urmatorii doi ani, suficient insa pentru ca
pragul de 3000 euro s fie depdsit in 2020.

Volatilitatea cresterii economiei Republicii Moldova este
evidentd in context regional, chiar si intr-o perspectivd mai
lungd punctata de criza de la sfarsitul deceniului trecut,
cand toate economiile din regiune au finregistrat un recul
puternic (figura 1.2). Tn 2016 si 2017, performanta economiei
moldovenesti a fost per ansamblu mai buna decéat a tarilor din
regiune, chiar daca sub cea din Romania, care inregistra cea
mai rapida crestere din Uniunea Europeana. Diferentele s-au
estompat intr-o buna masurd in 2018, intervalul de variatie a
cresterii restrangandu-se la 2,7-4,7% (de la 0,2-7,5% in 2017).
Conform FMI, stabilizarea ratelor de crestere va avea loc in toatd
regiunea, singurele tari care ar urma sa inregistreze cresteri de
peste 4% in urmatorii doi ani fiind Georgia si Armenia.

Controversele majore nu privesc insd ritmul cresterii, ci motorul
acesteia. Pe de o parte, e clar cd existd un oarecare consens la

Figura 1.1.
Evolutia PIB per capita (euro) si cresterea PIB (%)
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Figura 1.2.

Cresterea PIB in perspectiva comparativa (% fata de anul anterior)
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nivelul autoritdtilor si specialistilor ca orientarea cdtre export
este cea mai solidd optiune de dezvoltare. Cu sigurantd,
argumentele in favoarea cresterii bazate pe exporturi sunt
puternice:piatainterndaRepubliciiMoldovaeste micasivolatila,
neputand asigura cerere suficienta pe termen mediu si lung;
favorizarea exporturilor poate incuraja cresterea productivitatii
si dezvoltarea potentialului considerabil al anumitor sectoare
de activitate (traditionale, cum este productia vinurilor, dar si
mai noi, cum este industria auto sau sectorul IT) unde Republica
Moldova are un avantaj comparativ; in fine, in combinatie cu
atragerea investitiilor strdine, orientarea cdtre export poate
favoriza avansul tehnologic si imbunatatirea potentialului de
crestere pe termen mediu si lung.

Existd insd suficiente argumente impotriva unei strategii
orientate cdtre exporturi, maialesdacd tinem contde experienta
recentd a tarilor membre UE din Europa Centrald si de Est. In
ultimele doud decenii, aceste tari s-au transformat in platforme
de export puternic integrate in lanturile de aprovizionare ale
industriilor vest-europene, capitalizand pe costul cu forta
de munca mult mai redus fatd de tdrile din occident. Aceasta
schimbare a venit la pachet cu un val masiv de investitii strdine
directe mai putin interesate de pietele interne ale tarilor din
est si mai mult orientate cdtre reducerea costurilor cu forta de
munca pentru vanzarea pe pietele externe. Orientarea catre
export s-a dovedit fezabilda in contextul dezindustrializarii
masive din anii 1990 si din prima parte a anilor 2000, dar si in
contextul crizei economice de la sfarsitul deceniului trecut. In
ambele situatii, exporturile impulsionate de investitiile strdine
directe au oferit o solutie de crestere a economiei si, mai in
detaliu, de reindustrializare si crestere puternica a ocuparii.
Dezvoltarea structurald a economiei s-a limitat insa la cresterea
activitdtilor dependente de forta de munca ieftind, companiile
si, cel putin pentru o perioada, chiar si guvernele incercand
s& limiteze cresterile salariale. In timp, aceast3 strategie s-a
dovedit problematica, in special pe mdsura ce rezervele
altadata abundente de forta de munca ieftind si calificata au
inceput sa se epuizeze. Intr-o tara ca Romania, spre exemplu,
strategia economicd bazatd pe forta de muncd ieftind in

contextul liberei circulatii a cetatenilor europeni a alimentat
emigrarea masiva pentru munca in strdinatate, ducand in timp
la aparitia unui deficit din ce in ce mai acut de forta de munca
ieftind. Ca raspuns, guvernele din Europa Centrald si de Est au
inceput in ultimii ani sa impulsioneze cresterile salariale, in
special prin cresterea salariului minim si a salariilor in sectorul
bugetar. In contextul unei economii axate pe exporturi de
bunuri si servicii relativ ieftine, stimularea cererii interne prin
cresterea veniturilor populatiei vine la pachet cu riscul cresterii
rapide a importurilor si a limitarii investitiilor in cautare de
forta de munca ieftina. Tarile membre UE din Europa Centrala
si de Est nu au gasit inca o solutie la aceasta dilema. Teoretic,
ele ar trebui sa se orienteze spre activitati economice cu
valoare addugata ridicatd, care necesitd investitii in tehnologii
avansate, intensive in capital. In practicd, insa, o asemenea
reorientare este mai dificil de realizat in contextul asimetriei
in continuare foarte pronuntate dintre est si vest si a lipsei
resurselor investitionale interne.

Situatia macroeconomica din Republica Moldova este in
prezent destul de diferita de cea a tarilor apropiate din
Uniunea Europeand — Romania, Bulgaria sau Ungaria. Desigur,
exista suficiente argumente cd adoptarea unei strategii
similare de atragere a investitiilor strdine in cautare de forta
de munca ieftina si orientate catre export ar inscrie economia
pe o traiectorie similara cu cea descrisa mai sus: crestere
initiala puternica a investitiilor, a ocuparii si a exporturilor, in
combinatie cu o evolutie modestd a veniturilor populatiei,
care in timp va alimenta nemultumirea lucrdtorilor si va duce
la limitarea ofertei de forta de munca disponibild pentru
investitori.' Totusi, diferenta majora dintre Republica Moldova
si vecinele de la vest este ¢ migratia in masa si deficitul de
forta de muncd sunt realitati pregnante inca de la inceput,
intreprinderile strdine trebuind sa concureze deja cu cele
autohtone pentru atragerea fortei de munca. In conditiile
slabiciunii capitalului autohton, ne putem astepta ca o crestere

1 Pentru a atrage investitori strdini, Republica Moldova a introdus deja
regimul zonelor economice libere, care ofera numeroase facilitdti fiscale.
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Figura 1.3.
Contributii la cresterea PIB pe componente de cerere
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Figura 1.4.

Evolutia remiterilor (transferuri de mijloace banesti din strainatate efectuate in favoarea persoanelor fizice)
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a investitiilor in industriile orientate spre exporturi sa duca la
reducerea ofertei interne (companiile autohtone fiind nevoite
sa-si limiteze activitatea datorita lipsei personalului) si, implicit,
la o crestere a importurilor (din moment ce cererea de consum
nu ar trebui sa scadd).

Asemenea scenarii sunt deocamdatd departe de a deveni
realitate, neputandu-se inca vorbi de o reorientare reald a
economiei Republicii Moldova catre export, ci doar de un
oarecare consens privitor la necesitatea ei. Pentru moment,
cresterea consumului ramane principalul motor al cresterii
economice (figura 1.3), desi o parte din ce in ce mai consistenta
a cererii interne tinde sa fie acoperita de importuri, care au un
impact negativ asupra cresterii economice. O particularitate
importantd a economiei Republicii Moldova constd fin
alimentarea cresterii cererii interne de veniturile rezultate din
banii trimisi inapoi in tara de emigranti. Potrivit Bancii Nationale
a Moldovei, vorbim de sume de aproape 1,27 miliarde de dolari
americani in 2018, in crestere de la 1,08 miliarde in 2016 insa
totusi mult sub varfurile de peste 1,6 miliarde inregistrate in

2014 5i 2008 (figura 1.4). Aparent, rolul remiterilor emigrantilor
pentru economia Republicii Moldova s-a redus constant
incepand cu 2015, mentindndu-se totusi la aproximativ 11%
din PIB in 2018. Aceastd scadere a continuat si in 2019, cand in
primele 8 luni ale anului volumul transferurilor din strdinatate
s-a diminuat cu 6,4% comparativ cu perioada similara a anului
precedent. Potrivit Bancii Mondiale, insa, pentru Republica
Moldova remiterile sunt in continuare mult mai importante
decat pentru alte tari din regiune — in 2018, acestea ar fi
depasit 1,8 miliarde, reprezentand aproximativ 16,1% din PIB
(figura 1.5). Este lesne de inteles ca o reducere semnificativa
a sumelor de bani trimise din straindtate ar duce nu numai
la o reducere a importurilor, ci si la o contractare puternicd a
activitatii economice in Republica Moldova, din moment ce o
buna parte a cererii e dependentd de veniturile din remiteri.
E clar ca in momentul de fata resursele economice interne nu
sunt suficiente pentru a sustine consumul actual al populatiei;
daca tinem cont de experienta tdrilor vecine, e clar insa si ca
reorientarea cdtre exporturi de bunuri si servicii ieftine nu este
o solutie viabila pe termen lung.
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Este de asteptat ca veniturile din remiteri sa alimenteze nu
numai cresterea importurilor, ci si pe cea a preturilor (figura
1.6). Aprecierea leului moldovenesc intre inceputul lui 2017
si mijlocul anului 2019 (figura 1.7) a facut insd ca cresterea
importurilor sd nu se reflecte in cresterea inflatiei, care a avut
o evolutie descendenta pe parcursul lui 2018. Inflatia a revenit

16%

14% 122%  12.1% insa pe crestere in 2019, atingand 5,7% in evolutie anuald la

12% sfarsitul trimestrului al treilea si fiind insotitd de o depreciere

10% 9,1% a monedei nationale. In anii recenti, cresterea inflatiei a

8% fost sustinuta in principal de cresterea preturilor pentru
3,8%

Figura 1.5.
Remiterile emigrantilor (transferuri de bani inapoi in tara de
origine, % din PIB), estimarea Bancii Mondiale
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inflatia a inceput din nou sa creasca in 2019 si cea mai recenta
prognoza a BNM indicd o inflatie de 8% la sfarsitul lui 2019,
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Figura 1.6.
Evolutia inflatiei si prognoza BNM (%)
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Figura 1.9.
Contributii sectoriale la cresterea PIB
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Figura 1.10.
Formarea PIB pe sectoare de activitate, 2018
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Sursa datelor: Biroul National de Statistica

sectoare precum constructiile sau informatii si comunicatii.
Chiar daca din punct de vedere al formdrii PIB agricultura se
situeaza in Republica Moldova sub industria prelucratoare
si comertul, ponderea ei este foarte ridicata in comparatie
chiar si cu alte tari cu potential agricol semnificativ, cum este
Romania, unde agricultura are o contributie de aproape trei
ori mai micd (4,4%, conform datelor Institutului National de
Statistica din Romania) in timp ce industria prelucratoare
realizeaza aproape un sfert (23,7%) din PIB. Asadar, din punct
de vedere sectorial, economia Republicii Moldova este relativ
slab industrializata, depinzand in continuare in buna masura
de contributia inerent volatila a agriculturii. Conform datelor
Bancii Mondiale, dintre tdrile din grupul de comparatie doar
Armenia este mai dependenta de agricultura decat Republica
Moldova (figura 1.11).

Figura 1.11.
Contributia agriculturii la formarea PIB, 2018
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Sursa datelor: Banca Mondiala
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Figura 1.12.
Investitii in active materiale pe termen lung, pe sectoare de activitate (miliarde lei, preturi curente)
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Figura 1.13.
Investitii in active materiale pe termen lung, pe activitati ale industriei prelucratoare (milioane lei, preturi curente)
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Figura 1.14.
Indicii volumului productiei industriale (2010=100)
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Evolutia investitiilor la nivel de sector ne poate ardta daca ne
putem astepta la o schimbare a structurii economiei Republicii
Moldova — spre exemplu, dacd ne putem astepta ca ponderea
industriei sau a serviciilor sa creasca mai rapid decat cea a
agriculturii. Intr-adevar, conform datelor Biroului National de
Statistica, investitiile in agricultura (2,7 miliarde leiin 2018) sunt
devansate de cele din industria prelucratoare (3,6 miliarde), din
comert (3,1 miliarde) sau din constructii (3,7 miliarde). Totusi,
trebuie sa tinem cont si de nevoile de capitalizare a acestor
sectoare, productia industriald necesitand in mod tipic mai mult
capital decat ceaagricold. Din acest punct de vedere, diferentele
dintre agricultura si comert, pe de o parte (ca activitati cu un
necesar relativ redus de capital), si industrie si constructii, pe
de alta (acestea fiind mai intens capitalizate), nu mai par atat
de relevante. Intr-adevar, avansul industriei e relativ minor,
neputandu-se vorbi de o tendinta de schimbare structurald a
economiei. Totusi, anumite tendinte sunt relevante: cresterea
semnificativa a investitiilor in constructii si in sectorul public si
mentinerea unui nivel relativ ridicat al investitiilor in informatii
si comunicatii. Chiar daca investitiile realizate in sectorul IT&C
sunt inferioare celor din multe alte sectoare ale economiei,
activitatea in acest sector (in special segmentul IT) nu necesita
investitii majore, de unde si posibilitatea ca nivelul actual al
investitiilor sa se traducd intr-o crestere relativ puternica a
activitatii.

La nivelul industriei prelucrdtoare, industria alimentara si cea
a bauturilor domina peisajul investitional, cu peste 40% din
totalul investitiilor in active materiale pe termen lung (figura
1.13). Industria articolelor de imbracaminte continua sa atraga
investitii; chiar daca nivelul acestora pare scazut in raport cu
alte sectoare industriale, aceasta industrie nu necesitd investitii
importante de capital, deci nu vorbim neapadrat de o devansare
a acesteia de cdtre alte industrii. O schimbare notabild in ultimii
doi ani este cresterea investitiilor in industria produselor din
minerale nemetalice si in special in industria componentelor
auto, care in 2018 au atras aproximativ 13% din investitiile
totale (fata de zero inainte de 2017).

Industria auto joaca un rol central pentru cresterea ratei de
industrializare si pentru reorientarea economiei moldovenesti
cdtre export, iar investitiile recente au dus deja la o crestere
spectaculoasa a productiei, care in 2018 era de peste noua ori
mai mare decat la inceputul deceniului (figura 1.14); cresterea
continuasiin 2019:iniunie, volumul productiei de componente
auto era de aproape 13 ori mai mare decat media anului 2010.
Un alt sector care a inregistrat o ratd de crestere foarte mare
a productiei este industria echipamentelor electrice (productie
de aproape patru ori mai mare in 2018 fatd de 2010). Spre
deosebire de acestea, industria constructiilor metalice si cea a
produselor din cauciuc si mase plastice au inregistrat cresteri
moderate (+35% respectiv +18% in 2018 fata de 2010), in timp
ce productia de masini, utilaje si echipamente a inregistrat
in 2018 o scadere cu 10% a productiei fata de nivelul anului
2010. Dintre ramurile industriale importante, atat industria
alimentara, cat si cea a bauturilor au inregistrat evolutii relativ
modeste: daca volumul produselor alimentare a crescut cu
doar 40% intre 2010 si 2018, productia de bauturi a inregistrat
per ansamblu o scadere de 4%. In schimb, industria chimicé si-a
dublat productia in aceeasi perioada, iar productia de mobila a
crescut cu douad treimi. Trebuie remarcat ca industria articolelor
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de imbrdacdminte a inregistrat cresteri constante, volumul
productiei fiind in 2018 cu 90% mai mare decat in 2010. Per
ansamblu, aceste tendinte au intarit si mai mult specializarea
Republicii Moldova in produse ale industriei usoare si in
productia de bunuri intermediare cu valoare adaugata scazuta.

Fara discutie, dezvoltarea socioeconomica a Republicii
Moldova depinde de realizarea tranzitiei spre o economie in
care predomind industria si serviciile complexe, obiectiv care
nu poate fi atins decat pe termen lung si care depinde de
cresterea substantiala a investitiilor in asemenea sectoare. Pe
plan intern, asumptia principala este ca investitiile pot fi atrase
prin oferirea unor conditii de finantare si reglementare cat mai
favorabile. Experienta tarilor vecine, printre care si Romania,
arata insa ca dereglementarea si scaderea costurilor finantarii
nu sunt suficiente pentru cresterea substantiala a investitiilor
autohtone, firmele locale rédmanand mult in urma companiilor
multinationale, care apeleaza la finantare locald doar ocazional,
preferand de reguld sa apeleze la canalele de finantare interne.
Mai general vorbind, pentru o tara ca Republica Moldova
capitalul strdin este dificil de directionat, cu exceptia masurilor
de reducere a costurilor cu scopul atragerii investitiilor. Din
pacate, asemenea madsuri nu fac decat sa atraga investitii in
cautare in primul rand de mana de lucru iefting, care de requla
nu implicd activitati complexe si au un impact relativ redus
asupra dezvoltdrii socioeconomice a unei tari.

SITUATIA REGIONALA

Analiza de mai sus se refera doar la cresterea activitatii
economice si nu la modul in care beneficiile acesteia sunt
distribuite in randul populatiei. Distributia dintre capital
si muncd va fi abordatd in capitolul despre remunerarea
salariatilor. Pentru moment, ne vom concentra asupra
inegalitatilor geografice. Ca in multe alte tari de dimensiuni
reduse, capitala concentreaza cea mai mare parte a activitatii
economice: cele mai recente date publicate de Biroul National
de Statistica aratd cd in 2016 nu mai putin de 57,6% din valoarea
addugata totald fusese produsa in Chisindu, urmat la mare
distanta de regiunile Nord si Centru, cu 17% respectiv 15,2%
(tabelul 1.1). Cel putin la fel de relevant pare decalajul dintre
acestea din urma si regiunile Sud si Gagauzia, care produceau
doar 7,7% respectiv 2,4% din totalul valorii adaugate. Pentru
a avea o imagine mai adecvatd realitatii, este mai relevant
sa comparam valoarea adaugata per locuitor, in acest caz
decalajele dintre Chisindu (99 mii lei pe an in 2016) si celelalte
regiuni (sub 25 mii lei) mdrindu-se considerabil, in timp ce
decalajele interregionale in afara Chisindului se micsoreaza
substantial. Totusi, structura economicd a regiunilor este foarte
diferita, Nordul si Centrul fiind relativ industrializate, in timp
ce regiunea Sud are o economie predominant agricola. Cum
era de asteptat in lumina analizei din sectiunile anterioare,
cu exceptia capitalei economiile regionale sunt puternic
dependente de productia agricold. In schimb, in Chisindu sunt

sectorul IT&C sau sectorul financiar, care au o prezentd minora
in celelalte regiuni. De asemenea, Chisinaului ii revine jumatate
din valoarea addugata realizatd in industrie la nivel national.

In ce priveste investitiile, Chisindul a atras in 2018 aproape
63% din volumul total, in crestere fata de 2017 (tabelul 1.2).
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Tabelul 1.1.
Valoarea adaugata pe regiuni si sectoare, 2016
valoare % din total valoare addugata pe tara % din valoarea adaugata la nivel regional
adaugata per IT&C si
capita total agricultura indus}ria agricultura induitria sector)ul
(i lei) prelucratoare prelucratoare financiar
Chisindu 99,0 57,6% 1,5% 50,1% 0,3% 11,8% 13,7%
Nord 24,3 17,0% 34,0% 21,1% 26,1% 16,9% 3,6%
Centru 20,4 15,2% 34,4% 22,5% 29,3% 20,0% 3,2%
Sud 20,5 7,7% 23,7% 3,7% 39,8% 6,4% 3,3%
UTA Gagduzia 21,0 2,4% 6,4% 2,6% 34,7% 14,8% 3,7%
Tabelul 1.2.
Investitii pe regiuni, 2018
% din total pe tara
<4 < ee .. masini, utilaje, .. alte
total investiyii ___cladiri dadii =~ construcii T o latiide  Miloacede o ilizari
. 4 o 4 ingineresti transn'.nisie transport corporale
Chisinau 62,0% 85,3% 52,5% 60,2% 56,3% 64,8% 58,2%
Nord 13,8% 1,8% 13,4% 17,2% 18,7% 13,6% 13,2%
2017 Centru 15,1% 10,3% 24,2% 14,7% 12,5% 12,9% 15,2%
Sud 6,6% 2,0% 7,3% 6,1% 9,1% 5,0% 8,8%
UTA Gagduzia 2,6% 0,6% 2,7% 1,8% 3,3% 3,7% 4,5%
Chisinau 62,9% 78,8% 57,4% 67,5% 53,3% 68,1% 60,1%
Nord 13,5% 3,1% 13,9% 13,6% 18,8% 11,6% 12,0%
2018 Centru 14,3% 15,8% 15,4% 12,1% 14,8% 13,1% 13,1%
Sud 6,8% 1,7% 9,8% 4,9% 9,2% 3,9% 9,6%
UTA Gagduzia 2,9% 0,5% 3,5% 1,9% 3,9% 3,3% 5,2%
Tabelul 1.3.
Productia principalelor produse industriale pe regiuni, 2017
% din productia pe tara
Total pe UTA
tara  Chisina Nord Centru Sud  Gagauzi
Ecausin si alte pietre calcaroase pentru cioplit sau constructii (mii tone) 1544 63,0% 8,4% 28,6% 0,0% 0,0%
Alte pietre pentru cioplit sau constructie, excl. granit sau gresie (mii tone) 448,1 2,3% 29,4% 68,2% 0,0% 0,0%
Nisip (mii tone) 15791 41,2% 16,9% 38,5% 1,3% 2,1%
Pietris, prundis, bolovani si silex (mii tone) 2956,9 13,2% 47,3% 39,5% 0,0% 0,0%
Carne, inclusiv carne de pasare (tone) 54306,2 20,0% 9,8% 67,7% 1,2% 1,3%
Mezeluri (tone) 184473 54,3% 20,4% 23,3% 1,1% 0,9%
Sucuri de legume si fructe (mii litri) 55689,1 42,2% 51,4% 0,2% 0,2% 6,0%
Conserve de legume si fructe (tone) 19642,6 23,3% 69,1% 6,2% 1,4% 0,0%
Fructe prelucrate si conservate (tone) 8238,5 63,4% 4,5% 1,2% 6,4% 24,4%
Lapte si frisca cu un continut de grasimi pana la 6% (tone) 79991 27,3% 71,5% 0,0% 0,5% 0,7%
Unt (tone) 4771,9 9,7% 87,6% 0,0% 0,9% 1,8%
Branzeturi proaspete (tone) 9375,1 62,3% 35,3% 0,6% 0,8% 0,9%
Cascaval si branza grase (tone) 28689 5,0% 90,1% 3,2% 1,6% 0,0%
Lapte prins, iaurt, chefir, smantana si alte produse fermentate (tone) 31107 31,1% 66,3% 0,1% 0,7% 1,8%
Faina (tone) 112024,2 8,9% 30,5% 23,4% 21,1% 16,1%
Crupe, grisuri si aglomerate (tone) 6735,7 24,8% 59,0% 14,0% 1,0% 1,3%
Nutreturi gata pentru hrana animalelor (tone) 875475  32,7% 44,9% 14,8% 6,3% 1,3%
Paine si produse de panificatie (tone) 130065 36,7% 19,8% 21,7% 20,2% 1,6%
Produse de cofetarie (tone) 492192 | 83,8% 5,5% 7.2% 3,5% 0,1%
Paste fainoase (tone) 42299 63,3% 0,0% 32,7% 2,1% 2,0%
Divin (mii litri 100% alcool) 2343,8 35,4% 2,9% 40,4% 0,0% 21,3%
Vodca (mii litri 100% alcool) 2516,9 96,3% 1,9% 1,4% 0,0% 0,4%
Vin spumant (mii dal) 642,4 64,3% 0,0% 13,6% 1,2% 20,9%
Vinuri naturale din struguri (mii dal) 16323,2 19,3% 9,5% 14,9% 37,5% 18,8%
Vinuri tari cu o concentratie de alcool peste 15% (mii dal) 4283 4,9% 0,0% 6,1% 74,8% 14,2%
Sursa datelor: Biroul National de Statistica
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Diferentele fata de celelalte regiuni sunt uriase in special
in privinta investitiilor in cladiri rezidentiale, aproape 80%
dintre acestea realizandu-se in capitald. Situatia este ceva
mai echilibratd in privinta constructiilor nerezidentiale, insd
Chisinaul concentreaza totusi peste jumdtate din investitiile in
masini, utilaje si instalatii de transmisie si peste doua treimi din
investitiile in mijloace de transport. Raportat la 2017, observam
chiar o crestere a decalajelor investitionale in favoarea
Chisinaului, lucru care in viitorul apropiat se va traduce cel mai
probabil si in cresterea decalajelor de activitate economica
(productie, ocupare etc.). Intre celelalte regiuni diferentele sunt
mai putin vizibile, desi in privinta constructiilor rezidentiale
regiunea Centru pare sd fie mult mai atractiva decat Nordul sau
Sudul.

Situatia devine si mai complicata daca analizam distributia
productiei principalelor produse industriale la nivel regional.
Trebuie remarcat mai intai ca Biroul National de Statistica
include in aceasta categorie doar produse alimentare, bauturi
si unele produse ale industriei extractive — cum am vazut deja,
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economia Republicii Moldova este specializatd in productia
de bunuri relativ putin complexe cum sunt acestea. O a doua
observatieimportanta este concentrarea in Chisinau a activitatii
de productie pentru o parte consistenta a bunurilor alimentare
si a bauturilor, desi activitatea agricold este concentrata in
celelalte regiuni. O exceptie partiala este regiunea Nord, care
produce mai mult de jumatate din volumul de sucuri si conserve
de legume si fructe si de anumite produse lactate (lapte,
unt, cascaval, lapte prins). Regiunea Centru este specializata
in productia de mezeluri si carne, precum si in activitati ale
industriei extractive. Singura industrie unde Sudul devanseaza
celelalte regiuni este productia de vinuri. Per ansamblu, chiar
daca regiunile Nord, Centru si Sud concentreaza cea mai mare
parte a productiei agricole, acestea servesc de foarte multe
ori ca furnizori pentru industrii concentrate in capitald. Tn
ecuatia distribuirii valorii adaugate, o asemenea situatie doar
accentueaza decalajele intre capitala si celelalte regiuni.

Statisticile privitoare la activitatea intreprinderilor completeaza
acest peisaj al dezvoltarii foarte inegale din punct de vedere

Tabelul 1.4.
Activitatea intreprinderilor pe regiuni, 2018
% din total Republica
Re:):tlfllicé Chisinau Nord Centru Sud Gé:;ﬁ:ia
Numarul de intreprinderi 56463 63,8% 12,5% 15,6% 52% 2,9%
Numaérul mediu de personal 540277 60,3% 16,6% 13,7% 6,3% 3,2%
Venituri din vanzdri, milioane lei 356663 71,6% 11,5% 11,5% 3,2% 2,2%
Numadrul de intreprinderi care au primit profit 27143 59,2% 14,9% 15,8% 6,4% 3,8%
Rezultatul financiar al intreprinderilor cu profit, milioane lei 29336 74,2% 9,1% 11,3% 3,3% 2,0%
Numarul de intreprinderi care au suferit pierderi 24624 66,7% 11,3% 15,4% 4,4% 2,2%
Rezultatul financiar al intreprinderilor care au suferit pierderi, milioane lei -6254 70,6% 11,5% 11,4% 4,2% 2,3%
Active imobilizate - total, milioane lei 210639 70,8% 12,6% 10,1% 4,4% 2,1%
Total active (Totalul bilantului), milioane lei 435996 72,2% 11,6% 10,2% 3,8% 2,2%
Total capital propriu, milioane lei 162080 69,2% 13,5% 10,2% 4,7% 2,5%
Remunerarea personalului reflectata in situatiile financiare anuale, milioane lei 34549 67,8% 14,1% 11,4% 4,6% 2,1%
Tabelul 1.5.
Activitatea intreprinderilor pe regiuni, 2018 vs. 2015
% fata de 2015
Re:):t:llicé Chisinau Nord Centru Sud Géz;-s:ia
Numarul de intreprinderi 0,102 8,2% 11,8% 16,3% 9,7% 20,3%
Numarul mediu de personal 0,059 6,5% 2,1% 6,9% 4,8% 12,0%
Venituri din vanzéri, milioane lei 0,264 23,6% 24,5% 44,8% 34,6% 31,7%
Numarul de intreprinderi care au primit profit 0,235 22,3% 23,6% 25,3% 21,1% 40,1%
Rezultatul financiar al intreprinderilor cu profit, milioane lei 0,485 42,8% 82,1% 67,1% 53,1% 42,1%
Numarul de intreprinderi care au suferit pierderi -0,06 -8,2% -3,8% 2,8% -6,1% -2,7%
Rezultatul financiar al intreprinderilor care au suferit pierderi, milioane lei -0,616 -65,7% -54,0% -43,6% -30,7% -38,0%
Active imobilizate - total, milioane lei 0,175 15,0% 16,5% 29,5% 33,7% 29,6%
Total active (Totalul bilantului), milioane lei 0,24 23,3% 20,7% 31,6% 29,6% 22,8%
Total capital propriu, milioane lei 0,381 41,1% 19,4% 47,7% 41,7% 32,9%
Remunerarea personalului reflectatd in situatiile financiare anuale, milioane lei 0,49 48,4% 40,8% 63,4% 50,3% 54,3%
Sursa datelor: Biroul National de Statistica
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geografic. Chisindului fi reveneau in 2018 aproximativ 64% din
intreprinderi, care realizau aproape 72% din totalul vanzarilor
(tabelul 1.4). Desi per ansamblu regiunile Centru, Nord si Sud au
intreprinderi de mdrime medie mai mare din punct de vedere
al personalului (ponderea personalului este mai mare decat
cea a intreprinderilor raportat la total), vanzadrile sunt relativ
mai mici. Discrepanta in ce priveste profitul total este chiar mai
mare, capitalei revenindu-i 74,2% din profituri, in timp ce, spre
exemplu, doar 9,1% din profituri au fost realizate in Nord, desi
aceasta regiune a realizat 11,5% din vanzari si concentreaza
12,5% din intreprinderi si 16,6% din personal. Nesurprinzator,
intreprinderile din Chisindu sunt comparativ mai capitalizate:
72,2% din totalul activelor (70,8% din activele imobilizate) si
69,2% din capitalurile proprii (din nou, fatd de ponderi mult
mai reduse cand vine vorba de numadrul intreprinderilor sau de
total personal). De asemenea, salariile sunt in medie mai mari
fata de celelalte regiuni, Chisinaul avand o pondere de 67,8% in
totalul remunerdrii personalului.

Pe langa concentrarea numerica, intreprinderile din Chisinau
sunt deci mai capitalizate, mai productive si mai profitabile,
reusind totodatd sa-si plateasca ceva mai bine salariatii
decat intreprinderile din celelalte regiuni. Daca ne raportam
la 2015, putem avea o idee despre cum au iesit economiile
regionale din criza din anul respectiv si despre cum evolueaza
in timp aceste decalaje geografice (tabelul 1.5). Din multe
puncte de vedere (numdrul intreprinderilor, veniturile din
vanzdri, profitabilitatea, activele), Chisindul a pierdut teren
intre 2015 si 2018, cresterile fiind sub media nationala, insa
nu putem in niciun caz vorbi de o tendintd de convergenta,
diferentele ramanand uriase. Regiunea Centru a avut o evolutie
semnificativ peste medie a numadrului de intreprinderi si a
personalului, precum si a cresterii profiturilor, a capitalizarii si
a cresterii activelor, insa e si singura regiune in care numarul
intreprinderilor neprofitabile a crescut in aceastd perioada. in
schimb, regiunea Nord se distinge printr-o evolutie in general
sub medie, cu exceptia importanta a profitului total, care a

crescut cu peste 80%. Sudul a pierdut in general teren, desi
investitiile au cunoscut o crestere mai rapida decat in alte
regiuni. In ce priveste remunerarea salariatilor, cea mai rapida
crestere a avut loc in Centru, unde masa salariald era cu 63,4%
mai mare in 2018 decat in 2015.

Per ansamblu, asadar, decalajele intre Chisindu si celelalte
regiuni ale tdrii sunt imense din toate punctele de vedere, iar
evolutiile din ultimii ani nu sugereaza existenta unei tendinte de
reducere semnificativd a acestora pe termen mediu si chiar pe
termen lung. Cea mai mare parte a industriei si a serviciilor sunt
concentrate in Chisindu, unde in consecintd intreprinderile sunt
in medie mai capitalizate si mai profitabile. Foarte important,
Chisinaul domind multe industrii care folosesc materie prima
din agricultura, captand o parte consistentd a lantului valoric
a acestora. Desi raman dependente de agriculturd, regiunile
Nord si Centru au o oarecare importantd industriald, in special
in comparatie cu regiunea Sud, care este aproape in intregime
dependentd de agricultura. Chiar daca situatia investitiilor este
usor mai buna in afara Chisinaului, din nou, nu putem vorbi de
vreo tendintd de convergenta.

RELATIILE EXTERNE

Pentru o tara de mici dimensiuni si cu o economie specializata in
producerea de materii prime si produse industriale cu un grad
scazut de complexitate, apelul la resursele externe (pietele de
export si investitiile straine directe) este practic singura solutie
pentru a creste nivelul de dezvoltare intr-un orizont de timp
rezonabil. Pentru statele din Europa Centrald si de Est, acesta
ramane argumentul principal in favoarea aderarii la Uniunea
Europeana, chiar daca in realitate aderareainseamnd integrarea
economica dintr-o pozitie puternic periferica. Intr-adevar,
gradul de deschidere? al economiilor Romaniei si Bulgariei a
crescut substantial de la inceputul negocierilor de aderare in
anul 2000: de la 78% la 130% in prezent pentru Bulgaria si de la
48% la 87% in prezent pentru Romania. Schimbarea este vizibild

Figura 1.15.

Gradul de deschidere comerciala: comertul exterior (importuri + exporturi ca % din PIB)
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comertul extern (importuri + exporturi) si produsul intern brut.
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si foarte puternica pentru ambele tdri, Romania avand totusi o
piata internd mult mai mare decét Bulgaria, de unde si ponderea
mai redusd a comertului exterior raportat la PIB. De remarcat
totusi ca si alte economii din regiune (Macedonia, Serbia,
Georgia) au avut traiectorii similare, chiar daca cresterea gradului
de deschidere a fost ceva mai intarziata decat in cazul tarilor care
au aderat la UE. Deschiderea economicd a Ucrainei si a Armeniei
a stagnat in ultimele doua decenii, in timp ce Republica Moldova
este singura tara a cdrui grad de deschidere a scazut mai mult
sau mai putin constant de la inceputul anilor 2000, fara indoiald
din cauza reducerii intensitatii relatiilor economice cu Rusia.

In ultimii doi ani, guvernul Republicii Moldova a facut eforturi
pentru atragerea de investitii strdine si pentru cresterea
prezentei companiilor moldovenesti pe pietele strdine, in
special prin intensificarea relatiilor economice cu Uniunea
Europeana. Cel mai important pas in acest sens a fost Acordul
de Liber Schimb (Deep and Comprehensive Free Trade Areaq)
pe care Uniunea Europeana I-a incheiat cu Republica Moldova,
Ucraina si Georgia, acord intrat pe deplin in vigoare pentru
Republica Moldova la inceputul lui septembrie 2017. Acordul
asigura libera circulatie a capitalului, precum si a marfurilor
si serviciilor, prin eliminarea marii majoritati a taxelor vamale.
Teoretic, Republica Moldova ar beneficia de pe urma acestui
acord prin posibilitatea accederii mai usoare pe pietele externe
pentru produsele moldovenesti competitive si prin cresterea
atractivitatii fatd de investitiile strdine directe, mai ales
pentru cele orientate cdtre export. Riscul cel mai important ar
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consta in invadarea pietei Republicii Moldova de produse de
import acum mai ieftine si, implicit, punerea in dificultate a
intreprinderilor locale pe piata interna.

Politica de atragere a investitiilor a fost completata prin Legea
77/2016 cu privire la parcurile pentru tehnologia informatiei
si prin completarea legislatiei privitoare la zonele economice
libere. Ambele oferd in primul rand facilitati fiscale (un impozit
unic de 7% pentru parcurile IT; scutiri de taxe vamale, diverse
scutiri de impozit, accize si TVA pentru ZEL-uri), asumptia
fiind cd investitorii vor fi atrasi de aceste reduceri de costuri.
Trebuie subliniat cd aceste facilitati vin deasupra unui regim
fiscal deosebit de atractiv pentru capital, Banca Mondiald
subliniind cd ,practic intreaga economie [a Republicii Moldova]
a fost transformata intr-o zona economica aproape liberd”?
Potrivit Bancii Mondiale, impactul pozitiv al facilitatilor fiscale
este modest, investitiile atrase fiind limitate si, in orice caz, de
slaba calitate (productie cu un grad de complexitate scazut,
cu impact general redus in economie). Pe de alta parte, aceste
facilitati sldbesc capacitatea statului de a oferi bunuri si servicii
publice de calitate, inclusiv cele necesare companiilor, precum
infrastructura sau educatia. Chiar dacd pe termen scurt pot
atrage niste investitii, efectul de durata al facilitatilor fiscale
este de reducere a potentialului de crestere si a productivitatii.
Drept urmare, recomandarea Bancii Mondiale este pentru
eliminarea graduald a facilitatilor fiscale, eficientizarea
colectarii taxelor si impozitelor si folosirea veniturilor bugetare
suplimentare pentru investitii in bunuri si servicii publice.

Facilitati fiscale oferite investitorilor in alte tari din regiune

Membrii UE, ca Romania si Bulgaria, nu au nevoie sa deschida ZEL-uri sau parcuri IT, din moment ce Uniunea Europeand
functioneazd ca o zona economici libera. In privinta stimulentelor pentru sectorul IT, in Romania anumite ocupatii sunt
scutite de impozitul pe venit, in timp ce Bulgaria nu are nicio politica speciald. Pentru celelalte tdri, ZEL-urile si parcurile IT
trebuie intelese in contextul acordurilor de liber schimb cu UE. Acordurile le permit acestor tari sa functioneze ca porti de
acces in UE pentru companiile din est (Rusia, Caucaz etc.) si invers (pentru companiile din UE si americane cdtre est).

In Serbia nu mai exist in prezent niciun stimulent direct (fiscal sau de altd natura) pentru sectorul IT, acestea fiind eliminate
in 2017, cu concursul reprezentantilor companiilor din sector. in schimb, guvernul pune accent pe investitii in educatie si
infrastructura pentru companiile din sector. Mai general vorbind, guvernul sarb vrea sa atragd investitori printr-un sistem
fiscal ,competitiv” (impozit pe profit 15%, TVA 20%, taxare ,competitivd”a muncii), cu salariile mici si cu costurile mici pentru
utilitdti (electricitate etc.). Serbia are 14 ZEL-uri, care in 2016 gdzduiau 265 de companii multinationale cu 28,3 mii de salariati
si realizau 16,5% din totalul exporturilor. Companiile din ZEL-uri beneficiaza de scutiri de TVA, taxe vamale si taxe locale, insd
nu sunt scutite de impozitul pe profit. Companiile care investesc mai mult de 8,5 milioane euro si angajeaza peste 100 de

oameni sunt scutite de taxe timp de 10 ani.

In Georgia, companiile din sectorul IT pot deveni,zone virtuale’, fiind scutite de TVA (18%), de taxe vamale si de impozitul pe
profit (15%), dacé furnizeaza servicii pentru strainatate. In plus, dividendele sunt scutite de impozit daca se plitesc in Georgia
(impozitul este de 5% daca se platesc catre straindtate). Georgia are si 3 ZEL-uri fizice, unde companiile sunt scutite de impozit
pe profit, TVA, taxe vamale (18%) si taxe pe proprietate (1%). De asemenea companiile din ZEL-uri nu sunt obligate sa treacd
printr-un audit anual, iar guvernul accepta explicit principiul mobilitatii neingradite a capitalului.

In Ucraina, dezvoltarea de software este scutita de TVA (20% in mod normal). Impozitul pe profit e 18%, insa pentru companiile
mici si mijlocii din IT el se reduce la 5%. Crimeea are o ZEL, unde companiile sunt scutite de impozit pe profit, TVA, accize sau
alte taxe (e.g., taxa de mediu).

In Armenia, start-upurile din IT sunt scutite de impozit pe profit iar salariatii platesc doar 10% impozit pe venit, in loc de
cota standard care variaza intre 24,4% si 36%. Armenia are trei ZEL-uri, unde companiile sunt scutite de impozit pe profit,
TVA, accize si taxe vamale.

Banca Mondiald, Moldova: rekindling economic dynamism, 2019, p. 118.
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In ce priveste investitiile, bilantul pana in prezent al acestor
masuri este relativ modest in peisajul mai amplu al intregii
economii. Potrivit datelor BNS, in 2018 stocul de investitii in
mijloace fixe al intreprinderilor strdine era de aproximativ
2,8 miliarde lei, in crestere de la 2,4 miliarde in 2017 (+16%) si
1,1 miliarde in 2009 (+160%). Cresterea pare impresionantd, insa
ponderea investitiilor companiilor straine in totalul investitiilor
a ramas mai mult sau mai putin aceeasi — in jur de 10%
(figura 1.16). Cresterea investitiilor companiilor multinationale
urmeazd trendul ascendent general al activitatii investitionale
generale in tara — in primul trimestru al anului 2019 volumul
investitiilor in active imobilizate la nivel de economie s-a mdrit
cu 25% fatd de aceeasi perioadd a anului precedent. Tn acest
context, ponderea investitiilor strdine directe in PIB se mentine
la un nivel scazut: 2,1% in 2018, in scadere de la 3,6% in 2014
si 4,1% in 2009 (figura 1.17). Nesurprinzdtor, din acest punct de
vedere Moldova este mult in urma statelor membre UE din estul
Europei si a Serbiei, care a inceput in ultimii ani sa se integreze
in lanturile de aprovizionare ale industriei germane. Georgia
este un caz particular, fiind o destinatie importantd pentru
investitiile straine din Azerbaidjan, in special in sectoarele
energie si transport. Comparatia cu Serbia si Georgia aratd cd
nu facilitatile fiscale sunt factorul decisiv, mult mai importanta

fiind pozitia geograficd sau mdsura in care infrastructura
faciliteaza fluxurile economice.

In Republica Moldova investitiile straine directe (ISD) sunt
concentrate in sectoarele energie, industrie prelucratoare,
activitati financiare, comert si IT&C, care impreuna cumuleaza
87% din stocul total de ISD (figura 1.18). Datele BNM aratd o
crestere semnificativa a ISD in industria prelucratoare (+56% in
2017 fatd de 2016), o contributie importanta in acest sens avand-o
companiile de componente auto din ZEL-uri. Investitiile in sectorul
IT&C au crescut cu 21%; ca toate tarile din Europa de Est, Republica
Moldova are in acest caz avantajul major al costurilor reduse cu
mana de lucru, insa disponibilitatea fortei de munca este limitata.
Investitiile in comert (+20% in 2017) mizeaza pe cresterea cererii in
centrele urbane mari si pe gradul redus de penetrare al formatelor
comerciale moderne (hiper- si supermarketuri in special). Per
ansamblu, cresterea din ultima perioadd a ISD nu este una istoricd,
la inceputul acestui deceniu stocul de ISD fiind la un nivel similar
cu cel din 2017 (figura 1.19). Rusia rdméane cea mai importantd
sursd de ISD, alaturi de tari care functioneaza ca paradisuri fiscale in
interiorul Uniunii Europene (Olanda, Cipru). In total aceste trei tari
asigurd in continuare 40% din stocul de ISD al Republicii Moldova.
Nici situatia in privinta celorlalte tari nu s-a schimbat prea mult.

Figura 1.16.
Investitii in active materiale pe termen lung, pe forme de proprietate (miliarde lei)
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Figura 1.17.
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Exporturile au avut o evolutie ceva mai bund decét investitiile
straine directe. In 2018, Republica Moldova a realizat exporturi
totale de 2,7 miliarde de dolari, in crestere cu 12% fata de 2017,
cu 76% fatd de 2009 si cu 148% fata de 2005 (figura 1.20). Dupa
2012, cresterea exporturilor se datoreaza aproape in intregime
relatiilor comerciale cu tdrile UE, care s-au intensificat in
ultimii trei ani, in timp ce exporturile catre tdrile CSI au scdzut
constant inregistrand in 2018 cel mai scazut nivel din ultimul
deceniu si jumatate. In ultimii doi ani, importurile au crescut
mai rapid decat exporturile (figura 1.21), in acest caz tarile CSI
mentinandu-si o pondere minoritara dar constanta. Gradul de
acoperire a importurilor de exporturi a crescut de la 40% la
50% in prima jumatate a acestui deceniu, intrand pe o pantd
descendenta incepand cu 2017, cand volumul importurilor a
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revenit puternic. Ponderea deficitului comercial in PIB a scazut
constant pe parcursul ultimului deceniu, cu doar o usoara
crestere in 2018, aceastd evolutie datorandu-se nu doar scaderii
deficituluiin sine, ci si reducerii importantei comertului exterior
pentru economia Republicii Moldova (vezifigura 1.15 si discutia
aferentad).

Asadar, chiar daca volumul comertului exterior este la maxime
istorice, nu putem vorbi de o reorientare vizibila a economiei
Republicii Moldova catre export. Perspectivele pentru perioada
urmatoare nu sunt neapdrat imbucuratoare din acest punct
de vedere, evolutia din ultimii ani contand de fapt pe o
performantd economica relativ bund a principalilor parteneri
comerciali (tabelul 1.6). Prognoza FMI aratd insa o incetinire a

Tabelul 1.6.
Cresterea PIB pentru principalii parteneri comerciali ai Republicii Moldova
2016 2017 2018 2019 2020
Federatia Rusa 0,3% 1,6% 2,3% 1,6% 1,7%
Uniunea Europeana 2,1% 2,7% 2,1% 1,6% 1,7%
Comunitatea Statelor Independente 0,8% 2,4% 2,8% 2,2% 2,3%
Romania 4,8% 7,0% 4,1% 3,1% 3,0%
Ucraina 2,4% 2,5% 3,3% 2,7% 3,0%
Figura 1.18.

Stocul investitiilor straine directe pe sectoare de activitate (milioane $)
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Figura 1.19.
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Figura 1.20.
Evolutia exporturilor (milioane $)
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Figura 1.21.
Evolutia importurilor (milioane $)
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Figura 1.22.

Acoperirea importurilor si deficitul comercial
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Sursa datelor: Biroul National de Statistica

cresterii economice in tarile partenere, deci e posibil ca evolutia
cererii la export pentru produsele din Republica Moldova sa fie
ceva mai temperatd in 2019 si 2020.

Dat fiind profilul industrial al Republicii Moldova, nu e de
mirare ca exporturile sunt predominant alcatuite din produse
primare si ale industriei usoare (figura 1.23). Ca exportator,
Republica Moldova este specializatd in produse agricole si
alimentare, textile si echipamente electrice, aceste patru
categorii insumand aproape trei sferturi (73% in 2018) din
exporturile totale. Cresteri semnificative pot fi observate doar
pentru doud categorii: produsele agricole respectiv masini,
aparate si echipamentele electrice, ultimele in mare parte
datorita investitiilor recente in fabricarea de componente auto.
Desi are o economie predominant agricold, exporturile de
produse alimentare sunt relativ modeste (valoare egald cu ceaa
exporturilor de textile), in favoarea bunurilor agricole primare.
Chiar daca ponderea textilelor in total exporturi s-a redus de
la 20% in 2008 la 14% in 2018, valoarea acestora a crescut
de la 313 la 369 milioane dolari. Republica Moldova este in
continuare o locatie atractiva pentru industria de imbracaminte
in sistem lohn, desi daca investitiile in componentele auto vor
continua sa creasca si daca deficitul de personal va continua sa
se accentueze ne putem astepta ca aceastd industrie sa suporte
din ce in ce mai greu costurile in crestere.
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Neavand o industrie dezvoltatd, Republica Moldova este nevoita
sa importe o gama larga de produse industriale (figura 1.24),
de la combustibili (produse minerale) la produse chimice,
metale, mijloace de transport si bunuri de capital (masindarii,
utilaje etc.). Aceste produse sunt mai complexe si mai scumpe
decat cele exportate de Republica Moldova, ceea ce face ca
relatiile comerciale externe sd aiba loc in conditii structural
dezavantajoase. De remarcat si cd Republica Moldova are
importuri semnificative de produse textile si echipamente
electrice, desi acestea se numara printre principalele produse
de export. Chiar daca este vorba de aceeasi categorie, produsele
importate sunt mult mai complexe simaiscumpe (electrocasnice,
televizoare, alte aparate electrice etc.) decat cele exportate. O
alta explicatie consta in profilul fabricilor noi care lucreaza pentru
export, acestea importand cea mai mare parte a pieselor, scopul
principal fiind sa foloseasca forta de munca ieftina din Republica
Moldova strict pentru operatiuni de asamblare. Aceastad
explicatie este partial valabild si pentru industria textila (stofele,
spre exemplu, sunt in mare parte importate), insa in acest caz cel
mai probabil avem de-a face si cu o specializare a multor fabrici
care produc strict pentru export, imbracamintea si incaltdmintea
de pe piata din Republica Moldova fiind in mare parte importats;
un factor important in mentinerea acestei situatii este puterea
de cumpdrare slaba a populatiei, care nu isi permite hainele
produse local pentru marcile vest-europene.
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Figura 1.23.
Exporturi pe principalele categorii de marfuri
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Figura 1.24.
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Sursa datelor: Biroul National de Statistica

In acest context, Republica Moldova inregistreazd deficite
comerciale pentru majoritatea categoriilor de produse (figura
1.25), singura exceptie notabild fiind produsele agricole, cu
un excedent comercial de 430 milioane dolari in 2018 (de
aproape zece ori mai mult decat in 2008). Excedentul pentru
produse alimentare si bauturi este de sub 15 milioane dolari,
performantd foarte slaba pentru o tara in care agricultura si
industria alimentara si a bauturilor sunt ramuri economice
majore. Deficitul comercial total ajunsese la -3,3 miliarde dolari
in 2018, in crestere puternica de la -2,6 miliarde in 2017 si
2,1 miliarde in 2016 (figura 1.26). Desi a crescut in ultimii ani,
excedentul comercial pentru servicii nu acopera decat o mica
parte din deficitul pentru bunuri, o parte mai consistenta fiind
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acoperitd din remunerarea salariatilor care lucreaza pentru
entitati din strdindtate (care reprezintd cea mai mare parte
din veniturile primare din contul curent). Veniturile secundare
(in cea mai mare parte, remiteri ale celor plecati la munca in
strdinatate) joaca un rol important de echilibrare a contului
curent, insd in ultimii doi ani acestea nu au tinut pasul cu
cresterea acceleratd a deficitului comercial. Drept urmare,
deficitul de cont curent a crescut pana la -1,2 miliarde dolari,
sau 10,4% din PIB in 2018. In primul trimestru al anului 2019,
deficitul de cont curent s-a redus lejer pana la 10,1% din PIB.
Desi cea mai mare parte a acestui deficit este acoperita de
intrari financiare, nivelul deficitului de cont curent (si, implicit,
al deficitului comercial) este foarte mare in comparatie cu alte
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tdri din regiune (figura 1.27). Mai mult, degradarea din ultima
perioadd este foarte accentuatd, solutiile neputand fi decat
doua: stimularea productiei interne pentru a face fata cresterii
cererii alimentate de remiteri si cresteri salariale, limitand astfel
importurile; sau stimularea productiei pentru export. Cum am
vazut deja, productia interna este in momentul de fata prea
specializatd pentru a face fata cererii de pe piata interna, ceea
ce inseamna ca prima optiune presupune o strategie solida
de dezvoltare industriald, strategie cel mai probabil greu de
implementat fard investitii si tehnologii externe. In conditiile
actuale, favorizarea exporturilor pare o optiune mai fezabild pe
termen scurt, desi in realitate se poate dovedi a fi 0 capcana -

Republica Moldova fiind in principal atractiva pentru investitiile
exportatoare datoritd costurilor reduse cu forta de muncd,
acest avantaj competitiv poate deveni un impediment daca
scopul este ridicarea gradului de complexitate a economiei si
dezvoltarea sustinuta si sustenabild pe termen lung.

Figura 1.25.
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Figura 1.26.
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Figura 1.27.
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CAPITOLUL 2
PIATA MUNCII

SITUATIA GENERALA

Situatia de pe piata muncii este la fel de ambigua ca cea
macroeconomicd. Pe de o parte, daca ne uitam strict la rata
somajului, situatia pare sa fie buna. in 2018, Biroul National de
Statistica arata o rata medie a somajului de doar 3%, in scadere de
la 4,9% in 2015, sugerand practic absenta somajului involuntar
(figura 2.1).Tn 2019, metodologia de calcul a ratei somajului s-a
modificat®, BNS publicand rate ale somajului mai ridicate — 7,7%
pentru primul trimestru si 4,5% pentru al doilea trimestru. Rata
somajului este mai mica in randul femeilor (3,1% in al doilea
trimestru al anului 2019). Un prim semn de intrebare este dat
de rata mai mare a somajului din mediul urban in comparatie cu
cel rural, sugerand cad rata totald a somajului e artificial scazuta
datoritd neraportarii adecvate a fenomenului in mediul rural.
Totusi, desi valorile in sine sunt discutabile, tendinta de scadere
este evidenta pana in 2018 si pe parcursul anului 2019. La prima
vedere, asadar, dinamica generala a pietei muncii este pozitiva.

Aceastd perspectiva este insd inseldtoare, situatia pietei muncii
din Republica Moldova fiind in realitate mult mai complicata
decat o aratd indicatorii standard precum rata somajului. De
altfel, la nivel international relevanta somajului ca indicator
al situatiei de pe piata muncii a fost pusa din ce in ce mai des
sub semnul intrebarii. Transformarea relatiilor de munca —
cresterea ocuparii cu norma partiald si dezvoltarea formelor
de ocupare pe cont propriu in dauna muncii salariate — face
ca rata somajului sa nu mai fie la fel de pertinentd pentru
intelegerea dinamicii de pe piata muncii. Pe langa someri, lipsa
ocupdrii este sugerata si de existenta persoanelor care lucreaza
cu norma partiala desi si-ar dori un loc de munca cu norma
intreaga, a persoanelor care isi cautd un loc de munca dar nu
sunt disponibile imediat si a persoanelor care sunt disponibile
si vor sa lucreze insa nu isi cauta un loc de muncd (numiti si
lucrdtori descurajati).” Utilizdnd asemenea cifre, am putea

Biroul National de Statistica: ,Informatia este prezentatd fdrd datele
raioanelor din partea stdngd a Nistrului si mun. Bender. Incepand cu
anul 2019, Ancheta fortei de muncd se realizeazd pe un nou esantion
de gospoddrii casnice, a fost revizuitd definitia ocupdrii si se utilizeaza

"

numdrul populatiei cu resedinta obisnuitd pentru extinderea rezultatelor”.

5 Vezi Syndex Romania, Situatia salariatilor din Romdnia. Studiu anual, editia
a6-a,2018,p. 15.

Tn Republica Moldova ratele de activitate, ocupare si somaj sunt calculate
pentru persoanele de 15 ani si peste, considerate apte de munca.
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calcula un indicator al subutilizarii muncii, care ar da o imagine
mult mai fideld asupra lipsei ocuparii — pentru Romania, spre
exemplu, rata subutilizarii muncii este de doua ori mai mare
decat rata somajului. Din pacate aceste date nu sunt disponibile
pentru Republica Moldova, insa in mod cert si aici subutilizarea
muncii este semnificativ mai ridicatd decat somajul.

Faptul ca somajul nu spune foarte multe despre ce se intampla
pe piata muncii in Republica Moldova este evident daca luam
in calcul evolutiile modeste ale ratelor de activitate (ponderea
persoanelor active pe piata muncii in totalul populatiei in varsta
de muncd) si de ocupare (ponderea persoanelor ocupate in
totalul populatiei in varstd de munca).® Tn trimestrul 2 al anului
2019, doar 43,4% din populatia in varstd de munca participa
efectiv pe piata muncii, restul fiind sub o forma sau alta formal
in afara acesteia. Somajul scazut inseamna ca rata ocuparii
este foarte apropiatd de rata activitatii (41,4% in trimestrul 2
al anului 2019), insa, din nou, in contextul in care sub jumatate
din populatia in varsta de munca este oficial activd, si ocuparea
este de fapt la un nivel foarte scazut. Si mai rdu, chiar daca
somajul atinge minime istorice, rata de activitate se mentine
si ea la un nivel foarte scazut in comparatie cu ultimii 20 de ani
(figura 2.3), scaderea somajului din ultima perioadd neavand
decat partial corespondent in cresterea ratei ocuparii.

Figura 2.1.
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Figura 2.2.
Rata somajului pe categorii (%)
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Figura 2.3.
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MIGRATIA SI ECONOMIA INFORMALA

O abordare formala standard (analiza somajului, a ocupdrii
etc.) riscd sa ignore doua fenomene cu impact major asupra
pietei muncii din Republica Moldova. Ambele sunt teme
controversate, nu intr-o mica mdsura din cauza dificultatilor
considerabile cand vine vorba de evaluarea amplorii emigratiei
si a ocupadrii informale. Lasandu-le pe acestea la o parte,
este clar ca orice discutie despre piata muncii din Republica
Moldova nu poate ignora faptul ca migratia pentru munca in
strdinatate si ocuparea informald joacad roluri decisive.

In privinta migratiei, potrivit estimarilor Bancii Mondiale in
2017 aproximativ 1,02 milioane de persoane erau plecate din
tard, dintre care aproximativ 300 mii in Rusia, 176 mii in Italia,
158 mii in Ucraina si 151 mii in Romania (figura 2.4). Cifra
este uriasd, mai ales daca o raportdm la o populatie totala de
aproximativ 3 milioane de cetdteni. Impactul asupra pietei
muncii este insa si mai semnificativ, tinand cont ca emigrantii
sunt preponderent persoane in varsta de munca si cu un nivel
relativ bun de pregatire profesionala.

Dacd Banca Mondiala estimeaza ca peste 1 milion de persoane
sunt plecate peste hotare, fenomenul pare mult mai redus daca
ne uitam la datele Biroului National de Statistica: in 2018, doar
350 mii de persoane lucrau in strdinatate sau erau in cautare
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de lucru in strdindtate (figura 2.5), in crestere rapida fata de
perioada 2015-2017. Dincolo de discrepanta foarte mare
dintre cele doua surse de date, datele BNS aratd o pondere
importantd a celor cu varsta intre 25 si 44 ani, care reprezentau
aproximativ 63% din total, in timp ce persoanele cu varsta intre
25 si 34 de ani reprezentau nu mai putin de 39% din total. Mai

Figura 2.4.
Emigranti din Republica Moldova pe tarile de destinatie
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Figura 2.5.
Populatia de 15 ani si peste, aflata la lucru sau in cautare de lucru in strainatate, pe grupe de varsta (mii persoane)
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mult, ponderea tinerilor in totalul persoanelor care lucreaza
sau isi cauta de lucru in strdindtate a crescut semnificativ —
cu 7 puncte procentuale intre 2013 si 2018 pentru persoanele
cu varsta intre 25 si 44 ani si cu 5 puncte procentuale pentru
persoanele cu varsta intre 25 si 34 ani. Din acest punct de
vedere, problema pentru piata muncii din Republica Moldova
este dubld: in primul rand, tinerii reprezinta o parte consistenta
a celor care pleaca sa lucreze in strainatate; in al doilea rand,
ponderea acestora in totalul emigrantilor tinde sd creasca.

In plus, emigrantii sunt predominant persoane cu un nivel de
educatie relativ ridicat: potrivit datelor BNS, in 2018 persoanele
careabsolviserd un cicludeeducatie post-gimnazial reprezentau
aproape trei sferturi din totalul emigrantilor, proportie practic
neschimbatd in raport cu anii precedenti (figura 2.6). Totusi,
putem observa o crestere importanta a ponderii emigrantilor
cu educatie superioard, de la 10,9% in 2013 la 14,6% in 2017
si 13,5% in 2018; in cifre absolute, vorbim de o crestere cu 11,4
mii (+32%) a numdrului emigrantilor cu educatie superioard
intre 2013 5i 2018.

Cu un sfert din populatie plecat peste hotare, din care
majoritatea persoane tinere si educate, nu e surprinzator ca
angajatorii din Republica Moldova se confrunta cu un deficit
acut de personal. Aceastd problema a fost semnalata in toate
sectoarele de activitate acoperite de cercetarea noastra
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(constructii, comert, textile etc.). Deficitul este deopotriva
calitativ si cantitativ. Din moment ce persoanele educate
tind sd plece din tara, companiile din Republica Moldova se
confruntd cu dificultati din ce in ce mai mari in a gasi personal
calificat. Totusi, tinand cont de volumul emigrarii, deficitul are
si o dimensiune pur cantitativd, angajatorii avand probleme si
cand vine vorba de ocuparea posturilor cu cerinte de calificare
reduse. La fel ca in cazul Romaniei, unde emigrarea joaca
un rol important pe piata muncii, nu este corect sa vorbim
de un deficit de forta de muncd ca atare, ci mai degraba
de un deficit de fortd de munca ieftind. Completarea este
importantad si logica ei este foarte simpla: salariile foarte mici
din Republica Moldova, intr-un context in care migrarea pentru
munca in strainatate este din ce in ce mai facila, alimenteaza
emigrarea in masa si duc in timp la aparitia deficitului de forta
de munca. Originea problemei o reprezinta asadar veniturile
mici si conditiile de munca proaste din Republica Moldova, iar
problema deficitului de personal nu poate fi rezolvata decat
abordand direct aceste cauze. Acest lucru este imediat vizibil
pe piata muncii din Republica Moldova, unde unele companii
reusesc sa evite aceastd problema oferind salarii peste medie si
conditii de munca ceva mai bune. Este cazul mai ales a noilor
fabrici de componente auto, care reusesc sd atraga personal
in dauna companiilor deja prezente pe piatd. Este insa si cazul
angajatorilor care isi platesc lucratorii integral sau partial fara
forme legale.
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Tabelul 2.1.
Ocuparea informala pe sectoare de activitate (% din total ocupare)
. ) Comert cu Admmlftrval;le
Agricultura, ridicat; ; publica,
Total economia . " o 3 Transporturi  Tnvatdmant, S
X . . Industrie Constructii  amanuntul, . e s . Alte activitati
economie vanatului, . . sicomunicatii Sanatatesi
.. < Hoteluri si X %
piscicultura asistentd
restaurante i
sociala
2003 38,0% 59,3% 12,2% 59,3% 47,9% 22,9% 0,7% 25,1%
2004 34,6% 53,8% 14,3% 57,8% 46,1% 20,3% 0,8% 20,7%
2005 33,4% 53,9% 10,3% 57,0% 41,0% 16,5% 0,9% 21,8%
2006 35,1% 67,1% 12,8% 55,6% 36,2% 14,7% 0,7% 20,2%
2007 33,6% 65,0% 11,3% 56,9% 31,5% 15,1% 0,4% 21,9%
2008 31,1% 63,4% 11,1% 52,5% 26,1% 18,5% 0,3% 14,9%
2009 30,0% 65,9% 9,8% 58,2% 24,2% 16,0% 0,4% 14,9%
2010 30,9% 70,8% 10,4% 63,4% 21,9% 15,5% 0,6% 16,6%
2011 30,7% 72,1% 9,9% 66,3% 21,3% 12,2% 0,5% 12,5%
2012 29,7% 74,6% 7,8% 61,4% 19,5% 12,5% 0,2% 10,3%
2013 30,9% 73,8% 6,3% 61,7% 19,8% 12,4% 0,2% 11,9%
2014 32,5% 77,9% 6,2% 60,2% 15,7% 11,8% 0,3% 13,2%
2015 34,8% 82,4% 5,8% 62,8% 15,4% 11,5% 0,5% 14,2%
2016 36,4% - 6,4% 58,9% 15,9% 14,2% 0,6% 15,5%
2017 34,7% 82,3% 5,2% 60,1% 14,9% 9,5% 0,3% 17,3%
2018 38,5% - 4,8% 62,5% 13,3% 9,9% 0,6% 18,8%
Sursa datelor: Biroul National de Statistica

Chiar daca nu in aceeasi proportie cu migratia, ocuparea
informala a fost o tema recurentd in interviurile realizate
in cadrul cercetdrii. Cifrele oficiale contureazd o imagine
dezolanta: potrivit BNS, in 2018 ocuparea informald reprezenta
nu mai putin de 38,5% din totalul ocupdrii; mai mult, ponderea
ocupdrii informale pare sd fi cunoscut o crestere importanta in
ultimii ani, de la 30-31% in perioada 2008-2013 si ajungand
la niveluri similare inceputului anilor 2000 (tabelul 2.1). Chiar
dacd exista ipoteze plauzibile pentru aceastd evolutie —
spre exemplu, cresterea deficitului de personal ii forteaza pe
angajatori sd creasca salariile, insd in multe cazuri cresterile
sunt doar ,in plic” —, date fiind schimbarile de structura ale
economiei Republicii Moldova in ultima perioada (in special
avansul industriei) cifrele privitoare la evolutia ocupdrii
informale sunt destul de surprinzdtoare — in mod normal, ne-
am fi asteptat la o tendintd descendenta.

Dacd privim situatia ocuparii informale pe sectoare de
activitate, observam totusi o scadere importanta in sectoarele
in care au inceput sa intre companiile multinationale, cum e
industria (4,8%1n 2018, fata de 11,1% in 2008) sau transportul si
comunicatiile (9,9% in 2018, fata de 18,5% in 2008). O tendinta
puternica de formalizare a ocuparii a avut loc si in sectorul
comert si horeca, unde ocuparea informala era de aproape
50% la inceputul anilor 2000, scazand pana la 13,3% in 2018.
Evolutiile din agricultura si constructii au fost insa suficiente
pentru a compensa scaderea ocupdrii informale in celelalte
sectoare: in agriculturd, ocuparea informald reprezenta nu mai
putin de 85,3% in 2018, cu peste 20 de puncte procentuale
mai mult decat in 2008; in constructii, ocuparea informala
reprezenta 62,5% in 2018, cu 10 puncte procentuale mai mult
decatin 2008. Desigur, aceste doua sectoare sunt traditional mai
predispuse ocupdrii informale, iar rolurile lor pe piata muncii
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sunt destul de diferite. Daca ocuparea din sectorul constructii
nu reprezinta decat 5,8% din total, in cazul agriculturii situatia
este cu totul alta: in 2018, 36,1% din populatia ocupatad a
Republicii Moldova lucra in agricultura.

La prima vedere, am putea deci spune ca problema este
predominant in agriculturd, sectorul cu o pondere mai
mare in total ocupare, in timp ce ocuparea informald din
constructii, chiar dacd este la un nivel ridicat per ansamblul
sectorului, este relativ nesemnificativa in peisajul general al
pietei muncii. Aceastd interpretare este insd cel mai probabil
inselatoare, din moment ce ocuparea informala in agriculturd
caracterizeaza in special zonele rurale, unde nu vorbim de o
concurentd reala pentru atragerea lucrdtorilor intre agricultura
si celelalte sectoare. Ocuparea informald in agriculturd este
predominant o chestiune de subzistenta si tine mai putin de
mentinerea competitivitatii pe piata muncii a angajatorilor
care recurg la plati informale pentru a creste veniturile in mana
ale lucratorilor fard a fi nevoiti sa suporte costurile integrale
ale acestor cresteri. In constructii, este de asteptat ca situatia
sa fie destul de diferita, in special daca tinem cont de faptul ca
activitatea de constructii se concentreaza in centrele urbane,
unde deficitul de personal este mult mai pregnant si unde cele
cateva zeci de mii de lucratori estimati ca lucreaza informal pot
cantari de fapt destul de mult.

Analiza pietei muncii pe regiuni arata anumite diferente, in
special intre Chisindu si restul tdrii, precum si intre regiunea
de sud si celelalte regiuni (tabelul 2.2). Capitala are o rata
de activitate peste media nationald (48,6% fata de 43,3%),
insa si somajul este mai mare (4,8% fata de 3%). Totusi, ceea
ce surprinde la aceste cifre nu sunt diferentele fata de restul
tdrii — este de asteptat ca intr-un municipiu cu posibilitati



limitate de a activa in agriculturd pentru autoconsum si unde
traiul este mai scump participarea pe piata muncii si somajul
sa fie mai mari decat in regiuni predominant rurale —, ci mai
degraba absenta unor diferente cu adevarat semnificative
intre Chisindu si regiunea de Nord, spre exemplu. Altfel spus,
si capitala se confrunta cu o situatie destul de asemanatoare
Cu cea a restului tdrii: somaj redus, insa si o participare foarte
redusd pe piata muncii plus o pondere importanta a emigrarii.
Singura regiune care face nota discordanta este sudul, unde
rata de activitate este extrem de scazuta (doar 35,8% in 2018),
iar emigrarea are o incidentd covarsitoare: raportat la populatia
activa, cei plecati la lucru in strdinatate si cei care intentioneaza
sa plece reprezinta 44,8%, mult peste media nationala si fata de
celelalte regiuni ale tarii.

DEFICITUL SI FLUCTUATIA DE PERSONAL

Cum am discutat deja, migratia pentru munca in strainatate are
un impact major asupra pietei muncii din Republica Moldova,
impact vizibil in problemele cu care se confrunta angajatorii
in a gasi forta de munca in cantitatea si de calitatea necesare.
Privita mai indeaproape, problema deficitului de personal nu e
atat una de lipsa efectiva a fortei de munca pe piatd, cat una de
retentie a salariatilor in companie. Altfel spus, in loc de deficit
ar trebui mai degraba sa vorbim despre o crestere a fluctuatiei
de personal — o situatie in care plecarile din ce in ce mai dese
ale salariatilor forteaza companiile sa angajeze din ce in ce mai
mult, crescand cererea de fortd de munca intr-un context in
care oferta este din ce in ce mai redusa din cauza migratiei.

Atat datele din interviuri, cat si informatiile statistice oficiale
(tabelul 2.3) indicd o fluctuatie ridicatd a personalului
in majoritatea sectoarelor economiei concurentiale, per
ansamblul economiei rata fluctuatiei de personal fiind in 2018
de 26,7%. In sectorul constructii si in industria prelucratoare,
rata fluctuatiei de personal era de peste 40%, in timp ce in
comert si transport depdsea 30% — altfel spus, angajatorii
din industrie au fost nevoiti sa facd angajari pentru 4 din 10
locuri de munca, in timp ce in constructii companiile au
angajat pentru 3 din 10 locuri de munca.” Chiar daca fluctuatia
de personal este mai mare in alte sectoare, acestea sunt fie
in dezvoltare (activitatile de servicii administrative si servicii

Tabelul 2.2.
Piata muncii la nivel regional, 2018
Emigrare si
intentie de
Rata de Rata emigrare
activitate somajului (% din
populatia
activa)
Total pe republica 43,3% 3,0% 27,3%
Mun. Chisinau 48,6% 4,8% 13,4%
Nord 44,3% 3,3% 25,3%
Centru 42,9% 1,5% 32,4%
Sud 35,8% 2,1% 44,8%
Sursa datelor: Biroul National de Statistica

7 Rata fluctuatiei de personal este calculatd ca raport intre numarul salariatilor
eliberati si media aritmetica a numdrului locurilor de muncd existente la

sfarsitul si la inceputul anului.
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suport inregistreazd o fluctuatie de peste 50%), fie au un
specific sezonier (fluctuatia in sectorul horeca e de 46%, iar in
agricultura este de 35%). In schimb, fluctuatia de personal este
relativ scazutd in sectorul public (invatamant, administratie
publicd, sdnatate), precum si in sectorul productiei si furnizarii
de energie si cel al activitatilor financiare si de asigurari. De
altfel, acestea din urma au salarii mult peste media nationald,
datele din tabelul 2.3 confirmand ca fluctuatia este mai mare in
sectoarele cu salarii mai mici. Desigur, corelatia este departe de
a fi perfectd, conditiile de munca si perspectivele profesionale
(mai bune in sectorul public decat in industrie sau constructii)
fiind de asemenea importante. Cazul sectorului IT este unul
special, aici competitia pentru atragerea personalului fiind
foarte mare si bazandu-se in buna mdsura pe imbundtatirea
pachetelor salariale.

Per ansamblul economiei, fluctuatia de personal a crescut in
ultimii ani, ponderea salariatilor eliberati in totalul locurilor
de munca crescand de la 23,1% in 2015 la 26,7% in 2018.
Situatia s-a agravat mai ales in sectoarele mari ale economiei
concurentiale: industria prelucrdtoare (de la 29,9% la 40,1%),
constructii (de la 37,4% la 42,2%) si comert (de la 30,7% la
32,4%). Aceasta evolutie a fost confirmata de participantii la
cercetarea de teren, care au subliniat acutizarea deficitului de
personal in ultimii doi ani.

Desi cauzele acestor probleme cu care se confrunta angajatorii
sunt cat se poate de transparente pentru principalele persoane
implicate (si anume, pentru lucratori), situatia este mult mai
ambigud cand subiectele sunt abordate in spatiul public si
cand vine vorba de identificarea eventualelor solutii. Ca si in
alte tari care se confrunta cu probleme similare, angajatorii
sunt reticenti in a accepta ca solutia principala ar trebui sa fie
cresterea veniturilor salariatilor si imbunatatirea conditiilor
de munca. Tn schimb, sunt vehiculate solutii care presupun
facilitarea imigrarii, chiar daca nu e clar in ce masura o tara
ca Republica Moldova se poate transforma dintr-o tard de
origine in una de destinatie pentru migratia pentru munca in
strdindtate — pentru ca acest lucru sa fie posibil, veniturile din
munca ar trebui mai intai sa creasca substantial. O alta cale de
a evita sursa problemei consta in indreptarea atentiei inspre
presupusa incongruenta dintre calificarile cerute si cele oferite
pe piata fortei de munca, solutia sugeratd in acest caz fiind nu
de a creste salariile si a imbunadtati conditiile de munca, ci de
a facilita invatdmantul profesional si tertiar in concordanta cu
nevoile mediului de afaceri. Aceasta presupusa solutie risca
sa creeze si mai multe probleme, din moment ce persoanele
cu un nivel de pregatire ridicat sunt de fapt si mai tentate sa
emigreze. Deci orice dezbatere despre calificarea fortei de
munca trebuie sa plece de la asumptia cd veniturile si conditiile
de munca se vor imbunatati semnificativ, altfel existand
riscul irosirii resurselor investite in educatia fortei de munca.
Pentru companiile care investesc in calificarea personalului,
riscul acesta exista chiar si in absenta migratiei, din moment
ce odata calificati de un angajator oamenii pot pleca la alte
companii care beneficiaza astfel de pe urma investitiilor facute
de altele. Aceasta problema este clasica si, intr-un context in
care deficitul de personal se acutizeaza, ii face in mod natural
pe angajatori sa fie reticenti in a investi in calificarea fortei de
munca. Solutia nu poate fi decét un sistem de educatie public,
bazat pe principiul accesului universal.



FRIEDRICH-EBERT-STIFTUNG SITUATIA SALARIATILOR DIN REPUBLICA MOLDOVA

Tabelul 2.3.
Fluctuatia de personal si castigul salarial pe sectoare, 2018

salariati rata_ . salariul mediu

. . fluctuatiei de
eliberati i brut
4 personal
Activitati economice - total 212705 26,7% 6923
Activitati de servicii administrative si activitati de servicii suport 7796 5158
Activitati de cazare si alimentatie publica 7711 46,0% 4702
Constructii 12819 42,2% 6558
Industria prelucratoare 46617 40,1% 5985
Agriculturd, silvicultura si pescuit 17258 35,0% 4241
Comert cu ridicata si cu amanuntul; intretinerea si repararea autovehiculelor si a motocicletelor 42362 32,4% 6242
Transport si depozitare 14490 31,6% 6438
Informatii si comunicatii 7625 31,1%
Industria extractiva 696 26,0% 5601
Tranzactii imobiliare 3922 24,8% 5673
Distributia apei; salubritate, gestionarea deseurilor, activitati de decontaminare 2145 23,1% 6209
Alte activitati de servicii 1682 21,1% 8188
Activitati profesionale, stiintifice si tehnice 4114 19,9% 9421
Activitati financiare si de asigurari 3196 19,2% 12503
Artd, activitati de recreere si de agrement 2896 16,9% 5015
Invatamant 18313 14,5% 6248
Administratie publica si aparare; asigurdri sociale obligatorii 7881 13,2% 9404
Sanatate si asistenta sociala 9748 12,2% 6469
Productia si furnizarea de energie electrica si termica, gaze, apa calda si aer conditionat 1434 12,0% 10925
Tabelul 2.4.
Mobilitatea salariatilor pe sectoare de activitate: salariati eliberati (% din total locuri de munca)
2015 2016 2017 2018

TOTAL 23 23 24 27
Activitati de servicii administrative si activitati de servicii suport - 42 41
Activitati de cazare si alimentatie publica 44 46 46
Constructii 37 37 39 42
Industria prelucratoare 30 29 34 40
Agriculturd, silvicultura si pescuit 32 30 32 35
Comert cu ridicata si cu amdnuntul; intretinerea si repararea autovehiculelor si a motocicletelor 31 35 33 32
Transport si depozitare 27 27 28 32
Informatii si comunicatii 28 26 32 31
Industria extractiva 27 23 26 26
Tranzactii imobiliare 32 24 20 25
Distributia apei; salubritate, gestionarea deseurilor, activitati de decontaminare 16 20 24 23
Alte activitati de servicii 19 20 20 21
Activitati profesionale, stiintifice si tehnice 19 19 18 20
Activitati financiare si de asigurari 26 26 23 19
Artd, activitati de recreere si de agrement 14 22 16 17
Invatamant 12 13 13 15
Administratie publica si aparare; asigurari sociale obligatorii 13 15 14 13
Sanatate si asistenta sociala 10 1 12 12
Productia si furnizarea de energie electrica si termica, gaze, apa calda si aer conditionat 14 11 13 12
Sursa datelor: Biroul National de Statistica

DINAMICA STRUCTURALA A OCUPARII

In mare parte din cauza migratiei, discutia obisnuitd despre
piata muncii — si anume, analiza somajului si a ocuparii —
are o relevantd destul de limitata. Odatd semnalata, problema
distorsiunilor majore induse de emigrare si economia informalg,
putem vedea dacd informatiile oficiale privind ocuparea nu
indica totusi existenta unor tendinte relevante pentru piata
muncii din Republica Moldova. Informatiile disponibile sunt
limitate la structura populatiei ocupate si la evolutia numarului
de salariati pe sectoare de activitate.

O prima observatie privitoare la structura ocuparii este cd
salariatii reprezinta doar o parte a populatiei ocupate, in aceasta
din urma fiind inclusi si lucrdatorii pe cont propriu, lucratorii
familiali neremunerati, patronii si membrii cooperativelor. in
2018, salariatii reprezentau de fapt doar 62,1% din populatia
ocupatd, in timp ce lucratorii pe cont propriu reprezentau nu
mai putin de 33,6%. Ponderea relativ redusd a salariatilor in
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totalul populatiei ocupate nu e neapdrat surprinzatoare intr-o
tara din Europa de Est, unde dezindustrializarea postsocialista
a dus la generalizarea muncii informale in special in mediul
rural. La fel se intampla si in Romania, spre exemplu, chiar
dacd in ultimul deceniu a avut loc o contractie semnificativa
a numarului lucrdtorilor pe cont propriu din agricultura.
Situatia din Republica Moldova este insa diferitd, ponderea
lucratorilor pe cont propriu in total populatie ocupata crescand
semnificativ in ultimii ani, de la 28,3% in 2013 la 33,6% in 2018;
corelativ, ponderea salariatilor a scazut de la 68,8% la 62,1% in
aceeasi perioada (figura 2.7).

La nivel sectorial, cresterea numdrului si ponderii lucratorilor
pe cont propriu a venit la pachet cu o crestere importanta
a ocuparii in agriculturd, de la 338 mii persoane in 2013 la
452 mii persoane (+34%) in 2018 (figura 2.8). Niciun alt sector
de activitate nu a cunoscut o crestere atat de mare in aceastd
perioadd; cu exceptia industriei, care a crescut cu 3,4%, toate
celelalte sectoare mari (constructii, transporturi, comert,
administratie publica) au inregistrat scaderi ale ocupadrii cu
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Figura 2.8.
Populatia ocupata pe sectoare de activitate (mii persoane)

Figura 2.7.
Populatia ocupata in functie de statutul profesional
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pand la 8,5% in cazul constructiilor. Din nou, evolutia este
relativ surprinzatoare, mai ales daca tinem cont de accentul
care se pune in spatiul public pe dezvoltarea din ultimii ani a
industriei. Cel mai probabil vorbim de o crestere a decalajelor
dintre zonele in care se concentreaza investitiile industriale si
cele unde ocuparea pe cont propriu in agriculturd este singura
oportunitate viabild pentru o bund parte a populatiei in varsta
de munca. Si din acest punct de vedere comparatia prezentata
mai sus dintre regiunea de sud (cu o rata foarte redusa de
activitate si emigrare masiva) si restul tarii este cat se poate de
pertinenta.

vazut totusi cd ocuparea per total in industrie a crescut mult
mai lent (+3,4% fata de 2013 — vezi figura 2.8), cauza acestei
discrepante fiind reducerea considerabild a ocuparii informale
in acest sector (vezi tabelul 2.1). In afara cresterii din industrie,
trebuie remarcata si ponderea importanta a sectoarelor
bugetare (invatamant, sanatate, administratie publicd), acestea
reprezentand peste o treime din numadrul total de salariati.®
Observatia nu vizeaza un sector public supradimensionat, ci
mai degraba slabiciunea generald a economiei salariate, chiar
si industria fiind dominatd de firme mici care nu de putine ori
au activitate sporadica.

Informatiile oficiale privitoare strict la salariati sunt
destul de limitate. Datele despre populatia ocupata Tabelul 2.5.
indicad un numar total de aproximativ 777 mii de Evolutia numarului de salariati pe sectoare de activitate
salariati in 2018, in scadere de la 850 mii in 2008. 2018 (mii) vs.2017 vs.2015
BNS publica si informatii privitoare la distributia Total 6797 1%  09%
salariatilor pe sectoare de activitate, unde numarul Industrie 129.7 5% 120%
total fluctueaza intre 720 si 680 mii, in functie de Invagamant 1086 1% 4a%
. . e < « Comert cu ridicata si cu amanuntul 102,5 2,*% 0,1%
metodologie. Ultima cifrd se referd la numarul T
o A e Sanatate si asistenta sociala 67,5 0,1% 4,'%
de salariati dln. economia concurgntlala (sgctgrul Administratie publica si aparare 53,5 0a%  de%
real) in intreprinderile cu cel putin 4 salariati, la Agriculturs, silvicultura si pescuit 45 4% -53%
sfarsitul anului 2018. Distributia acestora si evolutia Transport si depozitare 408 00%  -33%
sectoriald este prezentata in tabelul 2.5. Pe langa Constructii 239 26% 3%
cresterea accelerata a unor sectoare noi si inca Informaii si comunicati 20,7 2k 7.5
. . . e eiuge P ivitati i i i ari 0 -1,3%
relativ mici, cum este cel al activititilor de servicii Activitafi financiare si de asigurari 47 om% 1%
dministrative si suport sau sectorul IT&C. trebuie Activitati profesionale, stiintifice si tehnice 14,6 —l4% .,6%
a N 4 p N X T Activitati de cazare si alimentatie publica 14,4 —l3% —2I0%
remarcata cresterea numédrului de Salanatl din Activitati de servicii administrative 13,6 S,I% 27-
ind ustrie (in 201 8/ +5:3% faté de 201 7 §| +1 2:6% faté Arta, activitati de recreere si de agrement 13,6 1,#% —lG%
de 2015), care vine intr-adevar pe un val de investitii Tranzactii imobiliare 1,1 00%  -51%
in acest sector, in special din partea companiilor Alte activitati de servicii 54 [BBo%  Bs%
multinationale din sectorul componente auto. Am Sursa datelor: Biroul National de Statistica

8 In comparatie, in Roménia aceste sectoare reprezintd sub o cincime din

numarul total al salariatilor.
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PIATA MUNCII DIN REPUBLICA MOLDOVA
IN PERSPECTIVA COMPARATIVA

Situatia pietei muncii din Republica Moldova este destul de
diferita de cea a altor tari din regiune. Cum era de asteptat,
somajul este comparativ foarte redus in Republica Moldova
(4,5%), doar Romania (4%) si Bulgaria (5%) inregistrand rate ale
somajului relativ similare. Totusi, trebuie tinut cont cd scaderea
somajului din ultimii ani din Romania si Bulgaria vine ca urmare
a unei evolutii macroeconomice foarte bune, somajul fiind
insotit de o crestere accelerata a numarului salariatilor — in
Romania, numarul salariatilor era in 2018 superior celui din
2008, ceea ce nu este cazul pentru Republica Moldova. In plus,
chiar dacd migratia are o amploare considerabild si in Romania,
nu putem vorbi de plecarea din tard a unui sfert din populatie.
Daca eliminam Bulgaria si Romania din comparatia ratelor
somajului, observam o discrepanta majora intre Republica
Moldova si toate celelalte tari incluse in comparatie: Ucraina
inregistreaza o rata a somajului de 10%, Georgia si Serbia de
14%, Armenia de 18% si Macedonia de 22%.

Comparatia ratelor de activitate aratd foarte clar ca somajul in
Republica Moldova este foarte putin relevant pentru a intelege
dimensiunea lipsei ocuparii. Decalajele in acest caz sunt uriase:
nicio altd tara inclusa in comparatie nu inregistreaza o rata de
activitate de sub 65% pentru populatia cu varsta intre 15 si 64
ani, in timp ce in Republica Moldova doar 47% din populatia
in varstd de munca participa pe piata muncii. Diferenta este
facutd cel mai probabil de migratie si dimensiunea mai mare
a economiei informale din Republica Moldova. De remarcat
si relativa stagnare a ratei de activitate in Republica Moldova,
in timp ce pentru celelalte tari se observa o tendinta clara de
crestere.

Republica Moldova face nota discordanta si in ce priveste
structura ocupadrii (figurile 2.11 si 2.12). Estimarile Organizatiei
Internationale a Muncii aratd o pondere a salariatilor in total

ocupare de 65% in 2018, sub tdri ca Serbia sau Romania, insa
peste Armenia si Georgia. Mai importanta este insa evolutia in
timp, Republica Moldova fiind singura tara in care ponderea
salariatilor in total ocupare a scazut in ultima perioadd, mai
exact incepand cu 2015 (figura 2.11). Din acest punct de
vedere, Romania, Macedonia si Georgia au inregistrat cele
mai bune evolutii, chiar daca in Georgia salariatii reprezinta in
continuare sub 50% din totalul populatiei ocupate. Cum era de
asteptat, ponderea lucrdtorilor pe cont propriu a evoluat invers
proportional cu cea a salariatilor, crescand semnificativ in
Republica Moldova incepand cu 2015 si scazand in majoritatea
celorlalte tari, si in special in Romania, Macedonia si Georgia
(figura 2.12). Cresterea ocuparii pe cont propriu semnaleaza
cresterea ocuparii informale si a muncii de subzistentd in
agriculturd ca reactie la problemele cu care se confruntd
sectorul economiei salariate.

Intr-adevar, in 2015 ponderea ocuparii in agriculturd a crescut
semnificativ in Republica Moldova, de la 30% la 34% intr-un
singuran (figura 2.13), in dauna ocupadrii in servicii, care a scazut
de la aproximativ 54% in 2013 la 48% in 2015. Contrastul este
cat se poate de vizibil, ocuparea in servicii crescand in aceeasi
perioada in toate celelalte tari incluse in comparatie (figura
2.14). Dacd ludm in calcul evolutiile pentru toate cele trei mari
sectoare (agriculturd, industrie, servicii), se observa destul de
clar o tendinta de schimbare structurala: restrangerea ocuparii
in agricultura si cresterea ocuparii in servicii, in combinatie cu
un declin usor dar constant al ocuparii in industrie (cu exceptia
importantd a Romaniei, a cdrei industrie s-a dezvoltat puternic
in ultima perioada ca urmare a investitiilor strdine). Singura
exceptie in acest peisaj este Republica Moldova, unde din
acest punct de vedere putem vorbi de un regres economic
destul de pronuntat. Acest lucru este cu atat mai semnificativ
cu cat economia Republicii Moldova era oricum relativ putin
industrializatd si dependenta de agricultura.

Figura 2.10.
Rata de activitate (% din populatia cu véarsta intre 15 si 64 ani)
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Figura 2.11. Figura 2.12.
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CAPITOLUL 3

SALARII, VENITURI SI NIVEL DE TRAI

VENITURILE SALARIATILOR

Veniturile salariatilor din Republica Moldova sunt atat de mici,
incat subiectul a devenit practic un tabu in dezbaterile publice.
Orice discutie despre cresteri salariale trezeste reactii inevitabile
despre insuficienta acestor cresteri, despre cheltuielile care

Situatia nu este aceeasi in sectoarele bugetar si real. Castigul
salarial mediu din sectorul bugetar este cu 16% mai mic decat
in sectorul real in 2018-2019, iar diferenta atingea 19% in
2016. Salariile in sectorul bugetar sunt extrem de mici, ceea ce
explica numeroasele probleme cu care se confrunta serviciile
publice din Republica Moldova. Avem de a face cu un cerc

cresc mai mult decat veniturile, despre saracia care nu poate fi
eradicata prin cresteri salariale mici sau aliniate inflatiei. In acest
context, o discutie serioasa despre mecanismele de impulsionare

Figura 3.1.
Evolutia castigului salarial mediu lunar (brut)

a cresterilor salariale este dificild dar extrem de necesara.
8000
Datele Biroului National de Statisticd arata ca in al treilea trimestru 2000
al anului 2019 castigul salarial mediu lunar pe tara a atins 7385
lei, ceea ce este aproape dublu fatd de nivelul anului 2013 (figura 6000
3.1). O astfel de crestere ar putea sa para foarte semnificativa in
tdrile dezvoltate, dar nu este suficient de mare pentru a spori cu 5000
adevarat nivelul de bunistare din Republica Moldova. In plus, o
I .. . . A 4000
parte deloc neglijabild a cresterii salariilor din ultimii ani a fost
erodatd de impactul inflatiei — astfel, daca cresterea nominala 3000
a veniturilor salariale din 2015 pana in 2018 a fost de 40%, in
termeni reali aceasta nu a constituit decat 20%. 2000
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
In termeni nominali, salariul mediu la nivel de tard a crescut in s
fiecare an cu peste 10% incepand cu 2014. Inflatia ridicata insa Castigul salarial mediu lunar
a facut ca in termeni reali salariile sa creasca foarte putin pana Castigul salarial mediu lunar, sectorul bugetar
in 2016 si doar temperarea cresterii preturilor a facut ca salariile Casti ) )
Lo . T SN X - astigul salarial mediu lunar, sectorul real
sa atinga un ritm de crestere reald de 9% in 2018 si 2019 (vezi
ﬁgurile 32'34) Sursa datelor: Biroul National de Statistica
Tabelul 3.1.
Evolutia castigului salarial mediu lunar (brut)
A [ < 2019
inlei/luna 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 T3
Castigul salarial mediu lunar 3194 | 3478 | 3765 | 4172 | 4611 | 5084 | 5697 | 6446 | 7385
Castigul salarial mediu lunar, sectorul bugetar | 2860 | 3210 | 3317 | 3674 | 4125 | 4360 | 4950 | 5675 | 6456
Castigul salarial mediu lunar, sectorul real 3346 | 3600 | 3949 | 4379 | 4815 | 5390 | 6000 | 6748 | 7727
Sursa datelor: Biroul National de Statistica
9 Descrierea detaliatd a metodologiei de colectare a datelor pentru calculul

salariului mediu este disponibild aici: https://statbank.statistica.md/pxweb/
Resources/PX/Databases/30%205tatistica%20sociala/03%20FM/SAL010/
serii%20lunare/Salarii.pdf
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vicios — salariile mici cauzeaza un deficit acut de cadre, mai
ales in sectoarele educatie si medicing, in consecinta serviciile
publice sunt insuficiente sau de slabd calitate, cauzand o imagine
proasta a sectorului public si sporind evaziunea fiscald. Drept
urmare, statul nu a reusit timp indelungat sa constituie un buget
suficient pentru a spori salariile din sectorul bugetar si a stimula
imbunatadtirea serviciilor publice.

Situatia descrisa mai sus era deosebit de pronuntata inainte de
2016, cand salariile din sectorul bugetar au crescut in termeni
reali doar cu 6% intr-o perioada de patru ani! Doar incepand cu
2017 se fac vizibile unele semne de imbunatatire. Fata de salariile
din 2016, castigurile realizate in al treilea trimestru al anului
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2019 in sectorul bugetar au crescut in termeni nominali cu 48%,
iar in termeni reali cu 28,6%. Vorbim inca de o crestere mic,
insuficientd pentru a garanta majoritatii salariatilor din mediul
bugetar un trai decent, dar totusi directia este pozitiva fata de
anii precedenti.

In sectorul real, cresterile salariale au fost ceva mai pronuntate —
intre 2016 si al treilea trimestru al anului 2019 cresterea cumulatd
a salariului nominal a atins 43,3%, iar a celui real 24,5%. Aceste
cifre pot fi insa inseldtoare — in realitate, vorbim de o crestere
medie anuala (CMA) in termeni reali de doar 6,9% in ultimii patru
ani pe total economie, rezultata dintr-o CMA de 6,3% in sectorul
bugetar si 7% in sectorul real.

Figura 3.2.
Cresterea nominala si reala a salariului mediu (brut) - total economie
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Sursa datelor: Biroul National de Statistica

CRESTERILE SALARIALE IN COMPARATIE
CU ALTE TARI DIN REGIUNE

In pofida cresterilor din ultimii ani, salariile din Republica
Moldova rdman printre cele mai mici la scara regionala.
Dificultatile majore de ordin geopolitic si economic prin care a
trecut Ucraina in ultimii ani a facut ca salariile medii brute din
tara noastra sd le intreacd pe cele ale vecinei din est incepand cu
anul 2015, dar diferentele s-au estompat deja in 2019. Cresterile
mai dinamice din ultimii patru ani au permis Republicii Moldova
sa atinga niveluri comparabile cu salariile medii din Georgia si
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Armenia, dar diferentele fata de tarile din vest nu s-au redus
considerabil (figura 3.5 si tabelul 3.2).

Desi salariile exprimate in euro au crescut cu 66% din 2011 pana
in 2018, iar cresterea anuald medie din ultimii patru ani a fost
de 10%, a doua cea mai rapida crestere printre tarile Europei
Centraleside Est—doarin Romania salariile au crescut mai repede
—, salariile brute din Republica Moldova raman cu 44% mai mici
decét in tara din Uniunea Europeana cu cele mai mici salarii -
Bulgaria. Diferentele fata de Serbia sau Macedonia de Nord
sunt de aceeasi marime. Salariul mediu din Republica Moldova
este in continuare sub jumatatea salariului mediu din Romania,
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Figura 3.5.

Salariului mediu brut exprimata in EUR in perspectiva comparativa
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Sursa datelor: Reuters, prelucrate de Syndex. In cazul Romaniei, datele pentru 2018 au fost ajustate pentru a elimina impactul transferului de contributii de la angajator
la angajat, care ar fi aratat o crestere artificiala deosebit de pronuntata in 2018 si 2019.

de trei ori mai mic decét in Polonia, de patru ori mai mic decat
in Slovenia sau Estonia, de noua ori mai mic decat in Franta. In
medie, un salariat din Germania castiga intr-o lund cat castiga un
salariat din Moldova intr-un an. Aceste discrepante foarte mari
nu pot fi estompate cu cresteri salariale cu cateva cresteri puncte
procentuale peste cele ale tarilor din vest. Mai mult decat atat,
ritmul actual de crestere nu face decét sa adanceasca diferentele
salariale dintre Republica Moldova si tarile din vest. Vom ilustra
acest fapt pe exemplul Germaniei, o tard care in ultima perioada
a investit destul de mult in industria din Republica Moldova, mai
ales in domeniul auto. Din 2014 pana in 2018, salariul mediu din
Germania a crescut de la 3527 euro pand la 3880 euro, ceea ce
exprimat reprezinta o crestere cumulatd de 10%. In acelasi timp,
salariile din Republica Moldova au crescut cu 45%, de la 225 euro
pana la 325 euro. Exprimata in bani insa, cresterea din Republica

Moldova - de doar 100 de euro — este mult mai micd decat cea de
peste 350 euro din Germania. Cu alte cuvinte, chiar daca salariile
au crescut procentual mai pronuntat in Republica Moldova, un
salariat din tara noastra a devenit cu 250 euro mai ieftin din 2014
pana in 2018 decat un salariat din Germania. Acelasi fenomen
se intampld in relatie cu orice tara din Uniunea Europeana.
Intelegerea acestei realitati este esentiald pentru modelarea
politicilor de atragere a investitorilor strdini. Discrepantele in ceea
ce priveste costul cu forta de munca dintre Republica Moldova
si oricare tard din vest sunt atat de mari, incat facilitatile fiscale
care vizeazd salarizarea — adica cele care isi propun sa reduca
si mai mult costurile cu o forta de munca si asa foarte ieftind —
nu sunt deloc decisive pentru deciziile investitorilor. Mult mai
importante sunt aspecte ce tin de infrastructurd, stabilitatea
sistemului financiar, predictibilitatea si transparenta fiscala.

Tabelul 3.2.

Cresterea salariului mediu brut si net exprimata in EUR intre 2014 si 2018 in tarile din Europa Centrala si de Est

si diferentele salariale fata de Republica Moldova

Brut Net Diferenta fata de salariul din
% netdin Republica Moldova
ca.m. ca.m. brut,
2014 2018 2014- 2014 2018 2014- 2018 2014 2018 2‘;1::25'
2018 2018

Estonia 1005 1310 7% 799 1098 8% 84% 612 834 222
Slovenia 1540 1682 2% 1005 1093 2% 65% 818 829 11
Cehia 936 1243 7% 702 932 7% 75% 515 668 153
Croatia 1042 1139 2% 725 842 4% 74% 538 578 40
Polonia 957 1134 4% 679 805 4% 71% 492 541 49
Slovacia 858 1013 4% 651 768 4% 76% 464 504 41
Letonia 765 1004 7% 560 742 7% 74% 373 478 105
Lituania 677 924 8% 527 720 8% 78% 340 456 116
Ungaria 770 1035 8% 504 688 8% 66% 317 424 107
Romania 524 965 16% 382 579 11% 60% 195 315 120
Muntenegru 723 766 1% 477 511 2% 67% 290 247 -43
Bulgaria 420 580 8% 329 450 8% 78% 142 186 44
Bosnia si Hertegovina 659 697 1% 424 449 1% 64% 237 185 -52
Serbia 524 580 3% 380 420 3% 72% 193 156 -37
Macedonia de Nord 510 579 3% 347 395 3% 68% 160 131 -29
Ucraina 219 276 6% 176 222 6% 81% -1 -42 -31
Republica Moldova 225 325 10% 187 264 9% 81%

Sursa datelor: Reuters, prelucrate de Syndex.
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CASTIGURILE SALARIALE NETE

Valorile salariului mediu publicate de Biroul National de
Statistica reflecta suma venitului salarial lunar brut, in care
sunt incluse contributiile platite de angajati (fondul social si
asigurarea medicald), precum si impozitul pe venit. Aceste
date nu includ si contributiile angajatorului (fondul social
si asigurarea medicald) si in consecinta nu sunt echivalente
cu costul total cu forta de munca al companiilor, dar nici cu
remunerarea efectiv primitd de salariati.

Incepand cu anul 2011, doud modificari majore au afectat
veniturile nete ale salariatilor din Republica Moldova:

« mai intai cresterea procentului asigurdrilor medicale
platite de angajator si angajat de la 3,5% in 2013 la 4,5%
in 2015; cresterea s-a facut in doi ani si a redus cu un
punct procentual veniturile nete ale salariatilor, crescand
in aceeasi masura si costurile totale ale angajatorului;

« apoi reforma fiscald din octombrie 2018, care a
avut efecte mult mai profunde ducand la adancirea
inegalitatilor sociale, ceea ce va fi aratat mai departe.

Biroul National de Statistica nu publica informatii privind salariile
nete, de aceea vom analiza evolutia acestui indicator pornind
de la regimul fiscal general aplicabil in fiecare an, considerand
ratele de baza ale contributiilor si impozitului pe venit, precum
si valoarea scutirii personale. Astfel, pentru un salariu mediu brut
de 7204 lei corespunzator mediei pentru primele trei trimestre
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ale anului 2019, salariul mediu net rezultat este de 5914 lei, cu
13% mai mare decat salariul mediu net din 2018 (tabelul 3.1).
Regimurile fiscale aplicabile relatiilor de muncd in Republica
Moldova includ o serie de derogdri de la regula generala (scutiri
pentru unele categorii de persoane, contributii sociale marite
pentru lucrdtorii in conditii grele, facilitati fiscale pentru lucrdtorii
din IT si altele etc.), de aceea salariul mediu net calculat in acest
studiu este orientativ si nu rezulta dintr-un sondaj sau cercetare
asupra salariilor nete efectiv realizate in Republica Moldova,
informatiile oficiale nefiind disponibile.

Reforma fiscald din 2018 a stimulat o crestere a salariului mediu
net intr-un ritm un pic mai accelerat decat a celui brut si a redus
intr-o oarecare masurd impactul cresterii asupra costurilor
totale ale angajatorului, care s-au marit cu doar 9% in conditiile
in care salariul brut a crescut cu 12%. Totusi, reforma fiscala
nu a afectat in acelasi fel salariatii cu venituri mici si pe cei cu
venituri mari, impactul pozitiv asupra salariilor nete fiind mult
mai pronuntat pentru cei cu veniturile mari.

REFORMA FISCALA DIN 2018

Prin Legea Nr. 178 din 26.07.2018 Parlamentul Republicii
Moldova a operat mai multe modificari la sistemul fiscal,
cunoscutein general sub sintagma de, reforma fiscala”. Conform
Guvernului, aceasta reforma avea drept scop ,stimularea
mediului de afaceri, cresterea veniturilor populatiei,
reducerea economiei tenebre, a salariilor in plic, a evaziunii
fiscale si a veniturilor nedeclarate”’ Pe langa masuri de

amnistiere a capitalului si modificari fiscale specifice care vizau

Tabelul 3.3.
Evolutia salariului mediu net

2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 ('I?‘:)-‘!I'SB) 2($l)8 2018 (12_ng93)
Salariu de baza (brut) mediu pe economie 3194 | 3478 | 3765 | 4172 | 4611 5084 | 5697 | 6261 6988 | 6443 | 7204
Crestere fatd de anul precedent 9% 8% 11% 11% 10% 12% 13% 12%
% Fondul social Angajator 23% 23% 23% 23% 23% 23% 23% 23% 18% 18%
Fondul social Angajator 735 800 866 960 1061 1169 1310 1440 1258 | 1.394 | 1297
% Fondul social Angajat 6% 6% 6% 6% 6% 6% 6% 6% 6% 6%
Fondul social Angajat (pensii) 192 209 226 250 277 305 342 376 419 387 432
% Asigurare medicald Angajator 3,5% 3,5% 3,5% 4,0% 4,5% 4,5% 4,5% 4,5% 4,5% 4,5%
Asigurare medicala Angajator 112 122 132 167 207 229 256 282 314 290 324
% Asigurare medicald Angajat 3,5% 35% | 3,5% 4,0% 45% | 4,5% 4,5% 45% | 4,5% 4,5%
Asigurare medicala Angajat 112 122 132 167 207 229 256 282 314 290 324
Scutirea personald, in lei 8100 8640 9120 | 9516 | 10128 | 10128 [ 10620 | 11280 | 24000 24000
Venit impozabil 2215 2427 2647 2962 3283 3706 | 4214 | 4664 | 4254 | 4.561 4447
% Impozit pe venit 7%; 18%|7%; 18%|7%; 18%|7%; 18% |7%; 18%|7%; 18%|7%; 18%(7%; 18%| 12% 12%
Impozit pe venit 7% 147 147 155,75 |1 162,47 | 172,9 172,9 | 181,65 | 1925
Impozit pe venit 18% 20,786 | 58,917 | 76,035 | 115,34 | 146,3 | 222,51 | 291,4 | 344,48
Impozit pe venit 12% 510 534
Impozit pe venit 168 206 232 278 319 395 473 537 510 530 534
Salariu net 2723 2941 3176 | 3477 3808 | 4155 | 4626 5067 5743 | 5.236 | 5914
Crestere fatd de anul precedent 8% 8% 9% 10% 9% 11% 13% 13%
Cost total angajator 4040 | 4399 | 4763 5298 5879 | 6482 7264 | 7983 8560 | 8.127 | 8824
Crestere fatd de anul precedent 9% 8% 11% 11% 10% 12% 12% 9%
Sursa datelor: Biroul National de Statistica pentru alariul mediu; taxele calculate de Syndex.

10 Reforma fiscala: Guvernul a avizat pozitiv micsorarea impozitului pe venit si
majorarea scutirii personale, care vor duce la cresterea veniturilor populatiei,
https://gov.md/ro/content/reforma-fiscala-guvernul-avizat-pozitiv-mic-

sorarea-impozitului-pe-venit-si-majorarea
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sectoarele horeca si taximetrie, reforma fiscala continea cateva
schimbdri deosebit de importante referitoare la impozitarea
generala a salariilor, si anume:

« stabilirea unui impozit pe venit pentru persoanele fizice
la o cota unica de 12% si respectiv abrogarea impozitarii
progresive anterioare, care se baza pe o cotd de 7% pentru
veniturile sub un plafon fixat in fiecare an si o cota de 18%
pentru veniturile care depdseau respectivul plafon;

» reducerea contributiei angajatorului la Bugetul
Asigurarilor Sociale de Stat de la 23% la 18% pentru
economia reala;

« cresterea scutirii personale pand la 24000 lei.

Intrate in vigoare de la 1 octombrie 2018, masurile fiscale de
mai sus au dus la cresterea veniturilor nete pentru majoritatea
salariatilor, reducand gradul total de impozitare a cheltuielilor
cu salariatii. Astfel, pentru un salariu brut de 7000 lei, gradul total
de impozitare inainte de reforma era de 37%, iar dupa reforma
de 33%. Noul sistem fiscal mentine cresterea progresiva a cotei
totale de impozitare a cheltuielilor cu salariatii datorita scutirii
personale aplicate (figura 3.6). Astfel, in noul sistem unui salariu
minim pe economie fi corespunde o cota totala de 28,2% (fata
de 32,7% in vechiul sistem), iar unui salariu brut de 40 000 lei
o cota de 35,2% (fata de 41,5% in vechiul sistem). Pe de alta
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parte, in conditiile in care brutul salariatilor era mentinut,
angajatorii din economia reald isi reduceau cheltuielile cu 3,9%
indiferent de nivelul salariului, datorita scaderii contributiei la
Bugetul Asigurarilor Sociale de Stat de la 23% la 18%.

La scara macroeconomicd, efectul asteptat al reformei
fiscale era destul de clar — reducerea poverii fiscale asupra
angajatorilor in speranta ca aceasta va duce la legalizarea
rapoartelor de munca, adica legalizarea salariatilor la,negru” si
,gri”. Pentru salariatii existenti aceasta reforma trebuia sd duca
la cresterea puterii de cumpdrare datorita maririi salariului net
raportat la salariul brut. In fine, pentru bugetul de stat sciderea
veniturilor din prima perioada ar fi trebuit sd fie compensata de
0 baza mai largd de impozitare pe fondul legalizarii rapoartelor
de munca sus-mentionate.

in realitate, reforma fiscald nu a facut decat si adanceasca
inegalitatile salariale. Impactul asupra salariului net a fost
destul de diferit in functie de nivelul salarial — astfel, un salariat
cu salariul minim pe economie castiga in net cu 2,6% mai mult
in urma reformei, iar pentru un salariat cu salariul de 4000 lei
brut impactul era chiar usor negativ, acesta pierzand 5 lei din
salariul net. Salariatii cu pana la 6000 lei brut castigau in urma
reformei mai putin de 100 de lei suplimentar in salariul net,
veniturile lor nete crescand cu mai putin de 2%. In contextul
in care unul dintre scopurile declarate ale reformei era de a
limita exodul de forta de munca, este destul de indoielnic ca o

Figura 3.6.
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Sursa: calcule Syndex.
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crestere a venitului de 37 de lei pe luna pentru un salariat cu un
salariu brut de 5000 de lei va avea vreun efect in acest sens. Pe
de altd parte, pentru salariatii cu salariul brut de peste 10000 lei
valoarea salariului net a crescut in urma reformei cu mai mult de
4%, iar pentru cei cu salariile brute mai mari de 26000 lei cu peste
6% (figura 3.7). Cu alte cuvinte, veniturile nete ale lucrdtorilor cu
salarii mari au crescut nu doar in lei, dar si procentual mai mult
decat veniturile celor cu salarii mici, ceea ce are un efect cat se
poate de clar — adancirea inegalitatilor de venit.

In momentul adoptarii reformei fiscale, mai multe organizatii
ale societdtii civile din Republica Moldova si-au exprimat
ingrijorarea asupra impactului acesteia, subliniind cd printre
multiplele modificdri fiscale prioritara parea sa fie amnistia
fiscald."" Desi esential in contextul reformei, aspectul
amnistiei fiscale depaseste cadrul prezentului raport. Totusi,
este important de semnalat ca reforma fiscala a fost intr-
adevar implementata fard o analiza de impact, fard o nota
de fundamentare si fard consultari publice. Criticii care s-au
exprimat vizavi de consecintele reformei fiscale au aratat si
impactul negativ asupra autoritatilor publice locale, care sunt
finantate inclusiv din impozitul pe venitul persoanelor fizice.
Intr-o estimare facutd de Transparency International in iulie
2018 se ardta ca pierderea totald a autoritatilor publice locale in
urma reformei fiscale ar putea ajunge la 800 milioane de lei pe
an'?, la care se adduga reducerea incasarilor la fondul social, din
cauza reducerii contributiilor angajatorilor de la 23% la 18%.
Toate aceste pierderi urmau sa fie acoperite din bugetul de stat
sau din alte surse, mdrind deficitul bugetar.

La mai putin de un an de la implementarea reformei fiscale,
intr-o Notd Informativda a unui proiect de lege elaborat
de Ministerul Finantelor privind
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101,2 mii lei a primelor de asigurare obligatorii de asistenta
medicala (ultimele nu au fost vizate de reforma fiscald). In acest
context, conform Ministerului Finantelor ,deficitul Bugetului
Asigurdrilor Sociale de Stat a depdsit toate asteptdrile
majorandu-se de 2,5 ori in 2019 comparativ cu 2018 ceea ce
pune in pericol intregul sistem de asigurdri sociale”"*

DECALAJELE GEOGRAFICE SI SECTORIALE

Evolutia generald a salariilor nu reflecta realitdtile din toate
regiunile tarii. Decalajele se mentin ridicate: salariile din
municipiul Chisindu sunt cu 81% mai mari decat cele din raionul
Donduseni, care are cele mai mici salarii. Salariile din Chisindu
sunt cu 20% mai mari decat cele din Balti, a doua regiune din
tara dupa nivelul salariilor. Printre raioane, cele mai mari salarii
sunt in Criuleni, cu 37% mai mari decat cele din Donduseni.
Decalajul dintre raioanele cu cele mai mari si respectiv cele mai
mici salarii s-a marit in ultimii ani, crescand de la 32%1n 2016 la
37%1n 2019 (tabelul 3.4).

Situatia nu este insd exceptionald pentru Republica Moldova,
ambele téri vecine avand diferente regionale comparabile:

- in Romania, salariile din Bucuresti sunt cu 18% mai mari
decat cele din Cluj, judetul cu cele mai mari salarii, si cu
84% mai mari decat cele din Vrancea, judetul cu cele mai
mici salarii;

- in Ucraina decalajele sunt un pic mai mari - salariile din
Kiev sunt cu 33% mai ridicate decat in regiunea cu cele
mai mari salarii (Donetk) si cu 91% mai mari decat in
regiunea cu cele mai mici salarii (Cernauti).

modificarea Codului fiscal si a altor
legi s-a estimat ca reformele fiscale
din 2018 au ,creat riscuri aditionale

pentru stabilitatea bugetard” si ,vor

avea efecte crescdnde in termen

mediu si lung, in special asupra

sistemului de asigurdri sociale”™ Tn

aceeasi notd se estimeazd cd impactul

bugetar negativ al reformei fiscale pe

primul semestru al anului 2019 a fost
de 858,3 mii lei, provenind dintr-o

micsorare cu 367,5 mii lei a impozitului

pe venitul persoanelor fizice si dintr-o
reducere cu 592 mii lei a contributiei

obligatorii de asigurari  sociale,
compensate partial de o crestere cu

Tabelul 3.4.
Evolutia salariilor si a decalajelor la nivel regional
2016 2017 2018 2019T1-T3
Municipiul Chisindu 6003 6758 7688 8451
Raionul cu cele mai mari salarii 4477 5033 5573 6391
Drochia Criuleni Criuleni Criuleni
Raionul cu cele mai mici salarii 3393 3745 4110 4681
Briceni Briceni Donduseni | Donduseni
RapQﬁuI dintre salar}nle dl'n Ch|§Jnau 134 134 138 132
si raionul cu cele mai mari salarii
R'apf)rtul dintre salarflle'd!n Chl.g'mau 1,77 1,80 187 181
si raionul cu cele mai mici salarii
Rapgnul c'|'|n.tre 'salarule din ralor'lul cu celefna| 132 134 136 137
mari salarii si raionul cu cele mai mici salarii
Sursa datelor: Biroul National de Statistica.

11 Disponibild aici:
https://crjm.org/wp-content/uploads/2018/07/1532607914765_Pozitie-
reforma-fiscala%CC%86-2018-07-v6-final.pdf

Organizatiile semnatare au fost: Centrul Analitic Independent Expert-Grup,
Centrul de Resurse Juridice din Moldova (CRJM), Centrul de Analiza Centrul
de Analiza si Prevenire a Coruptie (CAPC), Centrul de Politici si Refome
(CPR), Institutul pentru Polici si Reforme Europene, Asociatia Promo-lex.

12 Vezi: http://www.transparency.md/wp-content/uploads/2018/07/Nota-

preliminara.pdf

Vezi: https://gov.md/sites/default/files/document/attachments/hota-
rare02.pdf

13

14 Idem.
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In Republica Moldova, cele mai defavorizate raioane din
punctul de vedere al nivelului salarial sunt cele din nord, din
cauza distantelor destul de mari fatd de centrele economice
importante. Astfel, raioanele Briceni, Ocnita, Donduseni,
Glodeni si Félesti au inregistrat in primele 9 luni ale anului 2019
salarii medii de sub 5000 lei (harta 3.1). Pe de altd parte, in
raioanele din centru-est, Rezina, Orhei si Criuleni salariile medii
au depasit 6000 lei, beneficiind de prezenta unor industrii
precum cele de textile, extragerea nisipului si a calcarului
(Criuleni), producerea cimentului (Rezina), agro-alimentare sau
mai noi auto (Orhei).
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Harta 3.1.
Salariul mediu brut pe primele 9 luni ale anului 2019

Sursa datelor: Biroul National de Statistica.

Harta 3.2.
Cresterea salariului mediu brut 2019 9 luni vs. 2016

I PESTE 7000 LEI
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Pe langa faptul ca au cele mai mici salarii, raioanele din nordul
tdrii inregistreaza si cele mai mici ritmuri de crestere, ceea ce
duce la adancirea decalajului fatd de restul tarii. In ultimii trei
ani, cel mai mult au crescut salariile din centru-sud, in special din
Straseni, Anenii Noi, Cimislia si Stefan Vodd, unde s-au dezvoltat
mai ales ramurile de vinificatie si agroalimentare. Si in zonele
din sud-vest (Leova, Cantemir si Cahul) sau centru-vest (Criuleni,
Orhei) cresterea a fost semnificativa in ultimii ani (harta 3.2).

La nivel sectorial, salariatii din Informatii si Comunicatii au cele
mai mari salarii medii si au inregistrat in perioada 2016-2019
cea mai mare crestere in valoare, de peste 4 800 lei, ajungand
la o valoare medie de 15 895 lei in primele 9 luni ale anului
2019. Doar salariatii din Activitdti Financiare si Asiguradri si cei
din Productia si Furnizarea de Energie au salarii medii mai
mari de 10 mii lei in 2019. Aldturi de Informatii si Comunicatii,
cresteri procentuale semnificative in ultimii ani s-au inregistrat
in sectoarele Activitati Profesionale, Stiintifice si Tehnice,
Constructii, Transport si Depozitare. In aproape toate sectoarele
salariile au crescut, cu exceptia Altor Activitati de Servicii,
domeniu care cuprinde lucratorii din organizatiile asociative,
ale cdror salarii au fost deosebit de ridicate in 2016 dar au scazut
in ultimi ani. Desi cresterile din sectoarele Sanatate si Asistentd
Sociala si Invatamant par ridicate, salariile din aceste domenii
sunt in continuare foarte mici si sunt sub media pe tara.

In industria prelucritoare salariatii cele mai mari salarii sunt
in sectorul produselor farmaceutice — peste 12 mii de lei in
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2019 si in crestere de peste 4300 lei (+57%) din 2016 pana in
2019 - dar aceasta angajeaza inca un numar redus de salariati.
Cei 15 producatori de produse farmaceutice au beneficiat
in ultimii ani de investitii din partea actionarilor strdini si au
dezvoltat productia pentru export, ceea ce a stimulat cresterile
salariale.” Printre industriile mari un rol deosebit a capatat in
ultimii ani industria de componente auto, care angajeaza peste
10,7 mii de salariati cu un salariu mediu de 7773 lei in primele
9 luni ale anului 2019, in crestere cu peste 3 mii lei sau +68%
din 2016 - cea mai mare crestere procentuala printre toate
ramurile industriei prelucrdtoare. La polul opus, salariatii din
industria lemnului sunt incepand cu anul 2018 cei mai prost
platiti printre toate ramurile industriei prelucratoare.

O comparatie cu nivelurile salariale din Romania — interesanta si
din perspectiva faptului ca domeniile de activitate sunt definite
similar — arata discrepante mari. Analiza acestor diferente este
importantd nu doar din prisma discrepantelor salariale care
cauzeaza emigrarea fortei de munca spre tara vecind, dar si
din punctul de vedere ale diferentelor salariale intre sectoare
— aratand faptul ca in Republica Moldova cei mai defavorizati
sunt salariatii din sectoarele preponderent bugetare, cum
sunt cei din sanatate, invatamant si administratie publica si
apdrare, ale caror salarii sunt de aproape 3 ori mai mici decat

15 Vezi ,Diversitatea pietii farmaceutice din Moldova. Cine sunt producétorii
autohtoni de medicamente’, disponibil aici: https://madein.md/news/

producatorul-autohton/diversitatea-pietii-farmaceutice-din-moldova#
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Tabelul 3.5.
Evolutia salariilor la nivel sectorial
Numar Castiaul | castioul | Castioul Castigul Cresterea salariului
meEIneE salsazal safazal safargial Sy 2~016 o i
salariati, in primele 9 (primele 9 luni)
mii, 2018 | 2076 2017 2018 | 4ni2019 | inlei n
’ procente |
TOTAL 613 5.084 5.697 6.446 7.204 2.120 42%
INFORMATII S| COMUNICATII 19,5 11.028 12.444 14.276 15.895 4.868 44%
ACTIVITATI FINANCIARE S DE ASIGURARI 12,6 10.339 11.035 12.182 13.141 2.802 27%
PRODUCTIA SI FURNIZAREA DE ENERGIE 10,6 8.931 10.102 10.940 11.992 3.061 34%
ACTIVITATI PROFESIONALE, STIINTIFICE SI TEHNICE 154 6.807 7.392 8.448 9.649 2.842 42%
ADMINISTRATIE PUBLICA SI APARARE 49,1 6.144 7.361 8.398 8.921 2.777 45%
ALTE ACTIVITATI DE SERVICII 52 9.081 7.593 7.182 8.537 -544 -6%
CONSTRUCTII 23,4 5.065 5.650 6.456 7.136 2.071 41%
INDUSTRIE, TOTAL 108,8 5.354 5.903 6.545 6.999 1.645 31%
SANATATE Sl ASISTENTA SOCIALA 59,2 5.010 5.635 6.228 6.895 1.885 38%
TRANSPORT $I DEPOZITARE 353 4.746 5.390 6.077 6.879 2.133 45%
DISTRIBUTIA APEI, SALUBRITATE 7,6 4.981 5.532 6.273 6.806 1.825 37%
COMERT 101,7 4.558 5.120 6.010 6.562 2.004 44%
INDUSTRIA PRELUCRATOARE 88,7 4.878 5.390 6.036 6.436 1.558 32%
INVATAMANT 95,9 4.018 4459 5.147 6.325 2307 57%
INDUSTRIA EXTRACTIVA 2,0 4.535 5.071 6.083 6.289 1.754 39%
TRANZACTII IMOBILIARE 11,0 4.780 5.107 5.535 5.974 1.194 25%
ACTIVITATI DE SERVICII ADMINISTRATIVE Sl SUPORT 12,7 4144 4.752 5.243 5.606 1.462 35%
ARTA, RECREERE SI AGREMENT 12,2 3.130 3.324 3.780 5.080 1.950 62%
ACTIVITATI DE CAZARE SI ALIMENTATIE PUBLICA 13,3 3.455 3.813 4.544 5.013 1.559 45%
AGRICULTURA, SILVICULTURA SI PESCUIT 37,7 3.321 3.798 4318 4.666 1.345 40%
Tabelul 3.6.
Evolutia salariilor in industria prelucratoare
Numsr | cioul | castigul | Castigw | Coftgul | Creferes sl
meEIneE salsazal safazal salsargial Salasi=y 2~016 e i
salariati, in primele 9 (primele 9 luni)
mii, 2018 | 2076 2017 2018 | 4ni2019 | inlei n
’ procente |
TOTAL INDUSTRIA PRELUCRATOARE 89 4.878 5.390 6.036 6.436 1.558 32%
PRODUSE FARMACEUTICE 0,7 7.681 9.673 11.602 12.025 4.344 57%
PRODUSE DIN MINERALE NEMETALICE 3,8 6.546 6.891 8.195 8.800 2.254 34%
ECHIPAMENTE ELECTRICE 1,3 7.303 7.306 7.883 8.624 1.321 18%
AUTOVEHICULE 10,7 4,637 6.424 7.619 7.773 3.136 68%
TIPARIREA PE SUPORTI A INREGISTRARILOR 1,0 5.348 6.456 6.946 7.123 1.775 33%
MASINI, UTILAJE S| ECHIPAMENTE 1,6 6.308 6.191 6.102 6.977 669 11%
SUBSTANTE $I PRODUSE CHIMICE 1,2 5.366 5.839 6.531 6.949 1.583 30%
HARTIE SI PRODUSE DIN HARTIE 1,0 4.675 5.370 6.092 6.816 2.141 46%
REPARAREA $I iNTRE[INEREA MASINILOR 1,5 5.870 6.423 7.107 6.784 914 16%
BAUTURI 7,0 4.835 5.425 6.201 6.477 1.643 34%
PRODUSE TEXTILE 4,3 5.102 5.824 5.915 6.300 1.199 23%
PRODUSE DIN CAUCIUC SI MASE PLASTICE 33 4.377 5.089 5.800 6.176 1.798 41%
CONSTRUCTII METALICE 2,6 4.546 5.396 5.985 6.156 1.609 35%
INDUSTRIA ALIMENTARA 21,8 4.644 5.135 5.558 6.114 1.470 32%
MOBILA 4,1 4.091 4.593 5.035 5.732 1.640 40%
ARTICOLE DE IMBRACAMINTE 15,8 4.155 4.480 4.996 5.280 1.125 27%
TABACIREA Sl FINISAREA PIEILOR 3,2 4.292 4.519 4.915 5.172 879 20%
ALTE ACTIVITATI INDUSTRIALE 1,3 4132 4.560 5.025 4.971 839 20%
PRELUCRAREA LEMNULUI 1,2 4311 4.608 4.776 4.964 654 15%
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Figura 3.9.
Numarul de salariati si evolutia acestuia pe ramuri ale industriei prelucratoare, 2015-2018
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cele din Romania. Doar salariatii din industria extractivd sunt
si mai prost platiti fata de cei din Romania, raportul ajungand
pand la 3,6 in 2019, dar sectorul este foarte mic in Republica
Moldova, angajand in jur de 2 mii de persoane. Pentru salariatii
din agriculturd, salariile din Romania sunt de 2,6 ori mai mari
decat cele din Republica Moldova, pentru cei din industria
prelucrdtoare de 2,1 ori, iar pentru cei din comert de 2 ori.
Cea mai mica diferenta se inregistreaza pentru salariatii din
constructii, care castiga in Romania de doar 1,7 ori mai mult
decat in Republica Moldova (figura 3.8).

DEZVOLTAREA SECTORULUI AUTO
SI ZONELE ECONOMICE LIBERE

Sectorul auto care s-a dezvoltat in contextul existentei Zonelor
Economice Libere merita o atentie deosebitd, datorita atat a
cresterii semnificative a numarului de salariati, cat si a dinamicii
salariului mediu. Intre sfarsitul anului 2015 si sfarsitul anului
2018, numdrul de angajati la companiile producdtoare de
componente auto a crescutde la 1,4 miila 14,6 mii de persoane,
ceea ce reprezintd o crestere de 13,2 mii de angajati in trei ani
(figura 3.9), in contextul in care numdrul de salariati per total
industrie prelucrdtoare s-a mdrit cu doar 13 mii de persoane
in aceastd perioada. Sectorul de componente auto este de
departe cel mai dinamic sector al industriei prelucratoare din
Republica Moldova in ultimii ani, devenind al treilea ca numar
de salariati in 2018, dupad industria agroalimentara si industria
articolelor de imbracaminte. In acelasi timp, salariile din acest
sector au crescut de la 4,6 mii lei in 2016 pana la peste 8 mii lei
in trimestrele 2 si 3 ale anului 2019. In industria prelucratoare,
doar salariile din sectoarele farmaceutic, produse din minerale
nemetalice si echipamente electrice sunt mai ridicate.

38

Investitorii strdini din sectorul auto care au intrat in Republica
Moldova si-au amplasat activitatile in Zonele Economice
Libere (ZEL), beneficiind de un tratament preferential pentru
stimularea activitatii economice, numeroase facilitdti fiscale
si vamale, scutire de T.V.A. si accize.’® In 2018 pe teritoriul
Republicii Moldova activau 7 zone economice libere, toate
deschisen 2010, precum si 34 de subzone, dintre care 15 create
in 2018. Valoarea totala a investitiilor in cadrul ZEL pe parcursul
intregii activitati a acestora a constituit mai mult de 400 de
milioane de dolari, iar ponderea ZEL in totalul investitiilor din
economie este estimata la 28% in ultimul an.” La sfarsitul
lui 2018, numdrul angajatilor din zonele economice libere a
depasit 16 mii de persoane, iar ponderea lor in totalul industriei
din Republica Moldova a atins 13,5%. Conform rapoartelor ZEL,
salariul mediu lunar al unui angajat al rezidentilor acestor zone
in anul 2018 a fost cu 11% mai mare decat salariul mediu din
sectorul real al economiei. Desi firmele rezidente in ZEL au un
regim preferential in ceea ce priveste capitalul si profiturile,
relatiile de munca sunt impozitate conform regulilor generale
aplicate in tara.

Ca urmare a dezvoltarii Zonelor Economice Libere, cresterea
numarului de investitori strdini si crearea locurilor de munca
a contribuit la marirea veniturilor populatiei, a incasarilor la
bugetul de stat. Unimpactindirect insa a fost tensionarea pietei
muncii in zonele unde sunt amplasate unitatile industriale ale
agentilor economici inregistrati in ZEL si subzone, sporind
cererea pentru fortd de munca relativ slab calificatd, dispusa

16 Despre conditiile de activitate a rezidentilor Zonelor Economice Libere, vezi
Agentia de Investitii, http://invest.gov.md/zonele-economice-libere
17  Despre activitatea ZEL, vezi https://mei.gov.md/sites/default/files/activi-

tatea_zel in_anul 2018.docx
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Tabelul 3.7.
Indicatorii Zonelor Economice Libere din Republica Moldova

2014 2015 2016 2017 2018
Nr. de angajati ai rezidentilor ZEL 6620 6502 8024 11926 15867
Crestere, % -4,0% -1,8% 23,4% 48,6% 33,0%
Total vanzari, mil. lei 3756,8 4173,5 5616,3 7950,8 112853
Crestere, % 25,2% 11,1% 34,6% 41,6% 41,9%
Exporturi de productie industriala, mil. lei 2961,2 33694 36232 58378 91874
Crestere, % 21,8% 13,8% 7,5% 61,1% 57,4%
Impozite si taxe calculate, mil. lei 180,4 185,5 216 4104 1013,7
Crestere, % 9,2% 2,8% 16,4% 90,0% 147,0%
Investitii in ZEL de la inceputul activitatii, mil. $ 212 230 284,1 348,6 402,3
Crestere, % 7,1% 8,5% 23,5% 22,7% 15,4%
Nr. rezidentilor 161 156 181 184 202
Crestere, % 1,9% -3,1% 16,0% 1,7% 9,8%
Sursa datelor: ZEL Balti.

sa presteze lucru manual intensiv. Angajatorii din ZEL sunt
deosebit de activi pe piata muncii, atragand potentiali
salariati prin campanii publicitare si evenimente artistice in
centre raionale.’ Pentru a acoperi cererea de forta de muncg,
angajatorii asigurd transportul salariatilor din sate si in
unele cazuri chiar din raioane invecinate.” Aceste fenomene
alimenteaza competitia pe piata muncii, ceea ce poate stimula
cresterile salariale in contextul unui deficit de fortd de munca
acutizat de emigrarea in masa a populatiei.

Republica Moldova pare sd urmeze in acest sens calea
Romaniei, in care industria componentelor auto a luat un
avant deosebit de important in ultimii ani datoritd investitiilor
strdine. Un studiu Syndex privind industria auto din Romania
arata ca ,pentru a beneficia de costurile reduse cu forta de
muncd, companiile au investit in special in procese manuale,
cu nivel scdzut de complexitate si tehnologizare. Romdnia
serveste in principal ca platformd de asamblare a unor
produse concepute in si pentru statele din vest, actorii locali
find in mare parte lipsiti de control asupra functiondrii

18 ,Draxlmaier Cahulisi deschide oficial usile cuun concert unde vor evolua Pasha
Parfeni, Tharmis, DoReDos, Sunstroke Project si Carla’s Dreams’, Unimedia,
15 august 2019: https://unimedia.info/ro/news/4bb56640886cf965/concert-
la-cahul-unde-vor-evolua-pashaparfeni-tharmis-doredos-sunstroke-project-

si-carla-sdreams.html

19 Conform interviurilor realizate in cadrul studiului, agentii economici din
subzona economicd liberd Orhei angajeaza salariati din raionul Rezina si le
asigura acestora transportul la fabrica, ceea ce pune presiune suplimentara

pe angajatorii din industria raionului Rezina.

20 Guga, Stefan, Industria auto, incotro? Tendinte globale, perspec-
tive periferice, FES - Syndex 2018. Disponibil aici: https://www.syndex.
ro/sites/default/files/files/pdf/2019-06/Industria%20auto%2C%20
%C3%AEncotro.%20Tendin%C8%9Be%20globale%2C%20perspec-

tive%20periferice%20%282018%29.pdf

21 Pentru determinarea faptului daca rezidentul parcului pentru tehnologia
informatiei desfasoara activitate principald, care genereaza 70% sau mai
mult din veniturile din vinzari, se calculeaza raportul dintre suma venitului
obtinut din vinzarea serviciilor, lucrérilor permise in parc in conformitate
cu art. 8 din Legea nr. 77/2016 cu privire la parcurile pentru tehnologia
informatiei si suma totald a venitului din vinzarea produselor (marfurilor),
prestarea serviciilor, executarea lucrdrilor, venituri inregistrate in evidenta
contabila.

22 Numarul de salariati din sectoarele 62 Activitati de servicii in tehnologia
informatiei si 63 Activitati de servicii informatice a crescut de la 7881 per-
soane in 2013 la 11274 persoane in 2018, ritmul de crestere a numarului de
salariati fiind de 9,4% in 2016 si 15% in 2017. Dupa introducerea Parcului IT,

ritmul de crestere din 2018 a fost de 8,6%.
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operatiunilor industriale”” Concluzia este fara indoiald
valabila la scara regionald, dar nivelul salarial deosebit de slab
din Republica Moldova face ca aici impactul sa fie mai degraba
pozitiv asupra salarizarii, a veniturilor populatiei si a incasarilor
la buget din salarii, cel putin pe termen scurt. Pe termen lung
insd un model de dezvoltare care se bazeazd pe productie cu
valoare adaugata mica nu poate sa asigure o convergenta a
nivelului de dezvoltare economicd dintre Republica Moldova si
tarile din vest care se orienteaza tot mai mult spre produse si
servicii cu valoare addugatd mare.

PARCURILE IT SI FACILITATILE FISCALE
ASUPRA SALARIILOR

Tn contextul discutiei despre activititile economice cu valoare
addugata mare, sectorul IT pare sa fi captat atentia publica
din Republica Moldova in ultimii ani, fiind sectorul ,vedetd”
cand vine vorba de perspectivele de dezvoltare economica.
Pe fundalul unei imagini extrem de favorabile a potentialului
cresterii sectorului IT*' autoritatile Republicii Moldova au
introdus la inceputul anului 2018 o reforma fiscala radicala
care vizeaza acest sector si care transforma tara efectiv intr-un
sparadis fiscal” pentru companiile si angajatii din IT.

Intrat in vigoare de la 1 ianuarie 2018, Titlul X al Codului Fiscal
reglementeaza Regimul Fiscal al Rezidentilor Parcurilor pentru
Tehnologia Informatiei, introducdnd de facto un impozit unic
de 7% pentru companiile din domeniul IT, impozit care se
substituie integral impozitului pe profit si tuturor contributiilor
aferente salariilor. Reglementarea prevede de asemenea o
sumad minima a impozitului unic, care se determind in functie
de numadrul de salariati si care reprezinta 30% din cuantumul
salariului mediu lunar pe economie prognozat pentru anul
respectiv.

Scopul introducerii regimului special de impozitare in Parcurile
IT este de a stimula dezvoltarea companiilor specializate in
acest domeniu, de a opri exodul de specialisti, de a determina
freelanceriisa-silegalizeze veniturile sisa deschiddintreprinderi,
iar pe investitorii strdini sa deschida filiale in Republica Moldova
sau s& mareascd numarul de salariati. In conditiile in care
sectorul IT se dezvolta si pand in 2018, tinta generald este de
a stimula si mai mult ritmul de crestere si contributia acestuia
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Tabelul 3.8.
Diferentele de impozitare a salariilor din Parcurile IT si regimul general aplicabil
Scenariu salariu mediu pe economie EEIE ORI CLIEO L3l
P (salariile 75% din vanzari)
2019 Diferenta IT 2019
9 luni 2019 vs. Impozitare Trim. 3 Diferenta IT
impozitare ParcIT impozitare generala Parc.IT Vs. economie
generala generala
Salariu de baza (brut) 7204 5914 37380 29680
Total fond social 1729 1145 -34% 8971 3919 -56%
Total asigurari medicale 648 322 -50% 3364 1103 -67%
Impozit pe venit 534 406 -24% 3775 1390 -63%
Salariu net 5914 5914 0% 29680 29680 0%
Cost total angajator 8824 7786 -12% 45791 36845 -20%

Sursa datelor: calcule Syndex.

la economia nationald. Desi este inca destul de devreme
pentru a estima efectul economic al facilitatilor fiscale acordate
sectorului, in acest sens fiind necesara o analiza de impact care
sa estimeze contributia facilitdtilor fiscale la impulsionarea
activitatii, datele privind activitatea Parcului IT arata in mod
evident atractivitatea acestuia: in trimestrul 3 al anului 2019
numarul de rezidenti a ajuns la 480 de companii, numarul de
angajati a atins 9268 de persoane, iar venitul total cumulat al
rezidentilor inregistrat pe parcursul trimestrului a reprezentat
926,55 min. lei, dintre care 81% provenite din export.?

Remunerarea salariatilor din Parcul IT a crescut considerabil de
la deschiderea acestuia, salariul mediu marindu-se de la 21 991
lei in trimestrul 1 al anului 2018 pana la 29 133 lei in trimestrul
3 al anului 2019, o crestere de 32,5%. Salariul mediu lunar din
parcul IT este astfel aproape de 5 ori mai mare decat salariul
mediu pe economie in 2019 - pentru comparatie trebuie
sa avem fin vedere salariile nete intrucat salariul publicat in
raportul Parcului IT nu este supus impozitdrii (cota de 7%
aplicandu-se in amonte, veniturilor din vanzari).

Daca impactul economic al facilitatilor fiscale din Parcul IT
urmeazd incd sa fie estimat si demonstrat, efectul asupra
salariilor este evident. Datorita facilitatilor fiscale, angajatii cu
cele mai mari salarii din Republica Moldova platesc cele mai
mici impozite in raport cu veniturile lor — o situatie care nu
poate fi descrisa decat ca impozitare regresivd. Ca urmare a
aplicarii cotei unice de 7% si calculand 89,5% din acest impozit
ca fiind aplicabile salariilor** se poate vedea gradul de sub-
impozitare a muncii in IT. Astfel, in cazul in care un salariat din
IT primeste un salariu net echivalent cu media pe economie
(5914 lei), contributia acestuia la fondul social este de doar 34%
fata de restul salariatilor, valoarea asigurarii medicale platite
este cu 50% mai micd, iar impozitul pe venit este cu 22% mai
mic. Aceste diferente sunt in realitate mult mai mari - in cazul
unui salariu mediu de 29 680 lei cat este realizat in trimestrul
3 al anului 2019 si in situatia in care 29%* din veniturile
unei companii sunt platite in salarii (impozitul pe salarii fiind
calculat in baza vanzarilor totale), un angajat IT achita cu
56% mai putin la fondul social decat un salariat din restul
economiei, cu 67% mai putin la asigurarile medicale si cu 63%
mai putin la impozitul pe venit (tabelul 3.8). Cu alte cuvinte,
pentru un salariu net de 29 680 lei, la bugetele publice intr-o
companie obisnuita se vor transfera peste 16 110 lei, iar pentru

un salariat din parcul IT doar 2 493 lei.n consecinta, costul total
cu un salariu net de 29 680 lei este cu 20% mai mic pentru un
angajator din parcul IT in comparatie cu restul economiei.

Stimularea fiscala a sectorului IT in Republica Moldova preceda
aparitia parcului. Pentru acest sector incepand cu anul 2011 se
aplicd un regim preferential, care prevede ca venitul impozabil
stabilit pentru angajati este de doua salarii medii lunare
prognozate pe economie fara aplicarea scutirii personale, iar
angajatorii platesc un nivel fix al contributiilor de asigurari
sociale, datorate la nivel de angajator, la 2 salarii medii,
prognozate pentru fiecare an. Astfel, aparitia parcului IT este
de fapt 0 a doua etapa de stimulare a sectorului, iar angajatorii
din sector nu vor resimti impactul parcului IT la fel de puternic
precum este aratat in Tabelul 3.8, intrucat ei au beneficiat deja
de anumite facilitati fiscale.

Impactul fiscal al stimularii sectorului IT din Republica
Moldova trebuie s tind cont de doua efecte opuse: pe de o
parte, se reduc incasarile la buget din cauza scaderii taxelor
si a contributiilor; pe de alta parte se considera ca masurile
contribuie la marirea vanzarilor care constituie o baza mai mare
deimpozitare, iar cresterea veniturilor si respectiv a consumului
salariatilor contribuie la incasarile din TVA si stimuleaza alte
sectoare de activitate. Asa cum am mentionat mai sus, efectul
pozitiv al facilitatilor fiscale pe termen lung este greu de
masurat in contextul in care proiectul este inca foarte recent,
desi rapoartele parcului IT aratd semne pozitive: cresteri ale
numarului de salariati si salariilor medii peste ritmul anterior
anului 2018, ceea ce rezultd intr-o marire a bazei de impozitare.
Puse in ecuatie, micsorarea cotelor de impozitare si marirea
bazei de impozitare dau ca rezultat un impact net negativ in
ultimii 2 ani daca e sa ne raportdam la impozitarea generala

23 Moldova IT Park, Dinamica dezvoltarii, Trimestrul 3, 2019.
https://moldovaitpark.md/wp-content/uploads/2019/11/Raport-
MITP-T32019 ro_final.pdf

24 Legea Nr. 77 din 21.04.2016 cu privire la parcurile pentru tehnologia
informatiei prevede distributia impozitului unic pe componente: impozitul
pe venit obtinut din activitatea de intreprinzator 10%, impozitul pe venit
retinut din salariu 19,4%, bugetul asigurdrilor sociale de stat 54,7%,
fondurile asigurarii obligatorii de asistenta medicala 15,4%, alte impozite
0,5%. Vezi: http://lex.justice.md/viewdoc.php?action=view&view=doc&id

=3652618&lang=1

25  Conform raportului Parcului IT din trimestrul 2 al anului 2019.




(conform estimdrilor noastre de peste 250 milioane lei in 2018
si in jur de 100 milioane lei in 2019) si un impact ceva mai mic
daca este sd ne raportdm la regimul specific de impozitare
aplicabil sectorului IT (conform estimdrilor noastre un impact
negativ de 150 milioane lei in 2018 si un impact pozitiv al
parcului IT de peste 50 milioane lei in 2019). Bineinteles, aceste
calcule sunt estimative si ele nu includ impactul prezumat
pozitiv al cresterilor veniturilor nete ale salariatilor asupra
consumului si respectiv al incasarilor din TVA si al stimuldrii
altor ramuri economice datoritd cererii suplimentare.

Daca tendinta de crestere a activitatii companiilor din parcul
IT se va mentine, impactul acestuia asupra bugetului ar putea
deveni pozitivd in cativa ani, dar va trece ceva timp pana cand
pierderile din 2018 si 2019 vor fi compensate, iar impactul
global va deveni net pozitiv. Desigur, pierderile de mai sus
se referd doar la incasarile la buget — ele nu reflecta impactul
prezumat pozitiv al acestui regim special asupra Produsului
Intern Brut. Cu alte cuvinte, stimularea sectorului IT se face
prin subventionare de la bugetul de stat in speranta unei
cresteri semnificative care sd aiba un impact pozitiv pe termen
lung asupra economiei in general . In acelasi timp insé, aceste
facilitati fiscale stabilesc un precedent periculos de impozitare
regresiva, justificind lipsa de solidaritate fiscald in randul
salariatilor.

CORELAREA SALARIILOR CU PRODUCTIVITATEA

Subiectul productivitatii salariatilor este invocat de multe ori
atunci cand vine vorba de cresterile salariale, de aceea este util
sa avem o viziune asupra evolutiei acestui indicator si corelarea
lui cu salarizarea reala.

In ultimii ani salariile din Republica Moldova au crescut intr-
un ritm mai ridicat decat productivitatea, dar raportul dintre
valoarea addugatad si remunerarea muncii a rdmas in continuare
mult sub nivelul tdrilor vecine din vest.

Cumulat, productivitatea (calculatd ca PIB real pe persoana
ocupata) a crescut cu 19% din 2012 pana in 2018, in timp ce
remunerarea muncii a crescut cu 33% (figura 3.10). Aceasta
tendintd a facut ca ponderea remunerarii muncii in PIB sd
creasca in ultimii ani, dupa ce aceasta scazuse in perioada
2012-2014. In 2018, cheltuielile totale pentru forta de munca
la nivel national reprezentau 30% din PIB, in crestere fata
de 28% in 2014-2015, dar sub nivelul din 2011-2012 (figura
3.11). Ponderea salariilor in PIB este foarte mica in Republica
Moldova in comparatie cu tarile din Uniunea Europeana, in care
media este de 48%. Pentru comparatie, in Romania ponderea
remunerarii salariatilor in PIB a reprezentat 40% in 2018 si doar
in Irlanda ponderea este mai micd decat in Republica Moldova
(figura 3.12), lucru care se explica prin faptul ca aceasta tara
este de facto un paradis fiscal in interiorul UE si atrage multe
capitaluri strdine ceea ce scade ponderea salariilor in PIB.
in Republica Moldova, raportul dintre produsul intern brut
si remunerarea muncii a fost de 333% in 2018, cu mult mai
ridicat decat media europeana de 208%. Altfel spus, chiar
daca salariatii nu sunt mai productivi in termeni absoluti - din
cauza nivelului slab de dezvoltare, a tehnologiilor disponibile
si a orientarii economiei spre produse si servicii cu valoare
addugata micd - salariile din Republica Moldova sunt cu mai
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mult de 50% mai productive decat cele din UE. Acest lucru ar
trebui sa stimuleze investitiile europene in Republica Moldova
daca conditiile de infrastructura, de fiscalitate si de sigurantd a
investitiilor ar fi suficient de bune.

Figura 3.10.
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In analiza raportului dintre productivitate si salarizare si atunci
cand facem comparatia cu statele mai dezvoltate trebuie insd
sa tinem cont de mai multe lucruri:

+ Comparatiile intre productivitatea salariatilor din
Republica Moldova si cea a salariatilor din tarile vestice
sunt inselatoare din cauza structurilor economice diferite
si pentru cd productivitatea unor industrii intrinsec
dependente de forta de munca ieftind si abundenta
intotdeauna va fi mai micd decat a unor industrii intens
capitalizate.

« Prezenta capitalului strdin si faptul cd multe companii
(cum ar fi centrele de outsourcing) fac parte din
lanturi de productie multinationale nu permite analiza
productivitatii reale a salariatilor, companiile din
Republica Moldova fiind centre de cost mai degraba decat
centre de profit. In acelasi timp, ponderea relativ scazuta
a companiilor strdine in Republica Moldova relativizeaza
acest factor.
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Figura 3.12.
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Sursa datelor: Biroul National de Statisticd, Eurostat

« Evolutia productivitatii si a remunerdrii nu sunt
independente. Cresterea remunerdrii poate duce la
cresterea productivitatii, prin motivarea si atragerea
salariatilor — o chestiune cruciala, de altfel, in contextul
unei concurente din ce in ce mai acerbe pe piata muncii.
Intr-adevar, cresterea salariilor si imbunatatirea conditiilor
de munca reprezinta singura solutie viabilda pe termen
mediu si lung pentru problemele cu care se confrunta
angajatorii pe piata fortei de munca.

« De asemenea, cresterea costurilor cu forta de munca
trebuie sa provoace investitii din partea companiilor
pentru stimularea productivitatii si s mareasca gradul de
complexitate al economiei.

Republica Moldova trebuie sd gdseasca solutii pentru a iesi
din situatia in care unicul avantaj competitiv serios fatd de alte
tdri este costul redus al muncii si raportul foarte ridicat dintre
valoarea addugata si salarii. [deea de crestere economica bazata
pe cresterea salariilor (wage-led growth) — care a devenit
populara in ultimii ani in unele tdri din Europa Centrala si de
Est?® — este complet absenta in discursul public din Republica
Moldova. Atunci cand vine vorba despre cresteri salariale in
Republica Moldova argumentele sunt mai degraba legate de
nevoile oamenilor, depdsirea unei conditii de saracie extrema
(ceea ce este in sine un lucru natural intr-o tara saraca), dar
foarte putin se avanseaza argumentul cresterilor salariale ca un
catalizator al consumului, al productiei de bunuri si servicii si in
consecinta ca un motor pentru cresterea economica.

Ideea de crestere bazata pe salarii¥’ presupune cresterea
ponderii remunerdrii salariatilor in PIB prin stimularea
cresterilor salariale. Teoria pe care se bazeaza aceasta idee este
ca distributia valorii adaugate mai favorabila salariatilor duce
la cresterea consumului, mai ales in tarile in care salariile nu
acopera necesarul pentru un minim de trai decent - veniturile
suplimentare vor fi in consecinta orientate in cea mai mare
parte cdtre consum si foarte putin cdtre economisire sau
investitii. Cresterea consumului ar trebui sd duca la cresterea
cererii, impulsionand ramurile economice care produc bunuri si
servicii pentru piata interna. In cazul Romaniei, implementarea
unei strategii wage-led growth a insemnat cresteri salariale
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importante in sectorul bugetar si cresteri sustinute ale salariului
minim pentru a stimula cresterea ponderii partii salariale in PIB.

Asa cum am mentionat mai sus, o eventuala strategie de
impulsionare a cresterilor salariale prin interventia statului ar
putea fi facutd prin doud mecanisme principale, dar sé tind cont
si de efectele adverse pe care le pot genera aceste mecanisme:

- Cresterea sustinutd a salariului minim, care insa trebuie
sa fie insofitd de mecanisme care sa permitd o crestere
a salariilor mai mari decat cele minime in raport cu
cresterile salariale de la bazg; cele mai utile instrumente in
acest sens sunt conventiile colective nationale, ramurale
si la nivel de companie, iar sindicatele trebuie sa joace un
rol central in acest sens;

« Cresterile salariale in sectorul public pentru a stimula
atractivitatea acestuia pentru salariati si a opri exodul de
forta de muncd mai ales in sectoare precum medicina si
invdtamantul si a creste in consecintd calitatea serviciilor
publice; cresteri cu adevarat atractive si eficiente in sensul
atragerii fortei de munca pot duce la dezechilibrarea
bugetelor publice, de aceea ele trebuie facute prin
identificarea unor resurse suplimentare la buget:
impozitarea progresiva a veniturilor din sectorul real,
lupta mai eficienta impotriva remunerdrii nedeclarate,
impulsionarea cresterilor salariale prin cresterea salariului
minim etc.

Corelarea dintre cresterile salariale din sectorul bugetar si cel
privat functioneazd in ambele sensuri — cresterile salariale
din sectorul real pot alimenta bugetul si stimula cresterile
din sectorul public, iar cresterile salariale pentru bugetari pot
stimula negocierile colective in sectorul real.

26 Buscu, Serban, ,Wage led Growth nu este o poveste. Este un concept care
se aplica in functie de pozitia pe ciclul economic’, 18 iunie 2018. Disponibil
aici:  https://www.capital.ro/wage-led-growth-nu-este-o-poveste-este-un-

concept-care-se-aplic.html

27  Lavoie, Marc et al., Wage-led Growth An Equitable Strategy for Economic
Recovery, International Labour Organization 2013, disponibil aici: https://
www.ilo.org/wecmsp5/groups/public/@dgreports/@dcomm/@publ/

documents/genericdocument/wcms 234602.pdf




SALARIZAREA IN SISTEMUL BUGETAR

In contextul discutiei despre stimularea cresterilor salariale,
este important de analizat politica guvernamentald in ceea
ce priveste salarizarea din sectorul public. Asa cum am vdzut
anterior, salariile din sistemul bugetar din Republica Moldova
sunt in medie cu 12% mai mici decat cele din sectorul real,
o situatie care era caracteristicd mai multor tdri din Europa
Centrald si de Est in 2012 (Romania, Ungaria, Slovacia).?®
In ultimii ani insa tarile vecine din vest au stimulat cresteri
importante ale salariilor din sistemul bugetar, astfel incat
diferentele s-au redus considerabil sau chiar au inversat
raportul, cum s-a intamplat recent in Romania, unde salariile
din sectorul public sunt mai mari decat din cel privat.

In 2019, salariatii din sistemul de invatamant din Republica
Moldova castigau cu 12% mai putin decat media pe economie,
iar salariatii din sanatate si asistentd sociala cu 4% mai putin,
in timp ce in Romania salariatii din invatdmant castiga cu 14%
peste media nationald, iar cei din sandtate si asistenta sociala
cu 30% mai mult decat media. Desi situatia bugetarilor din
Republica Moldova pare mult defavorizata in raport cu cea a
celor din tara invecinatd la vest, situatia este totusi mai buna
in tara noastrd decat in Ucraina, unde discrepantele salariale
intre sectorul bugetar si cel privat sunt si mai mari (figura 3.13).

In ultimii ani, cresterile salariale in sectorul bugetar din
Republica Moldova au favorizat mai mult salariatii din
administratie publica si apdrare, ale caror salarii s-au marit cel
mai mult in valoare, cu peste 2,8 mii lei din 2016 pana in 2019
(+48%). In invatamant, cel mai mare sector bugetar ca numar
de angajati, salariile au crescut cu 2,2 mii lei in aceeasi perioada
(+59%). Salariile din sistemul de sandtate si asistenta sociald au
crescut mai putin, cu doar 1,8 mii lei pentru personalul medical

SALARII, VENITURI SI NIVEL DE TRAI

(+34%) si cu 1,2 mii lei pentru serviciile combinate de ingrijire
medicala si asistentd sociald (+32%). Salariile din domeniul
artistic s-au dublat intre 2016 si 2019, dar radman in continuare
cu 30% sub media din sectorul bugetar. O situatie similara este
si in randul bibliotecarilor si a personalului din arhive si muzee,
ale caror salarii raman cu 33% sub media pe sectorul bugetar
desi au crescut 64% in ultimii trei ani.

Anuntatd ca o reforma majord, Legea privind sistemul unic
de salarizare din sectorul bugetar, intrata in vigoare de la 1
decembrie 2018, a introdus un mecanism unitar de calcul al
salariilor in sistemul bugetar si a promis cresteri semnificative
ale salariilor. Tn practicd, aceasta instituie o reglementare mai
stricta a ierarhiei salariilor in baza unor valori de referinta si a
unor clase de salarizare in functie de grilele (aferente functiilor
si categoriilor de calificare) si treptele (in raport cu vechimea
in muncd) de salarizare bine definite pentru diverse grupuri
ocupationale. Scopul general al reformei este de a reduce
discrepantele salariale intre persoanele cu roluri si atributii
similare. In acest sens, reforma a introdus si limite in ceea ce
priveste partea variabild a salariilor — suma anuala a sporurilor
conform noului sistem nu poate depdsi 30% din suma anuald
a salariilor de baza pentru autoritatile publice din domeniul
apdrdrii nationale, securitatii statului si ordinii publice si 20%
pentru alte unitati bugetare. Conform guvernului, discrepantele
salariale urmau sa se reduca de la 33 unitati la 15, intre salariul
cel mai mic si cel mai mare, si niciun salariat nu ar fi suferit o
micsorare a salariului efectiv, fiind prevazute mecanisme de
compensare in cazul in care salariile rezultate conform noilor
grile ar fi reiesit mai mici.”

Un aspect pozitiv al introducerii sistemului unic de salarizare il
reprezintd usurinta cu care cresterile salariale in sistemul public
vor putea fi aplicate in viitor prin aprobarea bugetului de stat
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28  https://www.epsu.org/sites/default/files/article/files/EPSU_CB Conference
Mueller Schulten 2015 public-private -2.pdf

29  https://gov.md/ro/content/niciun-bugetar-nu-va-avea-un-salariu-mai-mic-
decat-prezent-urma-reformei-salarizarii
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Tabelul 3.9.
Evolutia salariilor din sectorul bugetar
Numér Castigul Cresterea salariului
mediude| Castigul | Castigul | Castigul | salarial =201
salariati, [ salarial | salarial | salarial | primele (primele 9 luni)
n mii, 2016 2017 2018 9 luni in
2018 2019 | nlei | ente
Total buget 160 4.360 4.950 5.675 6.658 2.299| 53%
Administratie publica si aparare 48,2 5.895 7.099 8.132 8.753 2858 48%
Invatamant 85,2 3.761 4.168 4.826 5.998 2.237| 59%
Sénatate si asistenta sociala 124 3.449 3.637 4141 4.632 1.184| 34%
incl. Activitati referitoare la sdnatatea umana 21 5424 5.962 6.368 7.272 1.847| 34%
asiiztc;fg;';cci;aclgmbi"ate deingrijire medicald si 26 3957 | 3966 | 4307 | 5220 1263 32%
incl. Activitati de asistenta sociald, fara cazare 7.7 2.726 2.877 3.347 3.773 1.046| 38%
Arta, activitdti de recreere si agrement 83 2.640 2718 3.146 4678 2038 77%
incl. Creatie si interpretare artistica 4,2 2310 2.357 2.761 4.606 2296 99%
incl. Bibliotecilor, arhive, muzee 34 2727 2.787 3.206 4.465 1.739] 64%
incl. Activitati sportive, recreative si distractive 0,7 4177 4.536 5.109 6.088 1911  46%
Activitati profesionale, stiintifice si tehnice 47 4.924 5.198 5.882 7.199 2276| 46%
Agriculturd, vanatoare si servicii anexe 1,0 2.637 2940 3.642 4,644 2.007| 76%
Distributia apei, salubritate 0,2 3.110 3.130 3333 3.755 645  21%
Cazare si alimentatie publica 03 2.780 2.858 3.328 4364 1.584| 57%
Tranzactii imobiliare 0,2 2.600 2.844 3.285 3.833 1234 47%
Activitati de peisagistica si servicii pentru cladiri 0,2 2217 2.388 2.686 2.966 749  34%
Sursa datelor: Biroul National de Statistica.

care contine valorile de referinta in baza cdruia se calculeaza
salariile fiecarui angajat. Anterior, salarizarea in sistemul
bugetar era de asemenea bazatd pe grile de salarizare (,retele
tarifare”), care nu erau corelate intr-un sistem unitar si de aceea
trebuiau actualizate fiecare in parte. De asemenea, gradul de
autonomie al unitatilor in fixarea partii variabile a salariului era
destul de mare. Noul sistem introduce mecanisme de indexare
simplificate si mai eficiente si limiteaza flexibilitatea partii
variabile a remunerdrii. Pe de altd parte, introducerea noului
sistem va limita impactul negocierilor colective ramurale
asupra salarizdrii in sistemul bugetar.

Introducerea sistemului unic de salarizare a fost la timpul
respectiv salutata de Confederatia Nationala a Sindicatelor din
Moldova, care propunea o serii de principii de baza: ,unificarea
multiplelor sporuri si suplimente in cuantumul salariului fix
(de bazd), care sd constituie circa 80% din salariul calculat,
iar partea variabild - nu mai mult de 20%; introducerea
pe etape a retelei tarifare unificate de salarizare, care va fi
temeiul noului sistem de salarizare; asigurarea salariilor
comparabile pentru functii similare in toate domeniile de
activitate din sectorul bugetar.® Sindicatele au cerut si ca
salariul pentru prima categorie de salarizare sa fie egal cu
minimul de existenta si sa tinda spre mdrimea de 50 la suta din
salariul mediu realizat pe economie.

Dupa introducerea Legii, sindicatele si-au exprimat mai multe
rezerve fata de formain care afost aceastaimplementata. CNSM
acriticateliminarea posibilitatii de acordare a ajutorului material
pentru salariatii din sistemul bugetar si a solicitat introducerea
unei prevederi care sa permita acordarea unui premiu anual

pentru salariati. Sindicatele au solicitat de asemenea revizuirea
cuantumurilor sporurilor pentru titlurile si gradele stiintifice
(care nu au fost revizuite din 2014), reexaminarea claselor de
salarizare pentru functiile de demnitate publicd la nivel local,
stabilirea unei diferente rezonabile intre clasele de salarizare
pentru functiile publice de conducere ™

Conform datelor Ministerului Finantelor, in urma introducerii
sistemului unic de salarizare, dupd primele 6 luni ale anului
2019 fondul de salarizare in sectorul public a crescut cu 30%
- o crestere care ar corespunde unei cheltuieli aditionale de
3,7 miliarde de lei in ritm anual. Acest lucru s-a intamplat in
contextul in care cheltuielile bugetare au crescut foarte mult la
mai toate capitolele —in special, deficitul Bugetului Asigurarilor
Sociale de Stat s-a marit pand la 2,1 miliarde de lei in 2019 (fatd
de 0,9-1,3 miliarde intre 2015-2018), acesta fiind acoperit din
Bugetul de Stat — iar incasdrile s-au redus din cauza reformei
fiscale. In analiza sa, Ministerul Finantelor remarca faptul ca
Lbugetul public national este supus unor presiuni atdt pentru
anul 2020, cat si pe termen mediu si lung, cu riscuri majore in
asigurarea finantdrii cheltuielilor publice din sursele proprii
de venituri” In cautare de surse noi de finantare pentru a
acoperi cheltuielile bugetare, in lunaiulie 2019 guvernul a venit
cu o serie de initiative cu scopul de a acumula peste 1 miliard

30 http://sindicate.md/cnsm-si-a-prezentat-viziunea-asupra-conceptului-

privind-sistemul-unitar-de-salarizare-in-sectorul-bugetar/

31 https://www.bizlaw.md/sindicatele-propun-reintroducerea-ajutorului-
material-si-acordarea-unui-premiu-anual-pentru-angajatii-din-sectorul-

bugetar
https://gov.md/sites/default/files/document/attachments/hotarare02.pdf
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de lei suplimentar la bugetul de stat, mdsuri care prevedeau,
printre altele, eliminarea scutirii personale pentru persoanele
fizice cu venituri mari, eliminarea cotei reduse la TVA pentru
sectorul horeca, aplicarea contributiilor de asigurdri sociale
si medicale la tichetele de masd. Fondurile suplimentare
provenite din aceste modificari urmeaza sa alimenteze inclusiv
si cresterile salariale din sectorul bugetar pentru anul 2020.

Dupa schimbarile politice, noul guvern a publicat proiectul
de lege a bugetului de stat pentru anul 2020, care prevede
majorarea salariilor cu 6-10% pentru majoritatea angajatilor
bugetari si implementarea unor programe de asistenta sociald
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care prevad prestatii sociale mai mari pentru sustinerea
persoanelor cu venituri mici.*®* Dincolo de aspectele politice
ale schimbdrilor guvernamentale si dezbaterile despre
disponibilitatea fondurilor pentru finantarea acestor masuri
(in special in ceea ce tine de finantarea externd), intentia
guvernului de a continua cresterile salariale in sectorul bugetar
este salutabild, dar mdrimea cresterilor anuntate nu este
suficienta pentru a imbunatati fundamental situatia majoritatii
salariatilor din sistemul bugetar. Conform proiectului bugetului
de stat, in pofida cresterilor propuse ponderea cheltuielilor de
personal ale sectorului public in PIB urmeaza sa scada de la
7,7%1n 2019 la 7,5% in 2018.

Impozitarea tichetelor de masa

Unele dintre masurile guvernului pentru suplimentarea bugetului de stat au fost criticate atat de sindicate, cat si de asociatiile
de business. Impozitarea tichetelor de masa cu contributiile de asigurdri sociale si medicale la mai putin de doi ani de la
introducerea efectiva pe piatd a acestora contravine practic ideii initiale cu care au fost lansate acestea: crearea unui mecanism
de crestere a veniturilor populatiei care sa stimuleze un consum sandtos de produse alimentare. Ideea initiald — care de fapt a
stat la baza aparitiei tichetelor de masa in Anglia in 1946 siin Franta in 1962 — a fost de a oferi o contributie indirecta a statului
(prin scutirea de impozit) la alimentarea corecta a salariatilor, la imbunatatirea starii de sandtate si la cresterea productivitatii
muncii. In Republica Moldova, introducerea tichetelor de masa mai urmarea si alte obiective: cresterea veniturilor disponibile
ale salariatilor, stimularea consumului si reducerea fenomenului salarizarii nedeclarate. Aplicarea cotizatiilor sociale si
medicale asupra valorii tichetelor de masa de la 1 ianuarie 2020 inlatura in cea mai mare parte aspectul contributiei indirecte
a statului la alimentatia sanatoasa a salariatilor si reduce semnificativ potentialul de atingere a celorlalte obiective.

Este adevarat ca tichetele de masa sunt in continuare scutite de impozitul pe venit, dar acest stimulent fiscal este prea mic
pentru a motiva multe companii noi sa implementeze acest mecanism de remunerare suplimentard. Schimbarea regimului
de impozitare va afecta fard indoiald ritmul de crestere a pietei tichetelor de masa in Republica Moldova, aflata incd intr-o
faza incipienta: conform estimarilor, doar intre 3,3% si 5,5% din populatia ocupatd primeau tichete de masa in 2019. Un
studiu realizat de Date Inteligente pentru un numar de asociatii de business din Republica Moldova a pus in discutie
si eficienta fiscala a deciziei de impozitare a tichetelor de masd, estimand ca impactul impozitdrii cu 24% va fi de fapt o
scadere a ncasarilor cu circa 7,5 milioane de lei, fatd de obiectivul declarat de incasari suplimentare de de 120 milioane
de lei.* Desi metodologia acestei estimdri este discutabild, ea pornind de la premisa ca tichetele de masa genereaza un
consum care altfel nu ar fi realizat (sau nu in mediul formal unde se incaseaza TVA si se platesc impozite pe profit), faptul ca
asociatiile de business s-au preocupat sa finanteze un studiu care sa se opuna acestei initiative guvernamentale este in sine
un semnal pozitiv. Si Confederatia Nationala a Sindicatelor din Moldova a emis o declaratie in care si-a exprimat indignarea
fata de aceasta propunere a guvernului, insd nici studiul asociatiilor de business, nici declaratia sindicatelor nu au putut bloca
aplicarea taxelor asupra tichetelor de masa.

Deciziaimplementatd incepand cu 1 ianuarie 2020 este incd un semnal de imprevizibilitate fiscald, afectand negativimaginea
economiei moldovenesti in ochii investitorilor si oprind initiativele de cresteri ale remunerarii prin aceste instrumente

alternative.

SALARIUL MINIM

In Republica Moldova, existd doud mecanisme diferite de
stabilire a salariilor minime: pe de o parte, in sectorul bugetar
salariul minim este echivalent cu valoarea de referintd din
sistemul unitar de salarizare, iar in sectorul real (la intreprinderi,
organizatii, institutii cu autonomie financiara, indiferent de

33 Pentru calcularea, incepind cu 1 ianuarie 2020, a salariilor angajatilor din
sectorul bugetar, proiectul legii bugetului propune o valoare de referinta
generala in marime de 1650 de lei, in crestere fata de 1500 lei in 2019. Pentru
o serie de categorii sunt propuse valori de referinta specifice: https://gov.md/

sites/default/files/document/attachments/subiect03 1 3.pdf

34 Studiul de perceptie a tichetelor de masd si analiza impactului impozitdrii
acestora, realizat de Date Inteligente SRL pentru Camera de Comert
Americana din Moldova, Asociatia Businessului European din Moldova,
Asociatia Investitorilor din Roménia si Camera de Comert si Industrie Franta
Moldova, disponibil aici: https://www.amcham.md/userfiles/file/2019/
Raport%20final TM final 02 12 19%20(1).pdf
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tipul de proprietate si forma de organizare juridicd) acesta
se stabileste in fiecare an prin hotdrare de guvern, care ia in
calcul cresterea anuald a indicelui preturilor de consum si rata
de crestere a productivitdtii muncii. Salariul minim pentru
sectorul real se stabileste anual in marime orara si echivalent
lunar calculat pentru un program complet de lucru in medie de
169 de ore pe luna.

In practica, valoarea salariului minim este stabilitd la un nivel
mic si nu reprezinta un impuls suficient pentru cresteri salariale
semnificative pentru angajatii cu venituri mici. De la 1 mai
2019, valoarea salariului minim este stabilitd la 2775 lei pe luna,
ceea ce reprezinta doar 38,5% din salariul mediu pe economie
in primele noua luni ale anului 2019 si doar 37,5% din salariul
mediu din sectorul real. In ultimii doi ani, cresterea salariului
minim nu a tinut pasul cu cresterea salariilor medii, iar raportul
dintre salariul minim si salariul mediu a scdzut cu 3,5 puncte
procentuale fatd de varful de 42% atins in 2017 (figura 3.14).
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Republica Moldova au salariul realizat
apropiat de salariul minim pe economie.
Datele privind repartizarea salariatilor conform marimii
salariului calculat sunt prezentate de BNS in fiecare an in baza
raportarilor din luna septembrie prezinta numarul si ponderea
angajatilor cu un salariu sub 3000 lei (cu 8% mai mult decat
salariul minim). Astfel, sectoarele in care ponderea salariatilor
cu salariul apropiat de cel minim este cea mai mare sunt Arta,
recreere si agrement — 25,2% (in care ponderea veniturilor
nedeclarate este foarte mare), Invatdmant — 24,2% (sector
care sufera de subfinantare de la buget), Activitati de servicii
administrative si suport — 22,9% si Agricultura, silvicultura si
pescuit — 21%. In industria prelucritoare ponderea acestor
salariati este de doar 8,8%, iar in constructii de numai 7,8%
(tabelul 3.10).

Ponderea redusa a numadrului de angajati cu salariu minim
rezulta din doifactoriprincipali: pe de o parte, marimea salariului
minim, asa cum am ardtat mai sus, nu este suficient de mare
pentru a reprezenta o constrangere serioasa pentru mediul de

afaceri, iar pe de altd parte mecanismele de mentinere aierarhiei
salariilor in functie de posturi si responsabilitati functioneaza
datorita negocierilor colective sectoriale in economia reala si
datorita sistemului de salarizare unitara din sectorul bugetar. O
eventuala crestere mai accelerata a salariului minim - posibila
datorita ecartului relativ mare fata de salariul mediu - ar trebui
sa fie insotitd de stimularea negocierilor colective, atat la nivel
sectorial cat si la nivel de companie, pentru a evita aplatizarea
veniturilor pe palierul de jos. Experienta Romaniei in acest
sens este relevanta: in conditiile restrangerii negocierilor din
cauza modificarilor operate in domeniul dialogului social
(introducerea in 2011 a unor praguri de reprezentativitate

35  Darsavelidze, Davit, Impact of Possible Growth of Minimum Wage in
Georgia, ianuarie 2019, FES. Disponibil aici: http://library.fes.de/pdf-files/
bueros/georgien/14970.pdf

36  Cdutare efectuatd pe http://www.angajat.md/ro/vacancy/search/necalificat

n data de 13 decembrie 2019.
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Tabelul 3.10.
Ponderea salariatilor cu salariul apropiat de salariul minim,
septembrie 2019, pe sectoare
Numar total de Pr?ce'nt
salariati, salarla;.l :.are
septeml:;rie au p,"m“
2019, in mii | S2lariusub
3000 lei
TOTAL 426,2 14,2
ARTA, RECREERE S| AGREMENT 88 25,2
INVATAMANT 76,6 24,2
ACTIVITATI DE SERVICII ADMINISTRATIVE S| 81 229
SUPORT ! !
AGRICULTURA, SILVICULTURA SI PESCUIT 26 21
TRANZACTII IMOBILIARE 6,5 20,6
ACI'IVIT{:\TI DE CAZARE SI ALIMENTATIE 77 158
PUBLICA ! !
DISTRIBUTIA APEI, SALUBRITATE 56 14,8
COMERT 63,7 14,3
SANATATE SI ASISTENTA SOCIALA 45,3 13,4
ALTE ACTIVITATI DE SERVICII 2,6 13,2
INDUSTRIA EXTRACTIVA 1,6 10,6
ACTIVITATI PROFESIONALE, STIINTIFICE SI 85 106
TEHNICE
ADMINISTRATIE PUBLICA SI APARARE 40,1 9,8
TRANSPORT S| DEPOZITARE 21 93
INDUSTRIA PRELUCRATOARE 58,5 88
CONSTRUCTII 15,9 7,8
INFORMATII S| COMUNICATII 13,5 31
ACTIVITATI FINANCIARE S| DE ASIGURARI 8,7 31
PRODUCTIA SI FURNIZAREA DE ENERGIE 7,6 0,3
Sursa datelor: Biroul National de Statistica, calcule Syndex

foarte dificil de respectat a eliminat practic negocierile
sectoriale si a ingreunat negocierile la nivel de intreprindere)
cresterea acceleratd a salariului minim a facut ca la sfarsitul lunii
ianuarie 2019 peste 46% din contractele individuale de munca
sa aiba salariul de baza la un nivel echivalent sau sub nivelul
salariului minim, in sectorul privat concentrarea salariilor
minime fiind si mai mare, de 52%. Fdra indoiald, cresterea
salariului minim a avut si are in continuare efecte benefice
pentru o parte considerabila a salariatilor si pentru bugetul
de stat (datorita incasdrilor mai mari din mediul privat), insa
constrangerile impuse negocierilor colective si dezvoltarea pe
baza avantajului competitiv al costurilor cu forta de munca fac
ca evolutia salariului minim sa aiba o consecintd neasteptata
importantd: cresterea inegalitdtilor si inechitdtilor salariale.’”
Pentru evitarea unei asemenea situatii in Republica Moldova,
o0 eventuala crestere accelerata a salariului minim trebuie sa fie

37  Syndex Romania, Situatia Salariatilor din Romdnia, 2018-2019, disponibil
aici: https://www.syndex.ro/sites/default/files/files/pdf/2019-06/
Situa%C8%9Bia%20salaria%C8%9Bilor%20din%20Rom%C3%A2nia%20

%282019%29 0.pdf

,Din punct de vedere economic, nu este corect sd aplici impozit pe venit
asupra castigurilor salariale care nu acoperd minimul de existentd. In
cazul persoanelor juridice, la calcularea impozitului pe profit se permite
deducerea cheltuielilor necesare si ordinare, fapt nepermis si in cazul
persoanelor fizice. In aceastd situatie, corect ar fi deducerea cheltuielilor
necesare si ordinare pentru fiecare persoand din venitul obtinut, dupd care
urmeazd deducerea contributiilor si a scutirilor, suma cdrora nu trebuie s
fie mai micd decdt minimul de existentd in tard, iar ulterior asupra venitului
obtinut sd se aplice cota impozitului pe venit. Aplicarea impozitului asupra
unui venit care nu acoperd minimul de existentd este nu altceva decdt o
actiune demaratd impotriva propriului popor.” Cebotari, Anna, Salariul
Minim in Republica Moldova. Aspecte Economice, STUDIA UNIVERSITATIS
MOLDAVIAE, 2018, nr.2(112).
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insotita de o consolidare a rolului sindicatelor si a negocierilor
colective, care sa asigure un efect de impulsionare a cresterilor
salariale si in spectrul superior salariului minim.

O alta idee larg vehiculata in spatiul public este ca salariul
minim reflectd un consum minim necesar pentru o persoana.
Desi aceastd idee este discutabild — si o vom analiza in partea
urmatoare a acestui capitol —eaare un efect concretin Republica
Moldova, datoritd existentei scutirii personale, care este de
facto o forma de impozitare progresiva. Justificarea propusa
este cd salariul minim corespunde unui nivel minim de trai si
acopera (cu greu) niste cheltuieli strict necesare si care nu pot
fi evitate, salariatii cu castiguri minime nu sunt capabili sa facd
economii si respectiv nu inregistreaza ,venituri reale”. Pentru
a ilustra aceasta realitate, unii analisti echivaleaza cheltuielile
unei persoane (sau a unei gospodarii) cu cele ale unei companii
si afirmd in consecinta ca aceste cheltuieli ar trebui sa fie
deductibile impozitului pe venit — o analogie discutabila, dar
care justificd scuturile de impozit aplicabile persoanelor cu
venituri mici.3® In practic, acest lucru se intdmpl3 in Republica
Moldova: salariatii cu salariul minim nu platesc impozit pe venit
datorita valorii scutirii personale de 24000 lei pe an introduse
odata cu reforma fiscald din 2018.

Desi se presupune ca exista o corelare intre salariul minim si un
cos minim de consum, in realitate salariul minim din Republica
Moldova este mult inferior unui necesar de consum pentru un
trai decent. Chiar si salariatii care castiga de doud sau chiar de
trei ori mai mult decat salariul minim nu pot acoperi cheltuieli
care rezultd dintr-un cos de consum pentru un trai decent,
asa cum vom aratd in sectiunea urmatoare a acestui capitol.
In concecintd, salariul minim nu este un instrument eficient
pentru stimularea cresterilor salariale si eradicarea sardciei.

NIVELUL DE TRAI'SI COSUL MINIM

Chestiunea nivelului de trai este vitala nu doar pentru salariati
si familiile acestora, dar si pentru angajatori si pentru stat;
bineinteles, ea este centrald si pentru organizatiile sindicale.
Salariatii sunt interesati in a avea un nivel de trai cat mai bun,
lucru pe care se asteaptd sa si-l poatd asigura in schimbul
muncii prestate. Sindicatele fiind prin definitie organizatii
care apara si promoveaza interesele salariatilor sunt prin
definitie orientate inspre asigurarea unui nivel de trai conform
asteptarilor si dorintelor salariatilor. La randul lor, angajatorii
sunt interesati de nivelul de trai al salariatilor nu doar datorita
legaturii directe cu nivelul salarial si cu costul fortei de munca, ci
si pentru ca disponibilitatea fortei de munca si productivitatea
muncii sunt strans corelate cu nivelul de trai al salariatilor (un
nivel scazut de trai este asociat unei disponibilitati reduse si
unei productivitati scazute). In fine, statul trebuie s3 asigure
bunastarea generala a populatiei, iar un nivel de trai general
scazut are implicatii politice, sociale si macroeconomice cat se
poate de semnificative.

Orice discutie despre problema nivelului de trai al salariatilor,
sau al populatiei mai general vorbind, are o componentd
normativa implicita sau explicita. Altfel spus, cand se vorbeste
de nivelul de trai se are intotdeauna in vedere o evaluare cu un
anumit standard. Acest lucru este valabil, spre exemplu, cand
se evidentiaza imbunatatirii (sau inrdutatirii) in timp a nivelului
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Figura 3.16.
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Sursa datelor: Biroul National de Statistica.

de trai, sau cand se realizeaza o comparatie explicita cu un nivel
de trai dezirabil. Astfel, o observatie cum e cea ca numarul de
televizoare la suta de gospodarii a crescut intre 2007 si 2018
de la 96 la 108 are sanse foarte mari sa fie interpretata ca
fiind evaluativa, implicand o crestere a bundastarii materiale a
populatiei. La fel, atunci cdnd o organizatie sindicala reclama
nivelul scazut al salariilor, avem de-a face de cele mai multe ori
cu o evaluare implicita a nivelului salarial actual: salariile sunt
scazute in raport cu ce? Exista o serie intreaga de termeni de
comparatie: in raport cu situatia economica a companiei, cu
productivitatea muncii, cu salariile din alte companii/sectoare/
regiuni/tdri etc. Bineinteles, un nivel de trai dezirabil constituie
de foarte multe ori un element explicit de comparatie: salariile
sunt prea mici in raport cu nevoile reale ale salariatilor.

La fel ca in cazul comparatiei salariilor cu, sa zicem, situatia
economica a unei intreprinderi, cand vine vorba de raportarea
la nevoile oamenilor sau cu nivelul dezirabil de trai este bine sd
avem in vedere un termen de comparatie cat mai bine definit:
concret, ce inseamnad un nivel de trai dezirabil si, mai mult, cat
costa asigurarea unui asemenea nivel de trai? Raspunsul la
aceastd intrebare depinde in primul rand de obiectivul vizat
(dezirabil din ce punct de vedere?). Implicatiile sunt foarte
diferite dacd obiectivul este asigurarea supravietuirii fizice a
oamenilor sau dacd vorbim mai degraba de asigurarea unui trai
decent in conformitate cu nevoile biologice si sociale general
impdrtasite intr-un context istoric dat. In Republica Moldova,
primul standard a fost oficializat prin adoptarea legislatiei
privitoare la minimul de existenta (Legea nr. 152/2012), definit
ca ,indicator ce reprezinta mdrimea valoricda a volumului
minim de consum al bunurilor materiale si a serviciilor pentru
satisfacerea necesitatilor principale, mentinerea sdnatatii
si pentru sustinerea viabilitatii omului” (art. 2); estimarea
minimului de existenta este publicata in mod regulat de Biroul
National de Statistica incepand cu anul 2001.*° De cealalta
parte, standardul nivelului de trai decent a fost recent evaluat
de Institutul de Cercetari Economice (INCE) si de Friedrich
Ebert Stiftung in colaborare cu Platzforma si Clean Clothes
Campaign.*
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Identificarea celui de-al doilea standard — nivelul de trai decent
— reprezintd o miza mult mai importanta decat stabilirea
primului.Tn afara unor situatii extreme, supravietuirea biologicd
a oamenilor nu ar trebui sd reprezinte un obiectiv de indeplinit,
ci mai degraba un punct minim de plecare, obiectivul fiind mai
degraba asigurarea unui trai decent pentru salariati sau pentru
populatie.

Daca raportdm salariul minim la minimul de existenta calculat
la nivel national, aceasta observatie pare pe deplin valabila:
incepand cu 2017 salariul minim net a depadsit valoarea
minimului de existenta (2042 lei fata de 1862 lei — figura 1).
Situatia este insa mult mai complicata, din moment ce minimul
de existenta este calculat per persoang, in timp ce veniturile
salariale de cele mai multe ori trebuie sa acopere si necesarul
de trai al persoanelor pe care salariatii le au in intretinere.
Daca luam in calcul acest lucru elementar, este evident ca in
Republica Moldova salariul minim este in realitate departe de a
fi suficient chiar si pentru asigurarea unui minim de existenta.

0 asemenea confuzie intre venitul salarial si nivelul de trai este
mai dificil de intalnit atunci cand vorbim de standardul de viata
decenta. Intr-adevdr, ideea unui standard de viata decent si
a unui venit salarial care sa permita asigurarea acestuia este
tine prin definitie cont de nevoia acoperirii necesarului de
trai pentru o familie, si nu pentru un individ.*' Indiferent de
diferentele de asumptii si metoda in stabilirea nivelului de trai

39  Legiferarea unui asemenea standard in Republica Moldova este mai veche.
Vezi, spre exemplu, Hotararea nr. 460/1993 cu privire la aprobarea modului

provizoriu de determinare si calculare a bugetului minim de consum.

40 Pentru cercetarea INCE, vezi Anatolii Rojco si Svetlana Ivanov, ,Ce venituri
pot asigura un trai decent in Republica Moldova?”, disponibil online la adresa
https://ince.md/uploads/files/1549021690 ce-venituri-pot-asigura-un-trai-
decent-n-republica-moldova.pdf. Pentru studiul CCC, vezi ,Salariu de trai in
Republica Moldova. Studiu de caz: industria imbracamintei’; disponibil online
la adresa http://fes-moldova.org/fileadmin/user_upload/2018/publications/
Living Wage Moldova Rom.pdf.

41 Vezi Emmanuel Reynaud, ,The International Labour Organization and the
living wage: a historical perspective’, Geneva, Organizatia Internationald a

Muncii, 2017.
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Tabelul 3.11.
Cosurile pentru un trai decent, Republica Moldova vs. Romania
c?::;::“;::::it:l('z:: ;;al INCE (bugetul rational de consum) CCC (salariul de trai)
Valoare Valoare
Capitole Structura [Capitole (lei) Structurd |Capitole (lei) Structura
Alimentatie 21,0% |Alimentatie 10384 43,1% |Alimentatie 5194,8 43,9%
Imbracaminte 9.6% Imbracaminte 1086 45% Cheltuieli 6638.4 56.1%
si incaltaminte ! si incaltaminte ! non-alimentare ' '
Locuinta 26,2% |Locuinta 748 3,1%
Articol
Dotarea locuintei 320 [AHCoE 2010 83%
’ de uz familial
Cheltuieli culocuinta  6,9%  |Servicii comunale 3942 16,3%
P.r.oc?lus? deuz casvnic 3.5% Obiecte c!e igiena 366 1,5%
siigiena personala personala
Servicii 7.3% |Servicii 4609 19,1%
Educatie si cultura 8,1%
Ingrijirea sanatatii 1,6% |Medicamente 167 0,7%
Recreere si vacanta 3,5%
Fond de economii 9,1% Cheltu!ell 810
exceptionale
TOTAL 24120 TOTAL 11833

decent si a costului asociat acestuia, conceptualizarea acestuia
din punctul de vedere al familiei, si nu al individului, este o
constantd la nivel mondial si european.* Este si cazul celor
doua estimari mentionate referitoare la Republica Moldova
mentionate mai sus. Cand vorbim de identificarea nivelului de
trai decent sau de stabilirea salariului decent vorbim de fapt de
definirea unui buget familial lunar care sa acopere o serie de
nevoi considerate minimale din perspectiva unui trai decent.
Altfel spus, vorbim de definirea unui cos de consum pentru un
trai minim decent sau de un cos minim de consum pentru un
trai decent. La fel ca orice alt cos de consum, trebuie sa avem
in vedere doua sarcini separate: identificarea structurii cosului

42 Despre istoria la nivel mondial a incercarilor de identificare a salariului
decent, vezi Richard Anker, ,Estimating a living wage: a methodological
review’, Geneva, Organizatia Internationald a Muncii, 2011. La nivelul Uniunii
Europene s-a incercat chiar definirea unei metodologii comune pentru toate
tarile membre: Comisia Europeand, ,Pilot project for the development of a
common methodology on reference budgets in Europe’, Bruxelles, 2015.

43 Anatolii Rojco si Svetlana Ivanov, ,Ce venituri pot asigura un trai decent in

Republica Moldova?, p. 6.

44 Din bugetul INCE am scazut alocarea pentru contributiile sociale. Acestea
sunt incluse in studiul INCE, al carui scop principal este estimarea costului
fortei de muncd plecand de la costul asigurarii unui anumit nivel de trai. Din
moment ce avem in vedere costuri pe care salariatii trebuie sd le acopere
din buzunar, cand vorbim de cos de consum intotdeauna vorbim de
costuri si venituri nete. Am folosit datele din Anatolii Rojco et al.,,Aborddrile
metodologice de estimare a costului fortei de munca in Republica Moldova”
in Cresterea economicd in conditiile globalizdrii, ed. a 12-a/Vol. 2, 2017.
Actualizarea acestor date (Anatolii Rojco si Svetlana Ivanov, ,Ce venituri pot
asigura un trai decent in Republica Moldova?”) pare sa fie eronatd, unele
cheltuieli, cum sunt cele cu articolele de uz familial, fiind extrem de mari;
valoarea cosului calculata de autori (24955 lei cu contributiile sociale incluse)
este mult inferioard sumei valorilor pe capitole (36934 lei).

45  Colectarea preturilor s-a facut la momente si in moduri diferit pentru cele
doud cercetari, ceea ce explicd o parte a diferentei dintre valorile celor doud

cosuri. Cea mai mare parte a acesteia e insa explicatd de continut si structura.
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(ce bunuri si servicii sunt incluse si in ce cantitati) si stabilirea
costului monetar al acestuia (lucru care necesita cunoasterea
preturilor pentru bunurile si serviciile din cos).

0 alta caracteristica importanta a ideii de nivel de trai decent /
salariu decent /cos minim de consum pentru un trai decent
este caracterul sau prin definitie normativ. Altfel spus, se are
in vedere nu neapdrat ce consuma populatia la un moment
dat, ci mai degraba ce ar trebui sa consume (sau, mai precis,
ce ar trebui sa-si permita sa consume) pentru a avea un trai
minim decent. Un asemenea cos de consum include nu doar
alimente, ci si imbracaminte, cheltuieli de transport, servicii
medicale, invatdmant, recreere si multe altele. Compozitia
exacta depinde de metodologia aleasa. Indiferent insa de
aceasta, diferenta fata de minimul de existenta ar trebui sa fie
substantiala. Intr-adevar, daca ne referim strict la alimentatie,
valoarea cosului alimentar al INCE este de trei ori mai mare
decat cosul alimentar corespunzator minimului de existentd, in
timp ce cosul alimentar CCC este cu doar 53% mai mare decat
cel luat in calcul pentru minimul de existentd. ** Un alt lucru
care reiese de aici este ca diferentele dintre metodologii pot
produce rezultate foarte diferite, lucru vizibil cdnd comparam
cosul INCE (in valoare de 24120 lei pentru o familie de 2 adulti
si 2 copii) cu cosul CCC (11833 lei pentru acelasi tip de familie).*

O privire mai atenta asupra confinutului si structurii acestor
doua cosuri de consum ne ofera o explicatie a acestei diferente
considerabile, dincolo factorul preturi, care joacd un rol
independent.* La capitolul cheltuieli alimentare, diferenta se
pastreaza (cosul alimentar INCE are o valoare dubld fata de
cosul CCQ), lucru explicat de diferentele cantitative (3500 de
calorii in medie per adult pentru INCE, fata de 3000 pentru CCC;
2917 calorii pentru fiecare copil pentru INCE, doar 1500 pentru
cosul CCQ) si calitative (care sunt totusi imposibil de comparat
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cu informatiile disponibile in cele doua studii). In ce priveste
cheltuielile non-alimentare, cosul INCE este mult mai detaliat
decat cosul CCC, care le trateaza nediferentiat. Mai mult, cosul
INCE este bazat pe estimari detaliate ale necesarul de trai
pentru fiecare categorie de cheltuiald non-alimentara (spre
exemplu, in cazul imbracamintei si incaltdmintei sunt luate in
calcul nu numai bunurile necesare si preturile acestora, ci si
durata de utilizare a fiecarui bun in parte), in timp ce cosul CCC
deduce valoarea totald a cheltuielilor non-alimentare pe baza
valorii cosului alimentar si a ponderii cheltuielilor alimentare
in bugetele familiale efective publicate de Biroul National de
Statistica. Altfel spus, cheltuielile non-alimentare reprezinta
56,1% din cosul total pentru cd aceasta este structura actuald a
consumului populatiei.*t

Aceasta modalitate de a estima cheltuielile non-alimentare
este insa destul de problematica tinand cont ca scopul este
de a defini un standard normativ (de ce si cat este nevoie?) si
nu de unul empiric din punct de vedere comportamental (ce
si cat cheltuie oamenii de fapt?). in cazul unei populatii cu
venituri reduse, cum este cea a Republicii Moldova, este de
asteptat ca oamenii sa incerce in primul rand sa-si acopere
nevoile de baza (si in special alimentatia), in dauna celorlalte
(majoritatea cheltuielilor nealimentare), de unde ar rezulta o
pondere mai mare a cheltuielilor alimentare raportat la un cos
normativ, alcdtuit in functie de nevoile efective ale oamenilor.
Ca principiu general, cu cat oamenii sunt mai saraci, cu atat
vor aloca o parte mai semnificativa a bugetului familial pentru
alimentatie, ponderea din cosul CCC fiind deci distorsionata
de veniturile reduse ale populatiei.” Tn mod surprinzator,
ponderea cheltuielilor alimentare este totusi foarte similara
pentru cele doud cosuri (43,1% INCE, 43,9% CCC), in ciuda
celor doud modalitdti aparent foarte diferite de estimare a
cheltuielilor non-alimentare. Tindnd cont de metodologia
folosita in studiul CCC; putem spune despre cosul INCE cé fie
supraestimeaza cheltuielile alimentare, fie le subestimeaza pe
cele non-alimentare.

Intr-adevar, dacd ludm ca termen de comparatie cosul minim
de consum pentru un trai decent publicat recent in Romania si
care a avut in vedere o estimare detaliata a nevoilor impdrtite
pe 11 capitole (tabelul 3.11), vedem cd ponderea alimentelor
in cosurile din Republica Moldova este foarte mare.”® Pentru
cosul din Romania, cheltuielile alimentare reprezinta doar 21%
din cheltuielile totale, cea mai mare pondere avand-o locuinta.
Capitolul despre locuintd lipsea din cosurile anterioare realizate
in Romania, sub asumptia cd mai toata populatia locuieste
in apartamente sau case pe care le are in proprietate. Analiza
situatiei reale a ardtat nu numai cd piata chiriilor este mult mai
dezvoltata decét se vede din cifrele oficiale, ci si ca o parte
din ce in ce mai insemnata a populatiei trdieste in locuinte
supraaglomerate, iar tinerii locuiesc pana la varste inaintate cu
parintii. Este de asteptat ca situatia sa fie similara in Republica
Moldova, motiv pentru care locuinta trebuie nu doar inclusa
intr-un cos de consum, ci si evaluatd in mod realist conform
preturilor de pe piata. Asadar, chiar daca cosul INCE include
locuinta, costul acesteia este mult subestimat. La fel pare sa fie
cazul si in ceea ce priveste imbracamintea si inciltamintea. In
plus, cosul INCE nu pare sd includa cheltuieli legate de educatie
si de recreere, desi s-ar putea ca acestea sa fie incluse in
cheltuielile cu servicii. Ingrijirea sdnatatii, a cirui cost real este
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subestimat in cosul din Romania, este cu sigurantd subestimata
si in cosul INCE, care include doar costul medicamentelor.

Chiar daca din punct de vedere metodologic cosul CCC este net
inferior cosului INCE, trebuie remarcat cd acesta din urma nu ia
in calcul nevoile oamenilor asa cum le vad acestia, fiind bazat
strict pe estimari ale expertilor sau pe date oficiale. De cealaltd
parte, desi cosul CCC ia in calcul nevoile oamenilor, acestea
sunt in mare parte echivalate cu comportamentul actual de
consum, distorsiunea introdusa de nivelul redus al veniturilor
fiind ignorata total in cazul cheltuielilor non-alimentare
(unde ea este si cea mai puternicd) si partial in cazul cosului
alimentar. Ponderea foarte mare a cheltuielilor alimentare
in ambele cosuri ridica un semn de intrebare important dacd
scopul este alcdtuirea unui cos de consum potrivit nevoilor, si
nu comportamentului de consum actual. Acest ultim fapt este
evidentiat de comparatia cu cosul minim de consum pentru un
trai decent realizat recent in Romania, care a fost alcdtuit de la
zero, luand in calcul in primul rand nevoile oamenilor pentru
toate categoriile de cheltuieli. Metodologia folosita in Romania
a fost in concordanta cu cele mai noi recomandari de la nivel
mondial si european, putand astfel servi drept ghid pentru
incercarile viitoare de estimare a necesarului pentru un trai
decent in Republica Moldova.

46  De remarcat ca valoarea cosului CCC nu pare sd includa fondul de economii
pentru acoperirea cheltuielilor neprevazute, desi metodologia prezentata
de autori include un asemenea fond calculat ca 10% din valoarea celorlalte
cheltuieli. Dacd am include acest fond de economii, valoarea totala a cosului

CCCs-arridicala 13016 lei.

47 In cazul cosului CCC, un efect similar de subestimare are loc si in cazul
cosului alimentar, din moment ce pentru alcdtuirea acestuia este luat in
calcul comportamentul de consum al unor familii cu venituri reduse, care
cu siguranta fac compromisuri in special in ce priveste calitatea bunurilor

alimentare cumparate.

48 Vezi Stefan Guga, Adina Mihailescu si Marcel Spatari,,Cosul minim de consum
pentru un trai decent pentru populatia Romaniei’, Bucuresti, Friedrich Ebert
Stiftung, 2018. Valoarea cosului a fost actualizata pentru luna septembrie

2019.
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DIALOGUL SOCIAL SI PERCEPTIA
SALARIATILOR ASUPRA SITUATIEI LOR

DIALOGUL SOCIAL, CONVENTIILE
SI CONTRACTELE COLECTIVE

Reprezentarea colectivd a salariatilor este o functie necesard si
eficientd pentru promovarea intereselor acestora. In Republica
Moldova organizarea salariatilor are doua forme recunoscute
legal - sindicatele si reprezentantii alesi ai salariatilor — dar o
singurd formd in practica - sindicatul, care poate fi de mai multe
niveluri (unitate sindicald primara la nivel de intreprindere,
federatie sectoriala sau confederatie) si poate participa in mai
multe instante ale dialogului social. Felulin care sunt organizate
sindicatele influenteaza in mod decisiv subiectele abordate
in dialogul cu partenerii sociali — patronatele si guvernul — si
raportul de putere in negocierea colectivi. In acest sens, este
important sd subliniem cateva caracteristici ale sindicalismului
din Republica Moldova pentru a intelege felul in care este
organizatd reprezentarea intereselor salariatilor:

- existenta unei singure confederatii sindicale, ceea ce
pentru o tard mica pare sd fie o solutie buna pentru a avea
o reprezentare mai puternica a sindicatelor in dialogul
social tripartit, intre sindicate, patronate si guvern;

« centralizarea resurselor si a puterii de negociere in
federatiile ramurale, de unde emana importanta crescutd
a activitatii acestora, a conventiilor colective sectoriale,
a rolului jucat de liderii sindicali federali in negocierile la
nivel de intreprindere;

- rolul relativ limitat al unitatilor sindicale primare, putere
de negociere restransa la nivel de intreprindere si, in
consecintd, contracte colective la nivel de intreprindere

49 Estimarile privind rata de sindicalizare variazd foarte mult in functie de
sursa. Conform ,Programului de Tard privind Munca Decenta 2016-2020"
publicat de Organizatia Internationala a Muncii (disponibil aici: https://www.
ilo.org/wemsp5/groups/public/---europe/---ro-geneva/---sro-budapest/
documents/genericdocument/wcms 453904.pdf):  ,Conform  datelor
furnizate de Confederatia Nationald a Sindicatelor din Moldova (CNSM),
46 la sutd din numdrul total de lucrdtori din tard sunt membri de sindicat”.
Datele publicate in baza de date a OIM pot fi considerate cele mai utile pentru
comparatiile intre tari. Totusi, datele publicate de OIM sunt discutabile, ele
fiind bazate pe declaratiile organizatiilor sindicale. In lipsa unor obligatii
de transparentd completd, exista suspiciuni cd in unele state sindicatele au
declarat mai multi membri decat aveau de fapt.
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care cu putine exceptii transpun prevederile contractelor
colective superioare fard a oferi drepturi suplimentare
salariatilor.

Conform datelor Organizatiei Internationale a Muncii, rata de
sindicalizare in Republica Moldova in anul 2016 era de 23,9%,*
mai ridicata decat in state precum Bulgaria, Slovacia sau tdrile
baltice, dar mai scazuta decat in Romania, Ucraina, Armenia
si tarile balcanice (figura 4.1). In acelasi timp, acoperirea
negocierilor colective in Republica Moldova era estimata la
43% (figura 4.2), ceea ce o plaseaza la mijlocul spectrului térilor
analizate, intre extremele care sunt reprezentate de Bulgaria
(11%) si Slovenia (71%). Desi nu se poate deduce o corelare
directa dintre situatia salariatilor sau nivelul remunerarii si
rata de sindicalizare sau gradul de acoperire al negocierilor
colective in tdrile din Europa Centrala si de Est, vom remarca
cd datele statistice publicate de OIM privind relatiile industriale
din Republica Moldova aratd o situatie relativ stabila, desi
din interviurile cu sindicatele au rezultat mai multe semnale
alarmante: sindicalizare foarte scazuta in mediul privat, scadere
acceleratd a sindicalizarii in unele sectoare (ceea ce pune in
dificultate unele federatii sindicale, nevoite sa fuzioneze cu
altele pentru a supravietui), o scadere a numdrului de contracte
colective de muncd, blocaje in fuctionarea dialogului social.
In aceastd situatie, este important sa analizim ce rol joacd in
realitate sindicatele si contractele colective si care este rolul si
potentialul acestora in imbunatatirea situatiei salariatilor.

Asa cum am remarcat mai sus, dialogul social in Republica
Moldova se desfasoara in trei niveluri corelate, dar totusi
distincte: national, ramural si de intreprindere. Datoritd
consoliddrii si centralizdrii resurselor si a competentelor,
sindicatele sunt active mai ales la nivelurile national si
ramural, unde se poate vorbi de o anumita paritate a relatiilor
industriale, pe cand la nivel de intreprindere balanta din
relatia angajator-sindicate este de cele mai multe ori inclinata
in favoarea angajatorilor. In primele doud niveluri, national si
ramural, dialogul social din Republica Moldova este de regula
tripartit, ceea ce oferd un rol central guvernului si ministerelor
de ramura — aceasta situatie a fost de multe ori o sursd de
blocaje, crizele politice si schimbdrile guvernamentale facand
dialogul tripartit practic inexistent pentru perioade lungi de
timp.
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Figura 4.1.
Rata de sindicalizare
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Figura 4.2.
Rata de acoperire a negocierilor colective
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Sursa datelor: OIM.

La nivel national, dialogul social tripartit se desfasoara in
cadrul Comisiei nationale pentru consultari si negocieri
colective (CNCNC). Conform legislatiei, CNCNC este constituita
in raport paritar de reprezentanti ai guvernului, sindicatelor
si patronatelor, dar un rol central este conferit partii
guvernamentale, care detine presedintia Comisiei si asigura
secretariatul, creat in cadrul Cancelariei de Stat. In aceastd
situatie, desi legislatia prevede ca CNCNC sd se intruneasca cel
putin o data pe lund*, in ultimii ani Comisia s-a intrunit mult
mai rar: o singurd datd in 2015, de 8 oriin 2016, de 5 oriin 2017,
de 6 ori in 2018 si o singurd data in 2019, dupa o pauza de
aproape 12 luni. In 2019, Confederatia Nationald a Sindicatelor
din Moldova (CNSM) a elaborat impreund cu Confederatia
Nationald a Patronatului din Republica Moldova (CNPM) un
proiect de modificare a legii referitoare la functionarea CNCNC
pentru a asigura rotatia functiei de presedinte al Comisiei si
asigurarea activitatii continue a acesteia.’’

De reguld, Confederatia Nationald a Sindicatelor din Moldova
(CNSM) emite opinii asupra celor mai importante modificari ale
cadrului legislativ care vizeaza interesele salariatilor si, in unele
cazuri, reuseste sa impiedice schimbari legislative defavorabile
angajatilor si sindicatelor.>> CNSM a promovat o viziune proprie
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asupra reformei fiscale din 2018 si a propus ajustari necesare
pentru a asigura o mai mare echitate sociale, incluzand
majorarea scutirilor personale si introducerea unor cote de
impozitare mai mari pentru persoanele cu venituri ridicate.>

50  Cadrul legal pentru activitatea Comisiei nationald pentru consultari si
negocieri colective este asigurat de Legea Nr. 245 din 21.07.2006, care
prevede in Articolul 17 (2): ,Sedintele Comisiei nationale se convoacd ori
de cite ori este nevoie, conform planului de lucru, dar nu mai rar decit o

datd pe lund.”

51 Buletin informativ al Confederatiei Nationale a Sindicatelor din Moldova

pentru trimestrul Ill, 2019.

52 Conform raportului,Rezultate relevante ale CNSM in anul 2018, la insistenta
CNSM s-a renuntat la: amendarea art. 42 din Constitutia Republicii Moldova
referitor la dreptul de a intemeia si de a se afilia la sindicate pentru apararea
intereselor lor; examinarea de cdtre Parlamentul Republicii Moldova a
proiectului de lege pentru modificarea si completarea Codului muncii si
Legii sindicatelor, care intruneste propuneri de diminuare a drepturilor si
garantiilor legale ale salariatilor si organelor sindicale; aprobarea de catre
Guvernul Republicii Moldova a proiectului Regulamentului privind modul
de atestare a salariatilor din unitati, care creeaza premise de abuz din partea
angajatorilor.  Sursa:  http://sindicate.md/wp-content/uploads/2019/03/

raport_2018.pdf
In viziunea sindicatelor, o cotd fixd de impozitare ar fi rational de aplicat

intr-o societate cu o pondere impundtoarea a celor cu venituri medii. In
societatea noastrd ponderea populatiei cu venituri medii este destul de
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In 2019, CNSM si-a publicat avizul la proiectul de lege pentru
modificarea Codului muncii, in care sublinia urmatoarele:
necesitatea introducerii unui mecanism de evidentd al
salariatilor sub forma unui registru electronic (similar cu
JRegistrul general de evidenta a salariatilor”), existenta
riscului de flexibilizare excesiva a timpului de lucru din cauza
modificdrilor legislative propuse, inechitatea inlocuirii garantiei
legale privind plata marita pentru munca suplimentara cu ore
libere.>* Tot in 2019, CNSM a intervenit prompt cu o nota de
protest pe subiectul impozitarii tichetelor de masa, fard insd ca
aceasta sa fi influentat in ultima instanta decizia guvernului.

CNSM este asadar prezenta in dezbaterile publice pe marginea
chestiunilor de interes general pentru salariatii din Republica
Moldova, iar puterea sa de negociere si capacitatea de
promovare a propriei agende depinde in mare mdsura de
cadrul legislativ, de expertiza tehnica si juridica proprie, de
relatia cu partenerii de dialog social (mai ales cu guvernul).
In acest sens, vom semnala ca un astfel de model de
functionare - bazat pe o centralizare foarte mare a relatiilor
industriale - induce si un risc de ruptura a legaturii dintre
nivelul de baza (interesele si nevoile salariatilor, a membrilor
de sindicat) si nivelul central, ceea ce duce la pierderea puterii
reale de negociere a sindicatelor si poate avea drept efect
superficializarea parteneriatului social. n ultimii ani, CNSM se
confruntd cu o alta dificultate importanta — cresterea rolului
asociatiilor patronale in dialogul cu guvernul si promovarea
intereselor mediului de afaceri in detrimentul intereselor
salariatilor. Asa cum subliniazd o analiza a FES-Moldova, prin
intermediul Consiliului Economic de pe langa Prim-ministru,
care actioneaza ca o structurd de dialog bipartit dintre guvern
si asociatii de business (iar in fapt, de lobby), asociatiile
investitorilor straini si a mediului de afaceri autohton (Camera
de Comert Americand din Moldova, Asociatia Businessului
European, Asociatia Investitorilor Strdini, Asociatia Oamenilor
de Afaceri din Moldova) au reusit sa promoveze mai multe
modificéri ale legislatiei muncii, excluzand sindicatele din
consultarea cu guvernul si substituindu-se CNCNC.

Chiar dacé a suferit modificari in directia flexibilizarii muncii
in ultimii ani, Codul Muncii al Republicii Moldova prevede

redusd. Vorbind de venituri medii, sindicatele fac referire la salarii ce ar
asigura acoperirea unui cos rational de consum, calculat incd in anul
2014 in mdrime de 12500 de lei pentru o persoand. [...] - Pornind de la
cele relatate, intru a asigura o echitate in rindul salariatilor, sindicatele
totusi pledeazd pentru o impozitare proportionald a veniturilor, in
dependentd de mdrimea lor, fiind asiguratd responsabilitatea sociald
a celor cu venituri mari.” Buletin informativ al Confederatiei Nationale a
Sindicatelor din Moldova pentru trimestrul Ill, 2019.

54 Avizul Confederatiei Nationale a Sindicatelor din Moldova la proiectul de
lege pentru modificarea Codului muncii. Disponibil aici: http://sindicate.
md/avizul-confederatiei-nationale-a-sindicatelor-din-moldova-la-

proiectul-de-lege-pentru-modificarea-codului-muncii/

55 Vezi http://sindicate.md/despre-cnsm/legislatie1/conventii-colective-n-nat/

56  Raportul auditului de performanta ,intrunesc criterii motivationale si
de performantd sistemele de remunerare in sectorul public?’, Curtea de
Conturi, disponibil aici : http:/lex.justice.md/UserFiles/File/2016/mo347-

352md/raport_28.doc

Postan, Liliana, Contractul colectiv. de munca: valoare si plus
valoare pentru lucrdtori, angajatori si economie, Chisindu, 2016.
Disponibil aici : https:/institutulmuncii.md/wp-content/uploads/2017/07/
Contract colectiv-de-munca-valoare-plus-valoare-pentru-lucratori-
angajatori-si-economie 2016-2.pdf
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in continuare un rol important pentru sindicate, cdrora li se
atribuie un sir de prerogative:

- consultarea de catre Guvern in vederea stabilirii salariului
minim, a elaborarii listelor locurilor de munca cu conditii
grele si deosebit de grele, vatamatoare si deosebit de
vatamatoare, a elaborarii politicii statului in domeniul
securitatii si sanatatii in munca, a stabilirii particularitatilor
muncii prin cumul;

+ acordul asupra modului de calculare a sumei de
compensare a pierderii unei parti din salariu in legatura
cu incdlcarea termenelor de plata a acestuia;

-acordul asupra normelor-tip de munca elaborate de catre
autoritdtile administratiei publice centrale de specialitate;

« drepturi specifice la efectuarea controlului asupra
respectarii  legislatiei  muncii  prin  intermediul
inspectoratelor proprii ale muncii (Titlul XIlI, Capitolul Ill).

Sindicatele din Republica Moldova au asadar la nivel national
posibilitatea legald si vocatia de a influenta politicile in
domeniul muncii. Pe langd hotararile luate in cadrul CNCNC,
sindicatele, patronatele si guvernul au semnat un sir de
conventii colective la nivel national®® cu privire la aspecte
specifice precum timpul de munca si timpul de odihna, modelul
contractului colectivde muncd, cuantumul minim garantat in
plata in sectorul real, criteriile aplicabile in caz de concedieri
colective si altele. Multitudinea de conventii colective (in lipsa
unei versiuni consolidate direct disponibile in spatiul public)
induce o complexitate care limiteaza aplicabilitatea si eficienta
acestora, mai ales in intreprinderile féra organizatii sindicale.

Spre deosebire de conventiile colective nationale, care acopera
subiecte specifice, conventiile colective ramurale au vocatia
de a acoperi tot spectrul de norme minime privind drepturile
salariatilor aplicabile la nivel sectorial. Conform unui raport
al Curtii de Conturi,*® in 2016 existau 17 conventii ramurale
inregistrate in Republica Moldova. Conform datelor cercetdrilor
proprii, aceste conventii acopera urmdtoarele sectoare de
activitate: servicii publice, invatamant, sanatate, silvicultura,
apa-canal, apdrare, cadastru, agricultura siindustrie alimentara,
comert, comunicatii, constructii, culturd, transportatori si
drumari, energie, industria usoara. In acelasi timp, ramuri
importante ale economiei nationale, cum sunt de exemplu
industria auto sau activitatile de cazare si alimentatie publica,
nu sunt acoperite de conventii colective.

De cele mai multe ori, conventiile colective ramurale repeta
normele minime stabilite de legislatia existenta (ceea ce in sine
nu aduce nicio valoare adaugatd acestor conventii) si introduc
sisteme de salarizare pornind de la salariul minim stabilit de
guvern. Conform unui studiu realizat in 2016, in jur de 85%
dintre prevederile contractelor colective din Republica Moldova
»sunt nule, reiterdnd prevederile legislatiei muncii”®’ In ceea
ce priveste salarizarea, conventiile colective introduc de regula
grile, sisteme tarifare si netarifare de salarizare, prevederivizand
conditiile de munca nefavorabile, vechimea in muncéd sau
orele suplimentare. De cele mai multe ori, grilele de salarizare
din conventiile colective de muncd la nivel ramural pornesc
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de la cuantumul salariului minim legal din anul aprobarii
conventiei, iar faptul cd aceste conventii sunt semnate pe mai
multi ani — de obicei pe perioade de 3-5 ani — creeaza situatii
in care, datorita cresterii salariului minim, valorile prevazute in
conventie pentru nivelurile ierarhic inferioare devin mai mici
decat cuantumul minim legal. Aceste situatii pot fi rezolvate
prin acte aditionale sau prin articole care prevad cresterea
automata a salariului tarifar pentru categoria | de incadrare sau
clasificare in ritm cu cresterea salariului minim pe economie.
Tot privitor la salarizare, in teorie conventiile colective ramurale
pot fi un mecanism eficient pentru a mentine corelarea
salariilor cu calificarea salariatilor, complexitatea si vechimea in
muncad, insd in realitate in ultimii ani ele nu au jucat un rol in
stimularea cresterilor salariale, nivelul salarizarii depinzand in
continuare foarte mult de politica guvernamentald in privinta
salariului minim.*®

Un alt subiect important este aplicabilitatea conventiilor
colective. In sectoarele bugetare, conventiile colective au
in practica aplicabilitate universald, in timp ce in sectorul
real sindicatele au promovat in ultimii ani criteriul de afiliere
sindicala pentru aplicabilitatea conventiilor. Astfel, majoritatea
conventiilor colective din sectorul real prevdd ca sub incidenta
acestora cad toti salariatii membrii de sindicat si angajatorii
unitatilor care au organizatii sindicale afiliate la federatia
sindicala semnatard. Aceastd abordare se incadreaza intr-o
strategie mai generald a sindicatelor din Republica Moldova
de a promova strict drepturile membrilor de sindicat (si nu ale
salariatilor mai general vorbind), strategie care s-a concretizat
si in textul Codului Muncii,® precum si in activitatea practica a
sindicatelor conform datelor din interviurile realizate in cadrul
studiului (in unele cazuri sindicatele nu s-au implicat in cazuri
de incdlcare a drepturilor salariatilor care nu erau membri de
sindicat). Procedand astfel, sindicatele vor sa faca mai vizibila
protectia acordata propriilor membri, incercand totodatd sa-si
asigure o baza cat mailarga de membri cotizanti, baza necesara
pentruactivitateaorganizatiilor federale siconfederale. Peldnga
faptul ca aceastd abordare ridicd semne de intrebare in privinta
solidaritatii in randul salariatilor si a corelarii cu recomandarile
Organizatiei Internationale a Muncii, ea poate pune si probleme
de implementare practica: de exemplu, incadrarea salariatilor
in grilele de salarizare conform conventiei nu devine obligatorie
decat dacd acestia sunt membri de sindicat, ceea ce poate
crea situatii de inegalitati salariale in interiorul companiilor.
Aplicabilitatea limitatd a conventiilor colective ramurale in
functie de aderarea salariatului la sindicat ridica si problema
efectului asupra cresterilor salariale la nivel de ramurd — in cazul
in care sindicatele ar solicita salarii minime la nivel de sector
considerabil mai mari decat salariul minim legal, acest lucru ar
trezi atitudini anti-sindicale pronuntate in randul angajatorilor,
care vor dori sd iasa din sfera de aplicabilitate a conventiilor
pentru a nu oferi cresteri salariale. Respectiv, cresterile salariale
din conventiile ramurale ar putea alimenta atacuri la adresa
unitatilor sindicale primare, a membrilor cotizanti, ceea ce ar
avea un efect invers asupra gradului de sindicalizare - numarul
de membri de sindicat s-ar putea reduce in rezultat. Existenta
acestui risc blocheaza sindicatele sa negocieze in sensul unor
cresteri salariale consistente. Pe de alta parte, in cazul in care
aplicabilitatea conventiilor colective ar fi universala — deci nu
legatd de calitatea de membru de sindicat cum se intdmpla
preponderent in acest moment — angajatorii nu ar mai fi in
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situatia de a se opune credrii sindicatelor din motive de costuri
salariale, sau cel putin nuin mod direct si explicit. In consecinta,
putem fnainta o teza justificata in opinia noastrd: restrangerea
aplicabilitatii conventiilor colective la membrii de sindicat
limiteaza potentialul de impulsionare a cresterilor salariale prin
negocieri colective.

Nu toate sindicatele insa au adoptat limitarea aplicabilitatii
conventiilor colective la membrii de sindicat. Un caz aparte
este conventia colectiva in ramura constructiilor, care prevede
ca prevederile sale sunt ,obligatorii pentru toti salariatii
si angajatorii din ramurd cu orice formd organizatorico-
juridica si tip de proprietate, indiferent cd au imputernicit
sau nu pdrtile sé incheie aceastd Conventie. Sub incidenta
prezentei Conventii cad toti salariatii si angajatorii unitdtilor
din ramurd, indiferent de aderarea la Patronat si Sindicat”*°
Aceasta aplicabilitate universala este posibild datorita cadrului
legal si a faptului cd in calitate de co-semnatar al documentului
intervine Ministerul Economiei si Infrastructurii al Republicii
Moldova. Conventia din ramura constructiilor nu doar instituie
aceasta aplicabilitate universala, ci este si una dintre cele mai
elaborate in ceea ce priveste normele de protectie a drepturilor
salariatilor, grilele de salarizare, stabilind si salarii minime
pentru categoria 1 de calificare superioare minimului legal
pentru mai multe sectoare de activitate.” Asa cum am vdzut
in sectiunea anterioara, in sectorul de constructii salariile din
Republica Moldova au crescut in ultimii ani mai mult decat in
industrie — este posibil ca existenta unei conventii colective cu
aplicabilitate universald sa fi jucat un rol pozitiv in acest sens.
in acelasi timp, este adevarat ca salariile minime prevazute
de conventia colectiva din ramura constructiilor, la fel ca si
in celelalte conventii colective din sectoarele reale, sunt incd
foarte mici, nu sunt atractive pentru persoanele in cautare de
locuri de munca si in multe cazuri nu corespund salariilor platite
in realitate. In consecinta, practicile de salarizare nedeclarata
continua sa fie foarte rdspandite in ramura constructiilor,
ceea ce este un avantaj competitiv neloial pentru firmele care
practicd remunerarea ilegala.

Conventiile colective ramurale sunt in principiu un instrument
util pentru mentinerea ierarhizdrii salariale, dar in realitate
ele au un impact mai redus decat le permite cadrul legal.
Ele stabilesc o serie de norme minime, dar nu pot raspunde
specificului fiecarei intreprinderi dintr-un sector economic.
In acest sens, conform principiilor negocierilor colective,
drepturile salariatilor pot fi stabilite la niveluri mai inalte in
cadrul contractelor colective semnate la nivel de intreprindere.

58  Vezi studiul comparativ asupra Conventiilor colective ramurale din
studiului ,Stabilirea salariului si practicile de remunerare aplicate in
Republica Moldova’, Organizatia Internationald a Muncii, 2017, disponibil
aici: https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---europe/---ro-geneva/-

—-sro-budapest/documents/publication/wcms _615692.pdf

Spre exemplu, Codul Muncii prevedere acordul (opinia consultativa)
organului (organizatorului) sindical privind concedierea salariatului membru
de sindicat in cazul contestdrii de cdtre salariatul membru de sindicat
a ordinului de concediere in instanta de judecata. Ceilalti salariati nu
beneficiaza de un astfel de drept.

60  Conventia este disponibild aici: http://mei.gov.md/sites/default/files/

conventia_colectiva_in_ramura_constructiilor 2018-2022.pdf

61 Vezi: http://sindicate.md/conventia-colectiva-in-ramura-constructiilor-a-

fost-publicata-in-monitorul-oficial/
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Figura 4.3.
Numarul de CCM la nivel de intreprindere inregistrate de ISM
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Tabelul 4.1.
Repartizarea CCM pe sectoare de activitate
2015 2016 2017 2018
Total 837 1274 553 630
Tnvatdmant 439 903 330 300
Sanatate si asistenta sociala 82 43 26 129
Administrare publica, asigurari sociale obligatorii 103 135 54 78
Altele decatinvatamant, sanatate si asisitenta
- e . . ’ : 213 193 143 123
sociala, administrare publica
Alte activitati de servicii 29 33 39 28
Industria prelucrdtoare 32 34 30 22
Energia electrica si termica, gaze si apa calda 23 16 11 20
Agriculturg, silvicultura, pescuit 36 22 6 18
Activitdti culturale si de agrement 9 6 13 10
Comert cu ridicata si cu amanuntul 22 32 15 7
Transport si depozitare 14 13 4 6
Distributia apei, salubritate 17 15 6 4
Hoteluri si restaurante 2 1 6 2
Informatii si telecomunicatii 8 3 2
Industria extractiva 1 1 1 1
Constructii 6 2 4 1
Intermedieri financiare si asigurari 2 1 1 1
Activitati de servicii administrative 9 5 7 1
Activitati profesionale 3 9
Sursa datelor: Inspectoratul de Stat al Muncii.

Odata cu intrarea in vigoare a Legii nr. 205/2015, contractul
colectiv de muncd nu se mai inregistreaza in mod obligatoriu
la inspectia teritoriala de munca, in schimb fiind prevazuta
obligatia de a remite un exemplar al contractului, in termen de
7 zile calendaristice de la data incheierii, la inspectia teritoriald
de munca - cu alte cuvinte, valabilitatea contractului colectiv
de munca nu depinde de inregistrarea acestuia de cdtre
inspectia muncii (cu alte cuvinte, neindeplinirea obligatiei de
a remite un exemplar catre ITM nu face un CCM nevalabil).
Aceasta modificare legislativa face dificila estimarea numarului
de contracte colective de munca la nivel de intreprindere
existente in Republica Moldova, mai ales in conditiile in care
Inspectoratul de Stat al Muncii nu publica numarul CCM
valabile, ci numarul CCM inregistrate pe parcursul unui an, or
multe contracte au valabilitate multianuala. Chiar si in aceste
conditii, scaderea numadrului de CCM la nivel de intreprindere
este evidenta - n anii 2017-2018 s-au inregistrat 1183 de noi
contracte, in scadere cu 44% fata de perioada 2015-2016, cand
s-au inregistrat 2111 contracte (figura 4.3). Incepand cu anul
2012 se constata o degradare evidenta a negocierilor colective
la nivel local, in pofida rezultatelor exceptionale ale anului
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2016. In acelasi timp, numarul total de CCM inregistrate de
Inspectoratul de Stat al Muncii nu reflectd situatia negocierilor
colective in sectoarele economiei reale, intrucat in jur de 80%
din toate contractele colective de muncd sunt semnate in
sectoarele bugetare: administrare publica, asigurari sociale,
invatdmant, sanatate si asistenta sociald. Numarul de CCM
inregistrare in celelalte sectoare este foarte mic si a scazut
considerabil in ultimii ani: de la 213 in 2015 pana la 123 in
2018. 1n 2018 nu s-au inregistrat decat 22 de CCM in industria
prelucrdtoare, 2 in sectorul IT si unul singur in constructii.

Numadrul foarte scazut de CCM in economia concurentiala se
explica prinlipsa obligatieilegale de a semna aceste documente
si de relativa slabiciune a unitdtilor sindicale primare de la
nivelul intreprinderilor. De cele mai multe ori contractele
semnate la nivel de intreprindere reiau mecanic prevederile
conventiilor ramurale. Tn aceste conditii, contractele colective
la nivel de unitate sunt un instrument subutilizat in economia
reald si nu contribuie decdt intr-o foarte mica masurd la
imbunatatirea situatiei salariatilor la nivel national.
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In rarele cazuri cand sindicatele au reusit sd se impuna ca
un partener de negociere in intreprinderile din sectorul
real, contractele colective prevad clauze aditionale celor
garantate prin conventiile sectoriale, cum ar fi grile salariale
mai ridicate, garantii in cazuri de concedieri colective,
bonusuri de performantd. Dar si in aceste cazuri, practica
arata ca administratiile intreprinderilor au de regula o putere
de negociere superioara sindicatelor. Spre exemplu, pentru
indexarea pdrtii variabile a salariilor sunt utilizati in calitate
de coeficienti indicatori care nu sunt intelesi de salariati sau
care nu depind in mod direct de munca acestora, cum ar fi
rezultatele comerciale, rezultatele EBITDA sau rezultatele
financiare nete. In lipsa unei pregatiri adecvate a salariatilor
in sensul intelegerii indicatorilor economici, utilizarea lor in
ecuatia remunerdrii este o sursa de neclaritate, neincredere si
nemultumire in randul salariatilor. Pentru rezolvarea situatiei,
sindicatele din intreprinderile respective au solicitat utilizarea
unor indicatori de productie care depind in nemijlocita masura
de performanta si productivitatea salariatilor.

Penuria de contracte colective la nivel de intreprindere in
economia concurentiald poate fi solutionata prin doua cai :
introducerea obligativitatii negocierilor colective in unitatile
economice fncepand cu un anumit numar de salariati (in
Romania, negocierea colectiva este obligatorie in unitatile care
angajeaza mai mult de 20 de salariati) sau consolidarea puterii
sindicatelor din intreprindere si ldrgirea atributiilor acestora.
Intrucat prima solutie presupune modificarea cadrului legislativ
si este mai dificil de implementat, negocierile colective la nivel
deintreprindere pot fiimpulsionate prin consolidarea unitatilor
sindicale primare, formarea liderilor la nivel de intreprindere sio
oarecare descentralizare a competentelor si resurselor sindicale
de la nivel federal catre unititile primare. In  2018-2019,
CNSM a desfasurat campania ,Contractul colectiv de munca -
garantia drepturilor tale’, in cadrul careia au fost organizate mai
multe seminare de formare a liderilor sindicali si a fost elaborat
un ghid metodologic privind contractul colectiv de munca.®
Intentia confederatiei sindicale de a stimula activitatea
nivelurilor ierarhice inferioare este salutabild, dar eficienta
acestei eforturi depinde de multi factori: gradul de sindicalizare
in intreprinderi, imaginea sindicatelor, solidaritatea salariatilor
si capitalizarea potentialului grevist, nivelul de competenta si
legitimitate a liderilor de nivel local, protectia legala a acestora,
sustinerea din partea nivelului federal, disponibilitatea liderilor
federali de a ceda din atributii si resurse catre nivelurile
inferioare. Implementarea unei strategii cu adevarat eficiente
in sensul descentralizarii negocierilor colective ar presupune
si un anumit grad de descentralizare a resurselor organizatiilor
sindicale, lucru care presupune un efort de reorganizare dificil
de implementat din cauza rigiditatii structurii organizationale
actuale. Cel putin judecand dupa rezultatele anului 2018,
efectele strategiei de impulsionare a negocierilor colective la
nivel de intreprindere au intarziat inca sa se faca vizibile.

In acelasi timp, consideram c& in acest moment contextul socio-
economic poate impulsiona dezvoltarea contractelor colective
de munca in intreprinderi : situatia pietei muncii din ce in ce mai
favorabila salariatilor in ultimii doi ani, dorinta angajatorilor de
a limita fluctuatia fortei de munca, mentinerea unui grad ridicat
de nemultumire fatd de nivelul de trai in randul salariatilor si
potentialul de imagine pe care intreprinderile le pot obtine
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de pe urma semnadrii unor CCM. In aceste conditii, constituirea
sindicatelor primare functionale si initierea negocierilor
colective, care in mod normal este doar primul pas in calea spre
semnarea CCM, devine de fapt etapa esentiala.

PERCEPTIA SALARIATILOR ASUPRA SITUATIEI LOR

In perioada septembrie-noiembrie 2019, cu sustinerea
federatiilor sindicale a fost desfasurata o ancheta in randul
salariatilor din Republica Moldova cu scopul de a identifica
gradul de satisfactie asupra situatiei acestora si de a evidentia
principalele probleme cu care se confruntd angajatii. In total,
790 salariati au participat in cadrul anchetei, inclusiv :

+ 307 salariati din Chisinau, 193 din regiunea Centru, 121
din regiunea Nord si 141 din regiunea Centru (28 salariati
nu au indicat regiunea) ;

- 382 salariati de sex feminin si 381 de sex masculin (27 de
persoane nu au indicat sexul) ;

+ 613 salariati din localitati urbane, in mare parte din
centre raionale, si 174 de salariati din sate (3 salariati nu
au indicat tipul localitatii) ;

+ 93 salariati din agricultura si industria alimentara, 176
salariati din industria prelucratoare, 134 salariati din
sectoarele bugetare (invatamant, medicind, administratie
publica), 214 salariati din sectorul energetic, 77 salariati
din constructii, 96 de salariati din servicii (in mare parte
din comert).

Aproape doud treimi din salariatii intervievati au aratat un grad
mic de satisfactie asupra situatiei personale : 63% au raspuns
cd nu sunt deloc sau sunt putin multumiti de situatia lor in
calitate de salariati. Nemultumirea este mai ridicata in randul
salariatilor de sex masculin intervievati, situatia explicandu-se
prin ponderea mai mare a bdrbatilor in muncile necalificate
in sectoarele in care a fost desfdsurata ancheta. Constatdm si
o oarecare diferenta intre orase si sate, in defavoarea zonelor
rurale, dar gradul de nemultumire este ridicat (peste 60%)
indiferent de tipul localitatii. Intre ramuri, cel mai ridicat grad
de nemultumire se constatd in sectoarele bugetare (76%
~deloc” sau ,putin” multumiti), industria prelucratoare (73%),
agricultura si industria alimentara (70%).

Desi gradul de satisfactie este in general foarte scazut,
majoritatea respondentilor (53%) remarca o oarecare
imbunatatire in comparatie cu situatia de acum 5 ani; pe de alta
parte, aproape un sfert din participantii la sondaj semnaleaza
o finrdutatire a situatiei, ponderea acestor rdspunsuri fiind
aproape aceeasi in Chisindu, orasele mici si mediul rural.
Printre sectoare, cele mai afectate sunt agricultura si industria
alimentarg, serviciile si industria prelucratoare.

Corelarea raspunsurilor privind evolutia situatiei salariatilor
cu evolutia intensitatii muncii arata situatii destul de diferite
intre sectoare: in sectorul energetic cresterea intensitatii

62  Vezi  http://sindicate.md/calendarul-activitatilor-campaniei-contractul-

colectiv-de-munca-garantia-drepturilor-tale/
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Figurile 4.4.-4.7.
Rezultatele chestionarului in randul salariatilor din Republica Moldova (septembrie-noiembrie 2019)
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muncii (39% din respondenti au indicat ca intensitatea muncii
a crescut,mult” si ,foarte mult” in ultimii 5 ani) a fost insotita
mai degrabd de o imbunatatire a situatiei salariatilor, in timp
ce in industria prelucrdtoare o crestere similara a intensitatii
muncii nu a condus la imbundtdtirea situatiei muncitorilor.
In sectoarele constructii, agricultura si industria alimentara
respondentii nu au remarcat o crestere deosebitd a intensitatii
muncii in ultimii ani.

Este de asemenea de remarcat faptul ca intensitatea muncii a
crescut in ultimii ani mai ales pentru persoanele pentru care
munca este dificild si foarte dificila din punct de vedere fizic sau
psihic — cu alte cuvinte, cresterea intensitatii muncii se resimte
in mod deosebit acolo unde munca este deja foarte solicitanta.
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Vom remarca si faptul cd pentru toate sectoarele de activitate
intensitatea psihicd a muncii este mai semnificativa decat cea
fizicd, lucru valabil si in industria prelucratoare, unde ponderea
respondentilor care apreciazd munca lor ca fiind deosebit
de solicitantd din punct de vedere fizic. Impactul psihologic
al muncii este vizibil si in faptul cd jumatate din respondenti
considera ca starea lor emotionala este afectata negativ (stres)
de programul, volumul si intensitatea muncii, in timp ce 47%
din participantii la chestionar considera cd munca le afecteaza
negativ starea de sanatate - cifre deosebit de alarmante.
Situatia este diferitd in functie de sectoare: in industria
prelucrdtoare, constructii si sectoarele agro-alimentare
impactul muncii asupra sandtdtii fizice este mai pronuntat, in
timp ce in sectoarele bugetare, in sectorul energetic i in servicii
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Figurile 4.8.-4.11.
Rezultatele chestionarului in randul salariatilor din Republica Moldova (septembrie-noiembrie 2019)
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munca are efecte negative in special asupra starii emotionale.
Exista diferente de remarcat si in functie de profilul demografic:
barbatii si locuitorii din zonele rurale sunt afectati mai mult din
punct de vedere al sdnétdtii fizice, in timp ce pentru femei si
locuitorii din zonele urbane impactul emotional al muncii este
mai semnificativ.

In ceea ce priveste motivele cresterii intensitatii muncii, o treime
din respondentii care au rdspuns la aceasta intrebare considera ca
principala cauza este legata de reducerea, deficitul sau fluctuatia
de personal. Pentru 20% din respondenti, cresterea intensitatii
muncii se datoreaza cresterii volumului productiei si a dezvoltarii
intreprinderilor, dar care nu sunt neapadrat corelate cu investitii in
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tehnologii noi - factori precum investitiile si utilajele noi au fost
mentionati in doar 3% din cazuri. Printre alte cauze importante
ale intensificarii muncii au fost mentionate optimizarile interne si
eficientizarea (13%), birocratia si managementul defectuos (5%),
schimbarile legislative si politice (4%).

Deficitul de forta de munca este resimtit in mod direct de
majoritatea respondentilor la chestionar: 56% din participanti
au semnalat dificultati in angajarea de oameni noi, in contextul
in care 49% au observat si o crestere a fluctuatiei de personal.
Cel mai afectat este sectorul de servicii (in special comert),
unde ponderea celor care au observat cresterea fluctuatiei de
personal este de 65%, iar a celor care au remarcat dificultdti in
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Figurile 4.12.-4.14.

Rezultatele chestionarului in randul salariatilor din Republica Moldova (septembrie-noiembrie 2019)
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angajarea de oameni noi de 73%. In industria prelucratoare,
cele doud probleme sunt resimtite de aproximativ 60% din
respondenti. In sectorul constructii situatia este specifica: sub
40% observa o crestere a fluctuatiei de personal (un nivel
relativ scazut in comparatie cu alte sectoare), in timp ce peste
60% remarca dificultatile in angajarea de oameni noi.

In conditiile unei fluctuatii mari de personal si a exodului fortei
de munca, mentinerea unui nivel adecvat de calificare este o
adevdratd provocare pentru angajatori. Doar jumadtate din
salariatii chestionati au studii formale (scolare sau universitare)
in domeniile in care activeaza, cel mai mare deficit in acest sens
observandu-se in domeniul agro-alimentar, unde doar 20% din
respondenti au beneficiat de instruire scolard sau universitara
specializatd. Ca raspuns la aceasta situatie, angajatorii trebuie
sa investeascd in formarea propriilor salariati: 43% din
participantii la sondaj au beneficiat de instruire profesionala
din partea angajatorului in ultimii doi ani, in timp ce 57%
considera ca au nevoie de mai multd instruire profesionala in
domeniul in care activeaza pentru a-si continua cariera.

Atunci cand vine vorba de protectia drepturilor salariatilor,
respondentii estimeaza ca responsabilitatea revine in mod
aproape egal angajatorilor si sindicatelor (52% si respectiv
55% din respondenti au ales aceste optiuni) si intr-o masura
destul de mare statului (39%). Doar o minoritate (11%)
considera ca fiecare salariat este individual responsabil de
protectia drepturilor sale. Sindicatele sunt mentionate mai
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Tabelul 4.2.
Motivele pentru care a crescut intensitatea muncii (429 raspunsuri,
intrebare deschisa, raspunsurile au fost grupate dupa sens)

Numarul de

raspunsuri
Deficitul de fortd de munca 75
Optimizarea si eficientizarea (cerintele noi, 57
lucrdrile suplimentare, multifunctionalitatea...)
Reducerea numarului de salariati 50
Cresterea volumului de lucru 46
Dezvoltarea intreprinderii, cresterea volumului 43
productiei, crestere comerciala
Cresterea personala 39
Birocratia, managementul defectuos, coruptia 21
Schimbarile legislative si politice 17
Salariile mici 16
Investitiile si utilajele noi 13
Schimbdri de management 12
Cresterile salariale 9
Fluctuatia personalului 7
Dificultatile financiare 6
Conditiile de munca 4
Deficitul de competente 4
Lipsa investitiilor si resurselor 3
Rationamentele financiare ale managementului 2
Cerintele cumparatorilor 2
Lipsa pozitiei sindicatului 1
Emigrarea 1
Situatia din regiune 1




FRIEDRICH-EBERT-STIFTUNG SITUATIA SALARIATILOR DIN REPUBLICA MOLDOVA

Figurile 4.15.-4.16.

Rezultatele chestionarului in randul salariatilor din Republica Moldova (septembrie-noiembrie 2019)
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frecvent decat angajatorii sau statul, dar diferenta fatd de
ceilalti doi actori este mica si trebuie sa tinem cont de faptul ca
sondajul a fost facilitat de sindicate — respectiv o mare parte din
respondenti sunt membri de sindicat — ceea ce sugereaza faptul
ca sindicatele nu sunt inca vazute drept actorul caruia ii revine
rolul primordial si decisiv in protectia drepturilor salariatilor.

In ceea ce priveste cunoasterea drepturilor, respondentii din
zonele rurale au indicat un deficit mai mare de informare: 40%
din respondentii care locuiesc la sat au rdspuns ca nu-si cunosc
,deloc” sau isi cunosc,,putin” drepturile in calitate de salariati, in
comparatie cu 25% pentru cei din zonele urbane. Discrepante se
intalnesc si intre sectoare: un grad mai mic de informare exista
in sectorul agro-alimentar (44% din salariati au raspuns ca nu-

si cunosc ,deloc” sau fisi cunosc
Figurile 4.17.-4.18 Lputin” drepturile), in industria
Rezultatele chestionarului in randul salariatilor din Republica Moldova (septembrie-noiembrie 2019) prelucrat.oare-(37 %) si construcgl!
(35%). Situatia pare sa fie mai
. ) " “ . buna in domeniul energetic, in
Care dintre afirmatiile urmatoare referitoare la . 9 o
. . o . sectoarele bugetare si in servicii.
instruirea dvs. profesionala sunt adevarate? . .
100% Per total, 28% din respondenti au
raspuns cda nu-si cunosc ,deloc”
80% . 36% sau fsi cunosc ,putin” drepturile
45% 50% . o, N
60% in calitate de salariati, in timp
0% ce 26% considera ca isi cunosc
0 . oA .
57% aceste drepturi,in totalitate”.
o 49% 3% €
20% 43%
0% Remunerarea mica este in mod
Am beneficiatde instruire  Am beneficiat de instruire Am nevoie de mai mult3 vizibil principala problemad cu
formala (scolara sau profesionald din partea instruire profesionala in care se confruntd angajatii din
universitara) in Fiomeniul in angajatorului Tn ultimii doi ani domeniuI.Tn care active.z Republica Moldova. Peste doui
care activez pentru a-mi continua cariera treimi d|n Salariatii CheStionati
®Da WNu ®Fdrdrdspuns considera ca veniturilor lor nu
reflectd deloc sau reflectd doar
Lputin” cantitatea si calitatea
Care dintre afirmatiile urmatoare referitoare la muncii pe care o depun. Doar
instruirea dvs. profesionald sunt adevarate? 9% considera ci valoarea mundii
o H ”
y Ponderea raspunsurilor ,Da lor se reflectd in totalitate in
809 - - P
70% = Am beneficiat de instruire remunerare. In sectoarele agro-
60% formald (scolardsau alimentar, constructii, industria
0% universitara) in domeniul in . . .
20‘; care activez prelucrdtoare, servicii si in
(]
30% sectorul bugetar ponderea celor
20% Am beneficiat de instruire care considerd cd munca lor nu
10% I profesionala din partea . .
0% angajatorului in ultimii doi ani este remunerata corespunzator
< N N se situeaza intre 70% si 75%.
2 D g & <@ & >
N 9 & & <@ RN
e <O & 73 & ,jq} . : «
S & « & o = Am nevoie de mai multa Mai mult decat atat, chiar
,\o',b @} 7;& instruire profesionala in L n o ’ .
N @° o8 domeniul in care activez daca indicatorii oficiali arata o
L Q i 5 ; .. .
b"" ° pentru a-mi continua cariera crestere a salariilor mai mare
N Ag + . A . N "
h decat inflatia in ultimii ani (vezi

60



DIALOGUL SOCIAL SI PERCEPTIA SALARIATILOR ASUPRA SITUATIEI LOR

Figurile 4.19.-4.22.
Rezultatele chestionarului in randul salariatilor din Republica Moldova (septembrie-noiembrie 2019)
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capitolul precedent), salariatii nu resimt acest lucru in viata
de zi cu zi: 85% din participantii la chestionar considerd ca
veniturile lor nu au crescut mai mult decat cresterea preturilor
in ultimii doi ani. O majoritate de 70% considera ca veniturile
Nnu au crescut corespunzdtor cu volumul si intensitatea muncii.
Doar 20% din participantii la anchetd considera ca veniturile au
crescut in ultimii doi ani datoritd rolului jucat de stat (schimbari
legislative, salariul minim etc.) si doar 14% au indicat rolul
decisiv al sindicatelor in acest sens — ultimul indicator este
alarmant de scazut, mai ales

Aproape doua treimi din salariatii chestionati au nevoie sa-si
cumpere o locuintd, dar veniturile salariale nu le permit acest
lucru. Tn unele sectoare ponderea acestor salariati este si
mai ridicata: in industria prelucrdtoare 76%, iar in constructii
69%. Doar 7% din toti respondentii au facut economii din
care sa-si poata procura o locuinta sau au luat credit pentru
locuintd pe baza veniturilor salariale. In acest sens, programul
guvernamental ,Prima Casa” are o popularitate si o eficientd
foarte scazutd, nu atat pentru ca dobénzile sunt inca destul

dacé tinem cont de faptul ca
acest chestionar a fost distribuit

) ac Figura 4.23.
si colectat de sindicate.

Rezultatele chestionarului in randul salariatilor din Republica Moldova (septembrie-noiembrie 2019)
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Figurile 4.24.-4.29.

Rezultatele chestionarului in randul salariatilor din Republica Moldova (septembrie-noiembrie 2019)
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de ridicate,®® cat din cauza ca veniturile salariale
ale populatiei nu permit contractarea unor
asemenea credite.

Mai general vorbind, foarte multe familii nu
reusesc sa-si echilibreze bugetele lunare din
veniturile salariale obtinute. 39% din salariatii
chestionati au spus cd nu reusesc sa acopere
cheltuielile lunare obligatorii (alimentatie,
intretinerea locuintei etc.) din salariile pe
care le au si cd trebuie sa caute surse de venit
suplimentare, in timp ce 27% fsi acopera cu
dificultate cheltuielile obligatorii din salarii fard a
apelala surse suplimentare. Este remarcabil faptul
cd ponderea celor care trebuie sd caute surse de
venit suplimentare pentru a echilibra bugetele
familiei este mult mai mare la sat (52%) decat
la oras (35%), ceea ce contrazice o preconceptie
larg raspandita ca locuitorii de la sat nu au
aceleasi necesitati financiare intrucat acestea
le-ar fi acoperite din auto-consum (gospodariile
satesti proprii). Printre sectoare, situatia cea mai
dificild este in mediul bugetar, unde aproape
jumdtate din respondenti nu reusesc sa acopere
cheltuielile obligatorii din salarii si trebuie sa
caute venituri suplimentare. Tn fine, doar 6% din
totalul respondentilor au raspuns cd reusesc sa
economiseasca dupa ce isi acopera cheltuielile
obligatorii.

Unul dintre capitolele principale de cheltuieli
pentru familiile tinere este educatia copiilor.
Dintre cei 790 de participanti la chestionar,
397 salariati au copii de varsta scolard. Printre
acestia, doar 30% reusesc sa acopere in
totalitate cheltuielile legate de educatia copiilor,
desi in mare parte acest lucru reuseste cu
dificultate, facand economii la alte cheltuieli.
Aproape jumatate din familiile cu copii acopera
cheltuielile legate de educatia acestora doar
partial, renuntand la unele cheltuieli pe care le
considera neesentiale, iar 21% din salariatii cu
copii de varsta scolara nu reusesc sa acopere
nici macar cheltuielile esentiale. Mediul rural
este mai afectat decat cel urban — 28% din
respondentii de la sate au raspuns ca nu reusesc
sa acopere nici cheltuielile esentiale legate
de educatia copiilor, in timp ce procentajul in
mediul urban este de 19%. Aceasta situatie
afecteaza calitatea educatiei, intrucat sistemul
national de invdtamant este subfinantat si nu
reuseste sd ofere toate materialele necesare
procesului de invatamant, elevii fiind nevoiti
sa procure rechizite si manuale pentru a putea
studia. Impactul este de duratd si asupra
economiei in general, criza educationald in

63 Vezi http://primacasa.gov.md.
Rata maxima a dobanzii anuale a creditelor noi acordate

care va fi aplicata de catre banci in perioada 1 ianuarie -
30 iunie anul 2020, este de 8,0 % anual.
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Figurile 4.30.-4.33.
Rezultatele chestionarului in randul salariatilor din Republica Moldova
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Figura 4.34.

Rezultatele chestionarului in randul salariatilor din Republica Moldova (septembrie-noiembrie 2019)
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combinatie cu emigrarea masivd facandu-se resimtita si in
competentele disponibile pe piata fortei de munca.

Din cauza veniturilor insuficiente, familiile salariatilor sunt
nevoite sa renunte la cheltuieli care in mod normal fac parte
dintr-un cos de consum pentru un trai decent (vezi capitolul
anterior). In acest sens, familiile renuntd in primul rand la
vacante si recreere (441 respondenti) si reparatii necesare in
locuintd (417). Mai mult de jumdtate din respondenti considera
ca nu isi pot procura imbracaminte si incdltdminte de calitate.
Situatia este foarte grava atunci cand vorbim de alimentatie si
sandtate: 37% din respondenti considera ca din cauza veniturilor
insuficiente alimentatia lor nu este sanatoasd, iar 34% nu reusesc
sa isi asigure un nivel de ingrijire corespunzdtoare a sanatatii.
Unul din cinci respondenti nu reuseste sa acopere integral
cheltuielile obligatorii cu locuinta (incalzirea etc.). Doar 27 de
persoane din 790 de salariati chestionati au rdspuns cd veniturile
lor acopera necesarul si nu trebuie sa renunte la niciun capitol
de cheltuieli.

Din cauza situatiei dificile, multi salariati sunt pusi in situatia
de a-si cauta un alt loc de munca sau chiar de a pleca peste
hotarele tarii, ceea ce alimenteaza fluctuatia de personal in
conditiile unui deficit al fortei de munca. Acest fenomen duce
la intensificarea muncii pentru salariatii rdmasi si cresterea
discrepantei dintre valoarea perceputa a muncii de cdtre
salariat si nivelul remunerdrii, amplificind in consecinta
sentimentele de nemultumire. Aproape jumdtate din toti
salariatii chestionati s-au gandit in ultima perioada sa isi caute
unaltlocde munca, iarin sectoarele bugetare ponderea acestor
persoane atinge 62%, un rezultat al subfinantarii drastice a
sectorului bugetar. Este important de remarcat ca ponderea
celor care s-au gandit sa isi schimbe locul de munca (49%) este
aproape aceeasi cu ponderea celor care s-au gandit sa plece
la munca peste hotarele tarii (47%), ceea ce sugereaza faptul
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cd marea majoritate a respondentilor care nu sunt multumiti
de situatia lor actuala in calitate de salariati nu vad optiuni
pentru imbunatatire in interiorul tarii. Amploarea migratiei
pentru muncd este vizibild nu numai in statistici, dar si in
familiile salariatilor chestionati: mai mult de doua treimi din
respondenti au rude de gradul intdi si doi (soti, copii, parinti,
frati, surori, nepoti, bunici) care au plecat in ultimii doi ani sa
lucreze peste hotarele tarii.

In concluzie, datele de sondaj confirma intuitiile rezultate
din analiza indicatorilor economici : angajatii din Republica
Moldova au un grad foarte redus de satisfactie fata de situatia
lor, iar cresterea recenta a veniturilor este insuficienta pentru
a compensa cresterea perceputd a preturilor. Relativa crestere
a veniturilor din ultimii ani s-a produs pe fundalul unei
intensificari a muncii, cauzata in principal de fluctuatia de
personal (in sensul plecarilor) si de deficitul de fortd de munca,
atat calificata cat si necalificatd. In aceastd situatie, efectele
negative ale muncii asupra sanatatii fizice si emotionale a
lucratorilor se accentueaza. Desi intensitatea muncii a crescut
in mod cert, veniturile sunt in continuare insuficiente pentru
a asigura salariatilor si familiilor lor un trai decent, locuinte
necesare, un nivel corespunzator de educatie a copiilor,
o alimentatie sanatoasa si o ingrijire adecvata a sdnatatii.
Familiile nu reusesc sd economiseasca si nu isi permit cheltuieli
legate de recreere si vacante, importante pentru echilibrul
emotional si sanitatea mentala si fizici. In aceste conditii,
salariatii nu par sa aiba incredere in niciunul dintre partenerii
dialogului social: angajatori, stat sau sindicate. Pe de o parte,
angajatorii sunt preocupati de profituri mai degrabd decat
de bunadstarea propriilor salariati, iar in lipsa unor mecanisme
de constrangere eficiente cum ar fi contractele colective de
munca salariile rdman mici in comparatie cu valoarea addugata
produsd (lucru vizibil si in ponderea redusa a salariilor in PIB),
in rezultat angajatii nu vad o corelare dintre nivelul remunerarii
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Figurile 4.35.-4.38.

Rezultatele chestionarului in randul salariatilor din Republica Moldova (septembrie-noiembrie 2019)
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si valoarea muncii lor. Pe de alta parte, impactul politicilor
guvernamentale asupra veniturilor populatiei prin cresterea
salariului minim si alte mecanisme nu este perceput ca fiind
unul real de cdtre salariati. In fine, sindicatele nu sunt incé
vazute ca institufia care poate asigura in mdsura decisiva
protectia drepturilor salariatilor si contribui la cresterea
veniturilor acestora. Intentia de pdrdsire a locului de munca si
de emigrare este alarmant de mare si este cel mai grav semnal
al crizei muncii salariate in Republica Moldova.
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CONCLUZII

CRIZA MUNCII SALARIATE

Dupd criza economica globalda din anii 2008-2009, criza
bancard din 2014-2015 si multiplele crize politice din ultimii
12 ani, Republica Moldova intra in anii 2020 féra a fi rezolvat
numeroasele problemele structurale cu care se confrunta
economia sa, probleme cu impact direct asupra vietii de zi cu zi
a oamenilor muncii.

Cresterea economica nu contribuie la imbunatatirea situatiei
salariatilor atata timp cat cadrul legal si realitatile relatiilor de
munca sunt net favorabile capitalului. Acest lucru se reflecta
cel mai bine in ponderea remunerarii salariatilor in PIB, care
ramane in Republica Moldova la un nivel foarte scazut (30%).
Dezvoltarea ramurilor economice orientate catre export se
face, cu putine exceptii, pe baza unor activitdti cu valoare
addugata mica, care utilizeazd munca manuala slab calificats,
ceea ce nu poate impulsiona un salt calitativ al economiei
moldovenesti pe termen mediu sau lung. Tn plus, tendintele
ultimilor ani au alimentat cresterile decalajelor: intre Chisinau
si restul tarii, intre salariatii cu venituri mari si cei cu venituri
mici, intre activitdtile care beneficiazd de facilitati fiscale si
restul economiei.

In acest context, putem vorbi de o crizd a muncii salariate in
Republica Moldova, criza care rezultd dintr-un cumul de factori:

«Emigrarea masiva pentru munca continud, imbunadtatirea
conditiilor economice in tdrile de destinatie alimentand
fenomenul. Intentia de plecare peste hotarele tarii in
cdutarea unui loc de munca este caracteristica pentru
aproape jumatate din salariatii chestionati in cadrul
acestui studiu.

- Pe fundalul emigrarii care a accentuat criza demografica
(populatia stabild a Republicii Moldova s-a redus cu mai
mult de 500 mii de locuitori intre recensamintele din
2004 si 2014), in combinatie cu cresterea unor sectoare
economice care solicitd fortd de muncd manuala,
angajatorii semnaleaza ca in ultimii doi ani piata muncii
este din ce in ce mai tensionatd: companiile au dificultati
in angajarea de oameni noi, iar salariatii sunt din ce in
ce mai putin dispusi sa accepte un nivel de remunerare
modesta si conditii de munca inadecvate. Fluctuatia de
personal si dificultatile de angajare a salariatilor duc la
cresterea intensitatii muncii, fara ca aceasta sa fie insotita
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de o crestere pe masura a veniturilor salariatilor. Desi o
asemenea situatie de pe piata muncii ar trebui in teorie
sa le fie favorabila salariatilor (deficitul de fortd de munca
ar trebui sa mdreasca puterea de negociere a salariatilor
si, in consecintd, sa duca la cresteri salariale), schimbarile
pozitive fundamentale intarzie sd apara.

« Cererea de fortd de munca, in crestere in ultimii
ani, este din ce in ce mai deconectata de sistemul de
invdtamant traditional. Angajatorii nu gésesc forta de
munca calificata si sunt nevoiti sd investeasca in formarea
profesionald internd. In ultimii ani s-au inmultit vocile care
solicitd dezvoltarea invatamantului profesional si tertiar
in concordanta cu nevoile mediului de afaceri, insa in
lipsa unei cresteri corespunzatoare a salariilor o eventuald
dezvoltare a invatamantului profesional ar putea avea un
efect secundar indezirabil: alimentarea emigrarii pentru
munca.

« Desi au crescut oarecum in ultimii ani, salariile (cel putin
cele declarate) sunt in continuare foarte mici si rdman
miezul multor probleme mentionate mai sus. Distribuirea
valorii addugate intre capital si munca ramane net
defavorabila salariatilor, iar angajatorii nu sunt foarte
dispusi sa cedeze din profituri pentru a-si asigura
stabilitatea fortei de munca si in fond sustenabilitatea pe
termen lung a afacerilor.

- In cautarea profiturilor suplimentare, angajatorii sunt
dispusi sa plateasca o parte din remunerare ,in plic’ —
evaziunea fiscala pe salarii este in consecintd deosebit
de mare in Republica Moldova. Mecanismele statului
pentru a contracara acest fenomen (controalele fiscale,
penalitdtile, salariul minim etc.) sunt putin eficiente,
iar mediul de afaceri accepta riscul in schimbul unor
castiguri financiare imediate. In aceste conditii, firmele
care practica remunerarea legald sunt dezavantajate din
punct de vedere competitiv (avand costuri mai mari), mai
ales in sectoarele unde costurile salariale sunt decisive
pentru a castiga contracte (de ex. constructii). Pe de altd
parte, in conditiile in care remunerarea este extrem de
micd, angajatii sunt dispusi sa accepte o crestere modestd
a remunerarii in conditiile platii ,la plic”. Neincrederea in
sistemele publice de protectie medicala si sociala explica



un nivel foarte redus al conformarii fiscale voluntare. Lipsa
contractelor colective la nivel de intreprindere si puterea
de negociere foarte redusd a salariatilor nu face decat sa
pdstreze aceastd stare a lucrurilor.

« Pe langa lipsa de conformare voluntard, fiscalizarea
salariilor in Republica Moldova comportd multiple
inechitati: reforma fiscald din 2018 a fost mai favorabila
salariatilor cu venituri mari decat celor cu venituri mici, iar
pentru unii salariati cu venituri mari se poate vorbi chiar
de o impozitare regresiva din cauza facilitatilor fiscale de
care acestia beneficiaza (de ex. in parcurile IT).

- In conditiile in care veniturile fiscale ale statului sunt
mici, salariile in sectorul bugetar raman extrem de reduse
(asa cum am ardtat, discrepantele salariale fata de tarile
din Europa de Vest sunt mai mari in sectorul bugetar
decat in economia reald), angajarea la stat nu este
atractiva, iar institutiile statului, inclusiv cele care ar putea
contribui la cresterea veniturilor fiscale, sunt mai putin
eficiente. Sistemul unic de salarizare introdus in sectorul
bugetar este salutabil din perspectiva unei simplificéri a
mecanismelor de crestere a salariilor (prin indexare) si a
unei armonizari a remunerarii angajatilor la stat, dar nu
poate rezolva de la sine problema nivelului foarte scazut
al salariilor. Situatia este insd si mai grava: nu numai cd
salariile sunt foarte mici, dar nici guvernul nu para sa
dispund de resurse pentru a mdri considerabil salariile
si nici de dorinta de a fiscaliza mai eficient (mai mult)
capitalul si profiturile pentru a alimenta cresterile salariale.
In schimb, in cautare de solutii imediate, guvernul ia
decizii nepopulare (criticate deopotriva de angajatori si
sindicate), care afecteaza direct salariatii din economia
concurentiala, asa cum s-a intamplat cu impozitarea
tichetelor de masa de la 1 ianuarie 2020.

« Salariul minim a crescut modest in ultimii ani, ramanand
mult sub nivelul salariului mediu, si de fapt nu contribuie
cu adevarat la cresterea reald a veniturilor populatiei.
Guvernul nu utilizeazd in deplind mdsura acest instrument
de altfel foarte eficient pentru combaterea fenomenului
remunerdrii nedeclarate.

- Parteneriatul social dintre guvern, sindicate si patronate,
care ar trebui sa serveascad la orientarea politicilor sociale
si sa stimuleze cresterile salariale (in teorie, salariul minim
pe economie se stabileste de guvern dupd consultarea
partenerilor sociali), a aratat in ultima perioada disfunctii
importante, din doua motive principale: pe de o parte,
rolul central jucat de guvern in cadrul acestui parteneriat
a facut ca in perioadele de instabilitate politica intrunirile
Comisiei nationale pentru consultdri si negocieri colective
sa nu fie convocate timp de multe luni, blocand efectiv
dialogul dintre cele trei parti, iar pe de altd parte, cresterea
presiunii din partea mediului de afaceri asupra guvernului
prin lobby-ul asociatiilor de business a izolat sindicatele
si le-a scos de pe agenda multor guvernanti. In aceasta
situatie, restabilirea rolului sindicatelor in consultarile
privind elaborarea si implementarea politicilor sociale
a trebuie sa devina o prioritate pentru Confederatia
Nationald a Sindicatelor din Moldova, organizatia care
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centralizeaza puterea sindicald si reprezinta interesele
salariatilor in relatie cu guvernul si patronatele.

« Desi dialogul social la nivel ramural exista si sunt semnate
conventii colective care acopera majoritatea sectoarelor
economice, limitarea aplicabilitatii acestor conventii la
membrii de sindicat (cu exceptia notabild a sectorului de
constructii) face ca ele sa aibd un efect limitat. Mai mult,
studii anterioare au demonstrat cd in cea mai mare parte
textele conventiilor pur si simplu repetd prevederi legale,
ceea ce face ca valoarea lor si fie limitata. In multe ramuri,
acest lucru rezulta din puterea de negociere foarte slaba
a sindicatelor, care nu reusesc sa obtina niveluri salariale
si conditii minime de angajare semnificativ superioare
minimului legal.

« La nivel de intreprindere situatia este si mai grava. Daca
pe ramuri exista conventii colective care sunt mai mult sau
mai putin eficiente, in economiareala contractele colective
de munca sunt mai degraba o exceptie decat o reguld
(doar 123 de CCM-uri au fost semnate in 2018). Numarul
foarte redus de CCM-uri este cauzat de puterea foarte
slaba de negociere a salariatilor la nivel de intreprindere.
Sindicatele ramurale centralizeazd cea mai mare parte a
resurselor si competentelor, iar unitatile sindicale de baza
nu sunt suficient de pregatite si nu dispun de resursele
necesare pentru a purta negocieri colective eficiente.
Efortul CNSM de a promova contractele colective de
muncad prin campania desfasuratd in 2018-2019 este
salutabil, dar efectele unei astfel de strategii nu pot fi
obtinute decat daca sindicatelor de la nivelul de baza li se
acorda mai multe atributii si resurse.

«In lipsa unor mecanisme clare care sa stimuleze cresterile
salariale (negocierile colective, conventiile si contractele
colective, dialogul social privind salariul minim etc.),
salariatii considera cd veniturile lor nu sunt corecte si nu
reflecta adevarata valoare a muncii lor. Asa cum am aratat
deja in acest studiu, indicatorii macroeconomici confirma
aceasta concluzie.

« Din cauza veniturilor foarte mici, majoritatea populatiei
nu poate acoperi necesarul pentru un trai decent si
trebuie sa renunte la multe cheltuieli esentiale pentru o
viata sanatoasa din punct de vedere fizic si emotional.
Economisirea si vacantele sunt incd un lux pentru
majoritatea populatiei. O imagine clard si obiectiva a
necesitatilor populatiei din Republica Moldova ar fi foarte
utila in acest sens, atat pentru politicile sociale, cat si
pentru negocierile colective pe salarii. Incercirile recente
de a defini un cos de consum pentru populatia Republicii
Moldova au avut anumite probleme metodologice, dar
mai important este faptul ca acestea nu au fost preluate
efectiv de guvern pentru definirea unor obiective sociale,
autoritatile continuand sa utilizeze conceptul de ,minim
de existentd”, un indicator statistic calculat de BNS care
este la un nivel foarte redus si nu reflecta in niciun fel
necesitatile reale ale populatiei.

Din cauza veniturilor foarte mici si cresterii intensitatii muncii,
angajatii se simt nedreptatiti in relatia cu angajatorii si guvernul,
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iar increderea in faptul ca lucrurile se pot schimba semnificativ
in bine este foarte scazuta. In aceste conditii, putem spune ca
munca salariata este si intr-o crizd de imagine: tot mai multe
voci spun ca nu merita sa muncesti, sa cresti profesional si sa
platesti impozite in Republica Moldova, pentru cd angajatorii
sunt zgarciti, statul este corupt si viitorul nu rezerva nimic bun.
Aceste mesaje alimenteaza un cerc vicios: atitudinea negativd
fata de muncad in tara nu face decat sa perpetueze starea de
lucruri, sa alimenteze dorinta de emigrare.

Rezolvarea situatiei este o problema complexd. Pe de o parte,
contextul poate stimula unele schimbari pozitive: piata muncii
da semne vizibile de tensionare, deficitul de personal devine
din ce in ce mai evident, se dezvoltd fenomenul navetelor lungi
pentru muncd, iar guvernul promoveaza stimulente fiscale care
ar trebui sa ducd la dezvoltarea sectorului real al economiei si sd
contribuie si mai mult la cresterea cererii pentru forta de munca.
Pe de alta parte, toti acesti factori nu vor rezolva problema de la
sine daca principalii actori nu vor face pasii necesari.

Guvernul ar trebui sa stimuleze cresterile salariale prin cresterea
mult mai rapidd a salariului minim, prin cresterea salariilor in
sectorul bugetar si prin eforturi mult mai eficiente pentru
legalizarea veniturilor salariale, combaterea fenomenului
salariilor in plic si sustinerea mecanismelor alternative de
remunerare care sa duca la cresterea veniturilor populatiei (de
exemplu, tichetele de masa) si respectiv a consumului.

Angajatorii vor fi mai devreme sau mai tarziu obligati sa
constientizeze ca fluctuatia de personal este mai costisitoare
decat cresterile salariale, iar riscul de a nu gdsi forta de munca
va trebui sd ii determine sd imbunadtdteascd conditiile de munca
si remunerare. In plus, deficitul de competente din ce in ce mai
vizibil va face ca angajatorii sd puna presiune suplimentara pe
guvern pentru a dezvolta invatamantul profesional formal.

La randul lor, sindicatele trebuie sd isi mareascd efortul de
organizare a salariatilor la nivelul de baza, sa ofere mai multe
atributii liderilor sindicali din intreprinderi si sa stimuleze cu
adevarat negocierea contractelor colective de munca la nivel
de unitate; acest lucru nuinseamna insa ca negocierile colective
trebuie complet descentralizate — conventiile colective
ramurale si nationale sunt in continuare un instrument foarte
necesar pentru stabilirea standardelor minime.

Presiunea pe angajatori in sensul cresterii remunerarii
salariatilor, a imbundtatirii conditiilor de muncd, a respectarii
legislatiei muncii si a conformadrii fiscale trebuie sa vina din toate
partile: de la guvern, de la sindicatele centrale si de la liderii
sindicali interni. Dezvoltarea economica bazata pe cresterea
veniturilor angajatilor, pe imbunatatirea imaginii muncii ca
valoare este unica solutie pentru restabilirea increderii in
viitorul salariatilor din Republica Moldova.
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SITUATIA SALARIATILOR DIN REPUBLICA MOLDOVA:
O CRIZA STRUCTURALA
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Din cauza veniturilor foarte mici si cresterii
intensitatii muncii, angajatii se simt
nedreptatiti in relatia cu angajatorii si
guvernul, iar increderea in faptul ca
lucrurile se pot schimba semnificativ in
bine este foarte scazuta. In aceste conditii,
putem spune cd munca salariatd este si
intr-o criza de imagine: tot mai multe voci
spun ca nu merita sa muncesti, sa cresti
profesional si sa platesti impozite in
Republica Moldova, pentru ca angajatorii
sunt zgarciti, statul este corupt si viitorul
nu rezerva nimic bun. Aceste mesaje
alimenteazd un cerc vicios: atitudinea
negativa fatd de muncd in tard nu face
decat sa perpetueze starea de lucruri, sa
alimenteze dorinta de emigrare.
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Rezolvarea situatiei este o problemad
complexa. Pe de o parte, contextul poate
stimula unele schimbadri pozitive: piata
muncii dd semne vizibile de tensionare,
deficitul de personal devine din ce in ce
mai evident, se dezvoltd fenomenul
navetelor lungi pentru munca, iar guvernul
promoveaza stimulente fiscale care ar
trebui sd ducd la dezvoltarea sectorului
real al economiei si sa contribuie si mai
mult la cresterea cererii pentru forta de
munca. Pe de alta parte, toti acesti factori
nu vor rezolva problema de la sine dacd
principalii actori nu vor face pasii necesari.
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Guvernul ar trebui sd stimuleze cresterile
salariale prin cresterea mult mai rapida a
salariului minim, prin cresterea salariilor in
sectorul bugetar si prin eforturi mult mai
eficiente pentru legalizarea veniturilor
salariale. Angajatorii vor fi mai devreme
sau mai tarziu obligati sa constientizeze ca
fluctuatia de personal este mai costisitoare
decat cresterile salariale, iar riscul de a nu
gasi forta de munca va trebui sd fi
determine sd imbunadtdteasca conditiile de
munca si remunerare. La randul lor,
sindicatele trebuie sa isi mareasca efortul
de organizare a salariatilor la nivelul de
bazd, sa ofere mai multe atributii liderilor
sindicali din intreprinderi si sa stimuleze cu
adevarat negocierea contractelor colective
de munca la nivel de unitate.

Mai multe informatii despre acest subiect pot fi gasite aici:

www.fes-moldova.org




